CHUYEN DE 5
CHE PQ CONG VU VA QUAN LY CAN BQ, CONG CHUC
(Tai liéu boi duwdng thi ndng ngach 1én chuyén vién chinh khoi Pdang, doan thé nam 2021)

Phén |
CAN BQ, CONG CHUC VA NHUNG VAN PE CO BAN
CUA CHE PQ CONG VU

I. CAN BQ, CONG CHUC VA PHAN PINH CAN BO VOI CONG
CHUC, VIEN CHUC

1. Can bd, cong chirc, vién chirc 1a nhitng thuat nglt co ban ctua ché d6 cong
vu, cong chirc, thuong xuyén xuat hién trong moi linh vuc ciia doi sdng xa hoi.
Trong khoa hoc hanh chinh, theo cac cach tiép can khac nhau, nguoi ta d dua ra
nhimng cach giai thich khac nhau vé cac thuat ngir “can bo”, “cong chirc” va “vién
chic”. Thuat ngit “can bd” dugc sir dung kha lau tai cdc nude xa hodi chu nghia va
bao ham trong pham vi rong nhitng ngudi lam viéc thudc khu vyc nha nudc, to chirc
chinh tri va cac to chtrc chinh tri - xa hoi. Tuy nhién, dé xéac dinh cu thé nhiing ti€u
chi nao 1a can b thi tir trudc dén nay chua cé van ban nao quy dinh chinh thirc. Do
d6, nhiéu khi thuat ngir “can bo” dugc str dung tuong ddi thodi mai va gan lién trong
mot cum tur “can by, cong chirc, vién chic”.

Thuét ngit “cong chirc”, “vién chtc” thuong duoc hiéu mot cach khai
quat 1a nhitng nguoi dugc nha nudc tuyén dung, nhan mot cong vu hodac mot
nhiém vu nhat dinh, do nha nudc tra lwong va c6 nghia vu, bon phan phuc vu
nhan dan, phuc vu nha nudc theo cac quy dinh ctua phap luit. Tuy nhién, pham
vi rong hep khi xac dinh doi tuong la cong chirc hodc la vién chuc lai khong
giéng nhau ddi véi cac qubc gia khac nhau. Su khac nhau nay phu thudc vao thé
ché chinh tri, cach thirc t6 chirc bd may nha nudc va anh huéng cia lich sir, vin
héa mdi quéc gia.

O Viét Nam, trai qua mot thoi gian dai cho dén trude khi Luat can bo, cong
chic dugc ban hanh ndm 2008, trong nhan thic cling nhu trong cac hoat dong
quan 1y, chung ta chua xdc dinh dugc rd rang can bd; cong chuc; vién chuc.
Trong hé thdng phéap luat cua nude ta, ké tir Hién phap 1992 (stra d6i, bo sung
nam 2001) cho dén cac luat khac (Vi du: Luat T6 chtrc Chinh phu; Luat T6 chirc
Hoi déng nhan dan, Uy ban nhan dan; Luat Binh déng gioi; Luat Luat su; Luat
Chimg khoan; Luat Bao hiém xa hoi; Luat Tro giup phap 1y; Luat Cong nghé
thong tin; Luat Pau thau; Luat Cong an nhan dan; Luat Nha ¢; Luat Phong,
chéng tham nhiing; Luat Gido duc;...) déu c6 nhiing diéu, khoan quy dinh sir
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dung nhiéu lan céc thuat ngt “can bo”, “céng chirc”, “vién chic” nhung chua co



mot van ban luat ndo giai thich cac thuat ngir nay. Trong diéu kién thé ché chinh
tri ciia Viét Nam, c6 mot diém dic biét 1a doi ngl can by, cong churc, vién chirc
luén c6 su lién thong véi nhau. Theo yéu cau nhiém vy, co quan c6 tham quyén
c6 thé diéu dong, luan chuyén ho gitra cac co quan, t6 chuc cua bang, Nha nudc,
td churc chinh trj - x3 hoi. Véi diém dic thu nay, viéc nghién ctu dé xac dinh 1o
can bg, cong chuc, vién chitc mét cach tri¢t dé rat kho va phuc tap. Trong doi
séng xa hoi, tur 1au thuat ngt “can bd” dugc st dung trong pham vi rat rong rai,
khong han ché va khong theo mot quy tic, quy dinh ndo. “Céan bd” khong chi dé
goi nhitng ngudi lam viéc trong cac co quan ctia Pang, ciia Nha nudc, cia to
chtrc chinh tri - x4 hoi ma con dugc st dung ca trong cac hoat dong su nghiép
nhu “can bo y t€”: “can bod 16p hoc”; “can bg coi thi”; “can bd dan phé”... Tuong
tu, cum tir “cong chirc” va “vién chirc” cling vay. Khi viéc sir dung cum tir nao
mang lai hiéu qua hoac loi ich thi cum tir d6 duong nhién dugc st dung ngay;
hoac c6 khi nguoti ta sit dung luoén ca cum tur dai “can b, cong chirc, vién chirc”
dé chi chung nhitng nguoi lam viéc trong cac co quan cta Pang, Nha nudc, t6
chtrc chinh trj - xd hoi. Vi vay, viéc xay dung va thuc hién co ché quan 1y, chinh
sach dai ngd ddi véi can bo cling nhu ddi v6i cong chirc va vién chic chua thé
hién dugc nhiing diém khéc nhau gilra cac nhom, chua gén véi dic diém va tinh
chét hoat dong khac nhau cta can bo cling nhu ctia céng chirc va vién chirc.

Van dé 1am rd thuat nglt “can bo”; “cong chic”; “vién chuc” dugce coi la
van dé co ban, quan trong, la mot nhu cau can thiét xuat phat tur thuc tién dodi mai
co ché quan 1y dit ra hién nay. Diu ndy da duogc Luat can bo, cong chirc nim
2008 giai quyét twong ddi triét dé va khoa hoc, phit hop véi lich st hinh thanh d6i
ngii can bd, cong chire, vién chic; phit hop véi thé ché chinh tri va thuc tién quan
Iy cua Viét Nam. Pay dugc coi la mot trong cac thanh cong cua Luat can bo,
cong chirc nam 2008. Tir day ching ta co cin cr va co so dé tiép tuc diy manh
viéc hoan thién va doi mai co ché quan 1y doi ngii can bg, doi ngii cong chuc, doi
ngill vién chirc lam viéc trong cac co quan, td churc cua bang, Nha nudc, td chuc
chinh tr1 - xa hoi.

Khai niém cong chirc thuong duge hiéu khac nhau gitra cac quoc gia. Viéc
xac dinh ai la cong chic thuong do cac yéu to sau quyét dinh:

- Hé thong thé ché chinh tri.

- T6 chirc bd may nha nudc.

- Su phat trién kinh té - xa hoi.

- Tinh truyén thong va cac yéu té van hoa, lich str.

Tuy nhién, & nhiéu qudc gia, cong chirc thudng c6 mot sb dic diém chung 1a:

- La cong dan cua nudc do.



- Puoc tuyén dung qua thi tuyén hoic xét tuyén.

- Puoc bo nhi¢m vao mot ngach, mot chirc danh hoac gan véi mot vi tri vige
lam.

- Pugc hudng luong tir ngan sach nha nudec.

Pham vi cong chitc & mdi qudc gia khac nhau thuong 1 khac nhau. Vi du,
c¢6 nhitng qudc gia coi cong chirc 1a nhitng nguoi lam viée trong bd may nha nudce
(bao gdm ca cac co quan quan 1y nha nude, don vi sy nghiép hay cac luc luong vil
trang, cong an). Trong khi d6 c6 nhitng nudce lai chi gidi han cong chuc 1a nhiing
nguoi lam vi¢c trong cac co quan quan ly nha nudc hay hep hon nira la trong cac
co quan quan ly hanh chinh nha nuéec.

2. Nhin lai lich str, khi Cha tich H6 Chi Minh ky séc 1énh 76/SL ngay 20-5-
1950 ban hanh Quy ché cong chtc, trong d6 khai niém cong chirc Viét Nam chi
dugc xac dinh trong pham vi cac co quan Chinh phu. Theo Sic 1énh 76/SL, nhitng
cong dan Viét Nam dwoc chinh quyén nhdn dan tuyén dung, giao gitt mot chirc vu
thwong xuyén trong cdc co quan Chinh phii, & trong hay & ngodi nuéce, déu la cong
chirc theo Quy ché nay, trir nhitng trurong hop riéng biét do Chinh phii quy dinh’.
Do hoan canh khang chién sau d6, nén tuy khong c6 van ban nao bii bé Sic 1énh
76/SL nhung trén thyc té cac ndi dung cua quy ché d6 khong duoc ap dung.

Sau ngay giai phong mién Nam 30-4-1975, théng nhét dat nuéc, ching ta
thue hién ché d6 can bo trén pham vi ca nude, 1dy ngudi can bo 1am trung tam.
Theo @6, tit ca nhitng ngudi lam viée trong cac co quan cua Pang, Nha nudc, to
chtrc chinh tri - xa hdi, doanh nghiép nha nudc, néng truong, lam truong va luc
luong vii trang déu duoc goi chung trong mot cum tir 13 “can bd, cong nhan vién
chtrc nha nudc”. Hau nhu moi ngudi khi ké khai 1y lich, néu dang lam viéc trong
cac co quan, t6 chuc cua bang, Nha nudc, td churc chinh tri - x3 hoi, doanh nghiép
nha nudc... déu ghi & muc thanh phan ban than 1a “can bd, cong nhan vién chirc
nha nudc”. Nghi dinh 169/HPBT cta Hoi dong Bo trudng ban hanh ngay 25-5-
1991 vé& cong chirc nha nude dd quy dinh cong chirc theo mot pham vi rong hon,
bao gom:

a) Nhitng nguoi lam viéc trong cac co quan hanh chinh Nha nuoc o Trung
wong, o cac tinh, huyén va cdp twong duong.

b) Nhitng nguoi lam viéc trong cdac Pai sir quan, lanh sy quan cua nudoc
Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam o nuoc ngoai.

C) Nhitng nguoi lam viéc trong cdc truwong hoc, bénh vién, co quan nghién
cuu khoa hoc, co quan bao chi, phat thanh, truyén hinh cua Nha nuwoc va nhdn

! Pidu 1, Sic 1énh S& 76/SL, ngay 20-5-1950 ciia Chu tich nude Viét Nam Déan chu Cong
hoa.



lwong tir ngan sach.
d) Nhitng nhén vién déan sw lam viéc trong cdc co quan B6 Quéc phong.

e) Nhitng nguoi duoc tuyén dung va bo nhiém gitr mot cong vu thuong xuyén
trong bo mdy cua cac co quan Toa an, Vién kiém sat cac cap.

9) Nhitng nguoi dwoc tuyén dung va bo nhiém gitt mét cong vu thuong
xuyén trong bo mdy cua Van phong Quoc hoi, Hoi dong Nha nudc, Hoi dong nhan
ddn cdc cap.

Nhitng trieong hop riéng biét khdc do Chii tich Hoi dong B truong quy dinh.

Khong thudc pham vi cong chirc bao gom:

a) Cac dai biéu Quéc héi, dai biéu Hoi déng nhan dan cac ccfp.

b) Nhitng nguwoi giit cdc chirc vu trong cdc hé thong ldp phdp, hanh phdp, tie
phdp dwoc Quéc héi hode Hoi dong Nhan dan cdc cdp bau ra hodc cir ra theo
nhiém ky.

C) Nhitng ha si quan, si quan tai ngii trong Quadn doi Nhan dan Viét Nam, bo
doi bién phong.

d) Nhitng nguoi lam viéc theo ché dé tam tuyén, hop dong va nhitng nguoi
dang thoi ky tdp su chwa dwoc xép vao ngach.

e) Nhitng nguoi lam viéc trong cdc to chiec san xuat, kinh doanh ciia Nha nuoc.

9) Nhitng ngueoi lam viée trong cdc co quan ciia Pang va Doan thé nhdn
dan (cé quy ché riéng cia Pang va Poan thé nhan ddn)®.

Pén nam 1998, khi Phép 1énh can bd, cong chirc dugc ban hanh, nhirng
nguoi lam viéc trong cac co quan, td chire, don vi cua bang, Nha nudc, doan thé
dugc goi chung trong mgt cum tur 1a “can bg, cong chuc”. Lic nay, pham vi va dbi
tuong da dugc thu hep lai hon so véi trude nhung van gém ca khu vuc hanh chinh
nha nudc, khu vuc sy nghiép va cac co quan cia bang, doan thé. Nhitng nguoi lam
viéc trong cac td chure, don vi con lai nhu doanh nghiép nha nudc, luc luong vii
trang thi do cdc vin ban phap luét vé lao dong, vé si quan quan doi nhan dan Viét
Nam, vé cong an nhan dan Viét Nam... diéu chinh. Vi quy dinh cta Phap 1énh can
b0, cong chirc nam 1998, céc ti€u chi: cong dan Viét Nam, trong bién ché, hudéng
lwong tir ngan sach nha nuwéc mdi chi 1a nhimg cin ctr dé xac dinh mot ngudi co
phai 13 “can b, cong chirc” hay khong. Tuy nhién, van dé ai 1a can bd, ai 1a cong
chtrc vAn chua dugc phan biét va giai quyét triét dé.

Nam 2003, khi stra ddi, bd sung mot s6 diéu cua Phép Iénh can bg, cong
chtirc nam 1998, Nha nudc da thyc hién vi¢c phan dinh bién ché hanh chinh véi

2 Piéu 2, Nghi dinh 169/HPBT, ngay 25-5-1991 ctia Hoi ddng Bo trudng.
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bién ché su nghiép. Viéc phan dinh nay da tao co so dé doi méi co ché quan ly dbi
v6i can b, cong chirc trong cac co quan Nha nude vdi can bo, cong chirc trong cac
don vi su nghiép ctia Nha nudc. Nhung dén thoi diém nay, van dé lam rd thuét ngi
“cong chirc” va thuét ngir “vién chic” cling chua duogc giai quyét.

Nghi dinh s6 115/2020/ND-CP ngay 25/09/2020 ctia Chinh phu quy dinh vé
tuyén dung, str dung va quan 1y vién chirc.

Nghi dinh s6 138/2020/ND-CP ngay 27/11/2020 ctia Chinh phu quy dinh vé
tuyén dung, sir dung va quan 1y cong chic.

Nhung nhu thé, cach goi tit nay khong giai quyét duoc van dé 1am ro thuét
ngir “can by”, “cong chuc”, “vién chirc”.

9%. €¢

Vi khong xac dinh va phan bi¢t dugc ro thuat nglr “can bo”; “cong chirc”,
“vién chirc” nén d dan dén nhimg han ché va kho khin trong qua trinh xac dinh
nhitg diém khac nhau (bén canh nhimg diém chung) lién quan dén quyén va nghia
vy, dén co ché va céc quy dinh quan ly, tuyén dung, bo nhiém, dao tao, boi dudng,
ky luat, ché d6 tién luong va chinh sach dai ngd phu hop véi tinh chat, dic diém
hoat dong ctia can b cling nhu ctuia cong churc, vién churc. Do d6, nhiém vu co ban,
quan trong va dau tién ma Luat can bo, cong chirc nam 2008 da lam duogc 1a lam 1o
nhirng ti€u chi xac dinh ai la can b0, ai 1a cong chtrc... biéu nay tao co s¢ va can cu
dé dua ra nhitng ndi dung ddi méi va cai cach duge thé hién trong Luat can bo,
cong chirc ndm 2008, dong thoi dé giai quyét nhimg van dé& ma thuc tién quan 1y
dang dat ra. Pay ciing 13 cin cr dé xac dinh rd pham vi, d6i twong diéu chinh cua
Luat va dé doi ngil vién chutrc trong cac don vi sy nghiép cong 1ap s€ do Luat vién
chirc nam 2010 diéu chinh.

3. Phan dinh can b0 véi cong chire

Theo quy dinh cua Luat cadn bd, cong chirc nam 2008 thi can bd va cong
chtrc ¢6 nhitng tiéu chi chung 1a: cong dan Viét Nam; trong bién ché; huong luong
tor ngan sach nha nudc (riéng truwong hop cong chirc lam viéc trong bo may lanh
dao, quan 1y cia don vi sw nghiép céng Idp thi tién lwong dwoc bdo dam tir qui
lwong cua don vi sy nghiép cong lap theo quy dinh cua phdp ludt); gitt mot cOng
vy, nhiém vu thuong xuyén; lam vi¢c trong cong s&; dugc phan dinh theo cép hanh
chinh (cdn bé & trung wong, cdp tinh, cdp huyén; cdin bé cdp xd; cong chirc &
trung wong, cdp tinh, cap huyén; céng chirc cdp xd). Bén canh do, giita can bo va
cong chirc dugc phan dinh rd theo tiéu chi riéng, gan véi co ché hinh thanh.

Khoan 1 Diéu 4 cta Luét can bo, cong chirc nam 2008 quy dinh: “Can b0
la cong dan Viét Nam, duoc bau cu, phé chuén, bd nhiém gitr churc vu, chirc
danh theo nhi¢m ky trong cac co quan cua Pang Cong san Viét Nam, Nha nudc,
t6 chtrc chinh tri - x4 hoi & trung wong, ¢ tinh, thanh phé) tryc thudc trung wong
(sau ddy goi chung 1a cdp tinh), & huyén, quan, thi x3, thanh phd thudc tinh (sau

5



day goi chung 1a cdp huyén) trong bién ché va hudng luong tir ngan sach nha
nuéc™. Theo quy dinh nay thi tiéu chi xac dinh can b gdn véi co' ché bau cik,
phé chudn, bo nhiém gii chirc vu, chirc danh theo nhiém ky. Nhitng nguoi du
cac tiéu chi chung ctia can bg, cong chic ma duogc tuyén vao lam viéc trong cac
co quan ctia Pang, Nha nuéec, to chic chinh tri - x4 hoi thong qua con duong bau
cu, phé chuén, bd nhiém gilt chuc vy, chic danh theo nhiém ky thi duoc xéc
dinh 1a can bd. Thuc té cho thiy, can bd ludn gan lién voi chic vu, chic danh
theo nhiém ky; hoat dong ctia ho gan voi quyén luc chinh tri duoc nhan dan hoic
cac thanh vién trao cho va chiu trach nhiém chinh tri truéc Pang, Nha nudc va
nhan dan. Viéc quan ly cdn bd phai thyc hién theo cac van ban Phap luit tuong
g chuyén nganh diéu chinh hoic theo Piéu 18. Do d6, cin cir vao cac tiéu chi
do Luat can bg, cong chirc ndm 2008 quy dinh, nhiing ai 1a can bd trong co quan
cia Pang, t6 chirc chinh tri - x4 hoi s& dugce cac co quan c6 tham quyén cua
Déang can cu Piéu 1¢ cua Déng, cua td chirc chinh tri - x4 hoi quy dinh cu thé.
Nhiing ai la can b trong co quan nha nudc s€ dugc xac dinh theo quy dinh cua
Luat t6 chirc Quédc hoi, Luat té chirc Chinh pha, Luat té chic Toa an nhan dan,
Luat to chiac Vién Kiém sat nhan dan, Luat to chac Hoi déng nhan dan va Uy
ban nhan dan, Luat Kiém toan nha nudc va cac quy dinh khac caa phép luét co
lién quan va do Uy ban thuong vu Qudc hdi quy dinh cu thé.

Khoan 2 Diéu 4 Luat can bd, cong chirc ndm 2008 quy dinh: “Cong chirc 1a
cong dan Vi¢t Nam, dugc tuyén dung, bd nhiém vao ngach, chtrc vy, chirc danh
trong co quan ciia Pang Cong san Viét Nam, Nha nudc, to chirc chinh tri - x4 hoi
& trung wong, cap tinh, cAp huyén; trong co quan, don vi thuéc Quan doi nhan
dan ma khong phai 1a si quan, quan nhan chuyén nghiép, cong nhan qudc phong;
trong co quan, don vi thugc Cong an nhan dan ma khong phai 1a si quan, ha si
quan chuyén nghiép va trong bo may lanh dao, quan ly cia don vi su nghi€p cong
1ap..., trong bién ché va hudng luong tir ngan sach nha nudc; ddi véi cong chirc
trong b may lanh dao, quéan 1y ctia don vi su nghiép cong lap thi lvong dugc bao

dam tir quy lwong ctia don vi su nghiép coéng 1ap theo quy dinh cua phap luat™,

Theo quy dinh nay thi tiéu chi dé xac dinh cong chirc gin véi co ché tuyén
dung, bé nhigm vao ngach, chirc vu, chivc danh. Nhimg ngudi du cac tiéu chi
chung cua can bd, cong chirc ma dugc tuyén vao lam viéc trong cac co quan, don
vi cua Pang, Nha nudc, td chirc chinh tri - x3 hoi, bd may lanh dao, quan ly cua
don vi sy nghiép cong lap thong qua quy ché tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén), bd
nhiém vao ngach, chirc vy, chttc danh thi dugc xéac dinh 1a cong chure. Cong chire
1a nhitng nguoi duoc tuyén dung 1au dai, hoat dong ctia ho gin véi quyén luc cong

3 Ludt cdn bg, cong chire nam 2008 va van ban hudng dan thi hanh, Nxb. Chinh trj qudc gia,
Ha Noi, 2011, tr. 84. N ,

* Ludt cdn b, cong chiec nam 2008 va van ban hwong dan thi hanh, Nxb. Chinh tri quoc gia,
Ha Noi, 2011, tr. 8-9.



(hoic quyén han hanh chinh nhét dinh) dugc co quan c6 thim quyén trao cho va
chiu trach nhiém trudc co quan, t6 chiic ¢6 thAm quyén vé viéc thuc hién nhiém
vu, quyén han dugc giao. Viéc quy dinh céng chiic trong pham vi nhu vdy xuét
phat tir mdi quan hé lién thong giita cac co quan cia Pang, Nha nudc va t6 chuic
chinh trj - x3 hoi trong hé théng chinh tri. Pay 1a diém dic thu cta Viét Nam, rat
khac so voi mot s6 nude trén thé gidi nhung lai hoan toan phu hop véi diéu kién cu
thé va thé ché chinh trj ¢ Viét Nam.

Bén canh do, viéc quy dinh cong chiic trong bd may lanh dao, quan 1y ctua
cac don vi sy nghiép cong 1ap 1a phu hop voi Hién phéap ctia Viét Nam, thé hién
dugc trach nhiém ctia Nha nudc trong vige td chirc cung cép cac dich vu cong thiét
yéu va co ban cho ngudi dan, bao dam sy phat trién can ddi giita cac vung, lanh
thd ¢6 mirc séng chénh I¢ch, thyc hién muc tiéu dan chu va cong bé“mg xa hoi. Hién
nay, khi vai tro ciia Nha nudc dang duoc nhan manh trong diéu kién kinh té thi
truong, nham khac phuc anh huong cia suy thoai kinh té tac dong dén su 6n dinh
doi séng xa hoi thi viéc quy dinh cong chirc c6 trong bd may lanh dao, quan 1y cac
don vi su nghiép cong 1ap lai cang co ¥ nghia va thé hién chét tri tué cua Luat can
bd, cong chirc 2008. Tuy nhién, pham vi cong chiic trong by may lanh dao, quan ly
cac don vi su nghi¢p cong lap rong hay hep con tuy thudc vao quy mo, pham vi
hoat dong cua tung don vi su nghi¢p; vao cép hanh chinh ¢6 thim quyén thanh 1ap
va quan ly.

Cong chtrc trong cac co quan cua Dang, Nha nudec, td chirc chinh tri - xa hoi,
bd may lanh dao, quan 1y don vi s nghi€p cong lap, luc luong vii trang da dugc
quy dinh cu thé tai Nghi dinh s6 06/2010/ND-CP ngay 25-01-2010 cta Chinh pha
va Théng tu 08/2011/TT-BNV ngay 02-6-2011 ctua Bo Noi vu hudng dan mot sb
diéu ctia Nghi dinh s6 06/2010/ND-CP ngay 25-01-2010 ctia Chinh phu vé viée
quy dinh nhitng nguoi 1a cong chirc.

Theo céc quy dinh trén, cong chirc 1a cong dan Viét Nam, dugc tuyén dung,
bod nhiém vao ngach, chirc vy, chlrc danh, trong bién ché, huong luong tor ngan
sach nha nudc hodc dugc bao dam tr quy luong cua don vi sy nghiép cong 1ap
theo quy dinh cta phép luit, 1am viéc trong cac co quan, t6 chirc, don vi cia Pang,
Nha nuéc, to chire chinh tri - xa hoi va bd may lanh dao, quéan ly cua don vi su
nghiép cong lap. Tuy nhién, do dic diém cua thé ché chinh tri & Viét Nam, mic du
d3 phan dinh can bd va cong chirc theo cac tiéu chi gin voi co ché hinh thanh
nhung diéu d6 cling chi mang tinh twong dbi. Gitta can bd va cong chirc van co
nhitng diém chong l4n, ludng tinh. Véi cac quy dinh dé phan biét va xac dinh can
bd va cong chirc nhu trén, tr ngay 01 thang 01 nam 2010, khoang hon 1,6 tri¢u
ngudi 1lam viée trong cac don vi su nghiép cong lap (dén thoi diém thang 6-2012,
s6 luong nay di 1a 1.710.273 ngudi, trong d6 & Trung wong 13 159.349 ngudi; &
dia phuong 13 1.550.924 ngudi) da khong thudc pham vi diéu chinh cta phéap luat
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vé can b, cong chuc ma do Luat vién chic nam 2010 diéu chinh. Nhiing nguoi
nay duoc goi 1a vién chuc. Pay 1a nhimg nguodi ma hoat dong ciia ho nham cung
cép cac dich vu co ban, thiét yéu cho nguoi dan nhu gido duc, dao tao, y té, an sinh
xa hoi, hoat dong khoa hoc, van hoa, ngh¢ thuat, thé duc, thé thao... Nhing hoat
dong nay khong nhan danh quyén luc chinh tri hodc quyén luc cong, khong phai 1a
cac hoat dong quan 1y nha nudc ma chi thuan tuy mang tinh nghé nghiép gin véi
nghiép vu, chuyén mon.

Viéc phan dinh can bd va cong chuc cua Luat can b, cong chuc 1a can cu
dé quy dinh co ché quan ly pht hop véi can bd & trung wong, cap tinh, cap huyén;
cong chirc ¢ trung wong, cap tinh, cap huyén; can bd cap x4, cong chirc cip xa.
Véi nhitng quy dinh méi nay, phap luat vé can bo, cong chirc di tiép tuc quy dinh
nhiing van dé thé hién tinh dic thu trong hoat dong cong vu cua can bd khac voi
hoat dong cong vu ctia cong chire lién quan dén cac ndi dung nhu: quyén va nghia
vu, bau cu, phé chuin, bd nhiém; dao tao, boi dudng; diéu dong, luan chuyén;
danh gia;... Vi du nhu:

- Bén canh céc quyén va nghia vu chung ma can b va cong chirc déu co, ddi
voi can bd do chiu sy diéu chinh cua co ché bau ctr, phé chuan, bd nhiém nén can
b0 con phai chiu trach nhiém trudec Pang, Nha nude, nhan dan va trude co quan, td
chirc ¢6 thaim quyén vé viéc thuc hién nhiém vu, quyén han duogc giao. DPiém nay
thé hién trach nhiém chinh tri cia can bo.

Péi véi cong chuc, do chiu su diéu chinh cta co ché tuyén dung, b6 nhiém
nén coéng chirc con phai chiu trach nhiém trudc co quan, to chic c6 tham quyén vé
viéc thuc hién nhiém vu, quyén han duoc giao. Diém nay thé hién trach nhiém
hanh chinh ctia cong chuec.

- Viéc quy dinh danh gia can by da co6 nhiing nd1 dung khac véi danh gia
cong chuc. Theo Luat quy dinh, danh gid can b thyc hién theo 5 nd1 dung, trong
d6 c6 nhiing nd1 dung khac véi danh gia cong chure 1a: can bd phai danh gid nang
luc 1anh dao, diéu hanh, to chtc thuc hién nhiém vu; tinh than trach nhiém trong
cong tac; két qua thyc hi¢én nhi€ém vu duoc giao. Con danh gia cong chuc gém 6
ndi dung danh gia. Piém khac voi danh gia can bo 1a viéc danh gia cong chirc gin
vo1 nang luc, trinh d§ chuyén mon nghiép vu; tién d6 va két qua thyc hién nhiém
vu; tinh than trach nhiém va phéi hop trong thuc hi¢n nhi€ém vuy; thai do phuc vu
nhén dan.

- Viéc ap dung hinh thtrc ky luat dbi voi can bo ciing khac véi cong chirc.
Can bd ¢6 4 hinh thuc ky luat (khién trach, canh cdo, cach churc, bai nhi¢m), con
cong chuc c6 6 hinh thirc ky luat (khién trach, canh cdo, ha bac luong, giang churc,
cach chuc, budc thoéi vige)...

Nhu vay, theo Luat can bd, cong chirc nam 2008, nhitng nguoi lam viée
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trong céc to chirc kinh té ctia nha nudc khong phai 1a can bo va ciing khong phai 1a
cong chire. Do 1a nhitng ngudi lam viée trong nhitng thuc thé hoat dong dwa trén
nguyén tac 1gi nhuan. D6i véi nhom luc lugng vii trang, cong an nhan dan, nhirng
nguoi 12 sy quan, quan nhan chuyén nghiép, céng nhan quéc phong, ha sy quan
chuyén nghi¢p ciling khong thudc vao pham vi cong chure.

4. Phan loai cong chirc

Cong chuc o thé duoc phan loai theo nhiéu cach khac nhau tuy thudc vao
muc dich cua phéan loai. O Viét Nam c6 mot s6 cach phan loai co ban sau:

a) Can cur vao ngach duoc bo nhiém, cong churc dugc phan thanh loai A, loai
B, loai C va loai D, cu thé nhu sau:

- Loai A gom nhitng nguoi duge bo nhiém vao ngach chuyén vién cao cap
hoac tuong duong.

- Loai B gdm nhimng nguoi duge boé nhiém vao ngach chuyén vién chinh
hoac tuong duong.

- Loai C gém nhitng nguo1 duogc bd nhiém vao ngach chuyén vién hodc
tuong duong.

- Loai D gom nhiing nguoi dugc bé nhiém vao ngach can sy hoac tuong
duong va ngach nhan vién.

b) Can ctr vao vi tri cong tac, cong chirc dugc phan loai nhu sau:
- Cong chure gitr chirc vu 1anh dao, quan 1y.

- Cong chirc khong giir chirc vu 1anh dao, quan ly.
c¢) Phan loai theo nganh, linh vyec:

- Nganh hanh chinh.

- Nganh luu tri.

- Nganh thanh tra.

- Nganh ké toan.

- Nganh kiém toan.

- Nganh thué.

- Nganh tu phap.

- Nganh ngén hang.

- Nganh hai quan.

- Nganh ndng nghiép.

- Nganh kiém 1am.



- Nganh thuy loi.

- Nganh xay dung.

- Nganh khoa hoc k¥ thuat.
- Nganh khi tuong thuy van.
- Nganh moi truong.

- Nganh gido duc dao tao.

- Nganh y té.

- Nganh van hoa.

- Nganh théng tin.

- Nganh du lich.

- Nganh thé duc, thé thao.

- Nganh du trir qubc gia.

- Nganh quén ly thi truong.

Ngoai ra, cong chirc con cod thé dugc phan loai theo trinh d§ dao tao (sau dai
hoc, dai hoc, trung hoc, ...) hoac theo hé théng co ciu td chire, gém:

- Cong chirc 1am viéc & co quan, to chirc ¢ trung wong.
- Cong chire 1am viée & co quan, td chirc cap tinh.

- Cong chirc 1am viéc & co quan, to chiic cap huyén.

- Cong chire 1am viée & co quan, t chirc cap xa.

Trong mdi mot nganh chuyén mén c6 mot hodc mot sb ngach tur cao dén
thép, thé hién phém chét, trinh do va nang luc chuyén mon, nhiing hiéu biét can
phai c6 cua cong chuc; mdi mot ngach co nhiéu muc lwvong khéac nhau, tor mirc
khai diém (bac 1) tro 1én. Theo quy dinh cia Luat can bd, cong chirc ndm 2008 va
cac van ban hudng dan cia Chinh phu, viéc nang tir mirc luong thap 1én mirc
luong cao hon trong ngach dugc thyc hién gén voi thdm nién cong tac, tru truong
hop dugc nang luong trude thoi han do co thanh tich, cong hién trong cong tac.
Viéc thuc hién nang lwong dugc tién hanh theo quy trinh, thu tuc va phan cip theo
quy dinh cta phap luit. Viéc nang tir ngach thap 1én ngach cao hon lién ké phai
qua ky thi nang ngach theo nguyén tic canh tranh.

Il. CONG VU VA TRACH NHIEM CUA CAN BQ, CONG CHUC
TRONG HOAT PONG CONG VU

1. Cong vu, nén cong vu va hoat dong cong vu
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a) Cong vu

N6i chung, cong vu 1a mot khai niém rong vé pham vi va quan trong vé y
nghia cling nhu phuong thirc hoat dong trong cac hoat dong nha nudc. Thuat ngtr
“cong vu” dugc hiéu tir nhiéu khia canh khac nhau. Theo Bach khoa toan thu mé -
Wikipedia thi cong vu 1a mdt hoat dong do cong chirc nhan danh nha nudc thuc
hién theo quy dinh ctia phap luat va dugc phap luat bao vé¢ nham phuc vu loi ich
ctia nhan dan va x3 hoi. Tir dién Pratique du Francais nim 1987 cho rang “cong vu
la cong viéc cua cong chuc” nham nhin manh chu thé cia hoat dong cong vu,
nhung chua dé cap dén chire nang, nhi¢m vu va dac thu ctia hoat dong cong vu.
Gido trinh Cong vy, cong chirc do Nxb. Gido duc, Ha Noi xuét ban nim 1997 cho
rang: “cong vu 1a 1a mot loai lao dong mang tinh quyén luc va phap 1y dugc thuc
thi bai doi ngil cong chirc nham thyc hién cac chinh sach cta nha nudc trong qua
trinh quan 1y toan dién cac mit ctia doi séng xa hoi”.

Can cu vao cac cach tiép can khac nhau vé cong vy, thudt ngtt “cong vu”
dugc hiéu: “Céng vu la hoat dong mang tinh quyén lwc nha nwée do can b, cong
chikc tién hanh theo quy dinh ciia phdp ludt nham thiee hién cdc chirc nang, nhiém
vu cua nha nuwoc, phuc vu loi ich nha nuwdc, nhan dan va xa hoi”. Tuy nhién trong
diéu kién cu thé & Viét Nam, do dic thu vé thé ché chinh tri nén cong vy con bao
gém cd hoat dong thuc hién theo chirc ndng, nhiém vu cia can bd, cong chirc lam
viéc trong cac co quan ctia Pang, to chuc chinh tri - xa hoi. Cong vu cd mot s tinh
chit va dic diém co ban sau:

- Muc dich cua cong vu la phuc vu lgi ich nha nuéc, nhan dan va xa hoi.

- Chu thé thuc thi cong vu la can bo, cong churc.

- Cong vu duogc tién hanh theo chirc nang, nhiém vy, quyén han duoc nha
nudc giao va tuan theo phap luat.

b) Nén cong vu

Néu nhu cong vu dung dé chi cac hoat dong cu thé thuc thi quyén luc quéan
Iy hanh chinh nha nudc, thi “nén céng vu” mang ¥ nghia cua hé théng, nghia 13 nd
chtra dung bén trong n6 cong vu va cac co so, diéu kién dé cong vu duoc tién
hanh. Nén cong vu gém:

- H¢ théng phap luat quy dinh hoat dong cia cac co quan thyuc thi cong vu (co
quan thyc thi quyén hanh phap, quyén quan 1y nha nudc). HE théng nay bao gém
Hién phap, cac dao ludt va cac van ban quy pham phap luat khac do cic co quan
quyén luc nha nudc cd tham quyén ban hanbh.

- Hé thdng cic quy ché quy dinh cach thirc tién hanh cac hoat dong cong vu
do Chinh phu hodc co quan hanh chinh nha nuéc c6 thAm quyén ban hanh tao
thanh hé théng thu tuc hanh chinh, quy tic quy dinh cic diéu kién tién hanh.
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- Poi ngii can bd, cong chuc, voi tu cach 1a nhitng chu thé tién hanh céac
cong vu cu thé. Pay 1a hat nhan ctia nén cong vu va cling chinh 1a yéu t6 bao dam
cho nén cong vu hiéu luc, hi€u qua.

- Cong sO va cac diéu kién thyuc hién cong vu: Cong so 1a noi td chuc tién
hanh céac hoat dong cong vu. Coéng s can phai bao dam cac diéu kién can thiét dé
nhan dan duoc tiép can véi cong vu thuan tién. Cong s& can phai duoc td chirc
khoa hoc, hién dai dé nang cao chét lugng hoat dong cong vu. Co thé mo ta nén
cong vu bang md hinh sau:

Heé thong phap luat nha nudc quy dinh
hoat dong cua cong vu
v
H¢ thong vén ban phap quy quy dinh céach thie tien hanh cong
vu

v

Doi ngil can bg, cong chire

v

Cong sd va cac dicu kién

1l

Cong dan, t6 chirc ma nén cong vu phuc vu

Xét trén téng thé chung, nén céng vu khong chi bi diéu chinh béi cac vin
ban phap luat (Hién phap, luat) ma con boi cac vin ban mang tinh phap quy cua
Chinh pha. Cai cach nén cong vu khong chi tip trung vao hé théng phap quy (tha
tuc hanh chinh) ma con phai quan tdm dén hé thdng van ban phap luat néi chung
bao gé)m ca Hién phap, luat. Hoat dong cua nén cong vy va can bo, cong churc
khong chi bi ché dinh boi hé théng luat chung (Luat Lao dong) ma con bi ché dinh
bai chinh nhitng quy pham phéap luat dugce quy dinh riéng cho no.

c) Hoat dong cong vu

Hoat dong cong vu la mot loai hoat dong nhan danh quyén luc nha nudc
(quyén luc cong). Noi dung hoat dong cong vu bao gdm céc hoat dong thuc hién
chtrc nang, nhi€ém vu ctia nha nudc, cua Pang, td chirc chinh tri - x3 hoi trong 1anh
dao, quan 1y va tham gia quan 1y moi mit ctia doi séng xa hoi, ddng thoi td chuc
cung Ung va phuc vu cac nhu cau chung cua xa hoi, cia nhan dan khong vi muc
dich 1gi nhuan. N6i dén hoat dong cong vu la noi dén trach nhiém cta cén bd, cong
chtre trong qua trinh thyuc hién quyén va nghia vu nham muc tiéu phuc vu ngudi dan
va x4 hoi. V& mit phap 1y, trach nhi¢m cua can bg, cong chirc thuong dugc xem xét
trong mdi quan hé théng nhat giita quyén va nghia vu. Do do, hoat déng cong vu
thé hién trach nhiém cta cén bo, cong chirc nhan danh quyén luc cong thuc hién
nhiém vu, quyén han dugc giao theo quy dinh cta phap ludt. V6i ¥ nghia quan
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trong nhu vay, bat ky nha nudc nao cling phai xay dung mot nén cong vu hi¢u luc,
hiéu qua va nhin manh dén trach nhiém coéng vyu. Nén coéng vu ctia mdi qudc gia
ludn phai twong thich voi thé ché chinh tri va t6 chitc bd may nha nude hién hanh.
Céac qudc gia c6 thé ché chinh tri va to chirc bd may nha nudc khac nhau thi quan
niém vé hoat dong céng vu cling c6 nhimg diém khac nhau. Tuy nhién, xét dén
cung thi ban chit va muc tiéu cudi cing ctia hoat dong cong vu déu giéng nhau.
Hoat dong cong vu 1a lao dong dac thu ctia can by, cong chiic trong bd mdy nha
nudc, nhan danh quyén luc cong dé thuc hién nhiém vu quan 1y nha nudc, thi hanh
phép luat, dua phéap luat vao cudc séng va phuc vu nhan dan. Bén canh d6, quan
niém nay ciing c6 thé dién dat mot cach khac: hoat dong cong vu mang tinh phap 1y
chat ch€, do doi ngili can bg, cong chure thyc hién nham trién khai cac chirc nang va
nhiém vu ctia nha nudc trong qua trinh quan 1y toan dién cac mit cua doi sdng
chinh tri, kinh té, van héa va xa hoi cua qudc gia. Tuy nhién, hoat dong cong vu
khong chi thuan tuy mang tinh quyén luc nha nudc ma con bao gém ca hoat dong
ctia cac to chirc do nha nuéc thanh 1ap (duwoc nha nudc uy quyén) dé phuc vu cac
nhu ciu cua nhan dan. Cac hoat dong nay déu do can bo, cong chirc nhan danh nha
nude tién hanh, bao gém cac hoat dong nhan danh quyén lurc nha nudc va cac hoat
dong cua cac to chirc duoc nha nude uy quyén. O cac nude trén thé gidi, khi dé cap
dén coéng vu, ngudi ta it néi dén yéu té quyén luc nha nuwéc ma thudng chi ndi toi
cong chirc nhan danh phap luat hodac nhan danh nha nuéc ma thoi. Béi 1€, phap luat
1a cong cu chinh, cht yéu do nha nudc ban hanh.

O Viét Nam, do dic thu riéng, cac co quan, td chirc cta bang, Nha nudc va
td chirc chinh tri - x4 hoi 13 mot hé théng chinh tri théng nhat dudi sy 1anh dao cta
Pang Cong san Viét Nam. Giita cac co quan, to chtrc ndy ludn co su lién théng
trong st dung ngudn nhan luc. Do d6, hoat dong cong vu khong chi thuan tay 1a
hoat dong cua can by, cong chirc nhan danh quyén lyc cong ma con dugc hiéu 1a
cac hoat dong trong pham vi rdng hon. Theo do, hoat dong cong vu dugc hiéu 1a
viéc thuc hién nhiém vu, quyén han cda cén bg, cong chirc lam viéce trong cac co
quan cua Pang, Nha nudc, td chtrc chinh tri - x4 hoi va trong b0 may lanh dao,
quan 1y cta don vi su nghiép coéng 1ap. Dé khiang dinh tinh dic thu nay, Diéu 2
Luat can b, cong chirc nam 2008 quy dinh hoat dong cong vu “la viéc thuc hién
nhiém vu, quyén han cia can bd, cong chirc theo quy dinh cua luat nay va cac quy
dinh khac c6 lién quan”. Can bo, cong chirc khi tham gia hoat dong cong vu phai
tuan thu cac nghia vu va c6 trach nhi¢m thyuc hi¢n ding quyén han dugc giao. pPé
dat duoc diéu do, bén canh nang luc, trinh do, can by, cong chirc con phai hoi1 du
va thuong xuyén ren luyén dé bao dam cac quy dinh vé dao durc cong vy, dac biét
1a trach nhi¢m trong cong vu.

- Muc ti€u cua hoat dong cong vu:

+ Phuc vu nha nuéc;
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+ Phuc vu nhan dan;

+ Khong c6 muyc dich riéng ctia minh;

+ Mang tinh xa héi cao vi phuc vu nhiéu nguoi;

+ Duy tri an ninh, an toan trat tu xa hoi;

+ Thiic day ting trudng va phat trién;

+ Khong vi 1gi nhuén.

- M6t s6 nguyén tic co ban cta hoat dong cong vu:

No6i chung, hoat dong cong vu duogc tién hanh theo mét sd nguyén tic co

ban. Theo Iy thuyét vé cong vy, c6 thé liét ké mot s nguyén tic co ban sau:

+ Nguyén tic tuan thit Hién phap va phap luat;
+ Nguyén tic 1ap quy dudi luat;

+ Nguyén tic dung thim quyén, chi dugc phép thuc hién trong pham vi cong

vu (chi lam nhiing gi phap luat cho phép);

+ Nguyén tic chiu trach nhiém;

+ Nguyén tic théng nhét vi loi ich cong;

+ Nguyén tic cong khai;

+ Nguyén tac lién tuc, ké thira;

+ Nguyén tic tap trung dan chu.

Theo quy dinh tai Piéu 3 Luat can bo, cong chirc nam 2008, khi thi hanh

cong vy, can bd, cong churc phai bao ddm 5 nguyén tic co ban sau:

dan.

“]. Tuan tht Hién phap va phap luat.

2. Bao vé lo1 ich cua Nha nudc, quyén, loi ich hop phép cua td chuc, cong

3. Cong khai, minh bach, dung tham quyén va c6 sy kiém tra, giam sat.
4. Bao dam tinh hé théng, théng nhat, lién tuc, thong sudt va hiéu qua.
5. Bao dam th{r bac hanh chinh va sy phdi hop chat ch&™.

- Cac ngué)n luc dé thuc hién hoat dong cong vu:

+ Quyén luc nha nudc trao cho, ¢o tinh phép 1y;

+ Str dung ngudn ngan sach nha nudc dé hoat dong;

+ Do can bd, cong chure thuc hién;

® Ludt can bg, céng chire nam 2008 va van ban hudng dan thi hanh, Nxb. Chinh trj qudc gia,
Ha Noi, 2011, tr.8.
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- Céch thire tién hanh hoat dong cong vu:

+ Hudng dén muc tiéu;

+ Hé théng thtr bac, phan cong, phan cap;

+ Thu tuc do phép luat quy dinh trudc;

+ Cong khai;

+ Binh dang;

+ Khach quan, khong thién vi;

+ C6 sy tham gia ciia nhan dan.

2. Trach nhiém cong vu ciia can b, cong chirc

2.1. Trach nhi¢m cong vu 1a mot khai niém mang tinh chinh tri, tao nén hinh
anh cta ché do, cia nha nudc trong mét nguoi dan. Bo 1a viée can bd, cong chuc tu
y thirc vé quyén va nhiém vu dugc phan cong cling nhu bon phan phai thyc hién
cac quyén va nhiém vu do6. Trach nhiém trong hoat dong cong vu cua can bg, cong
chtrc c6 mbi quan hé chat ché véi két qua cong vu. Két qua cong vu va trach nhiém
cong vu tao nén hi¢u luc, hi€u qua ctua cac co quan, td chirc. Hai nhan tb nay luon
c6 mbi quan hé bién chimg voi nhau. Néu néi két qua cong vu 1a muyc tiéu, 13 mong
mudn ctia chu thé quan 1y thi trach nhiém céng vu 1a phuong thic, cach thuc dé
thuc hién muc tiéu cta chu thé quan ly. Mot nén cong vu hi¢u luc, hi¢u qua déu
dua trén co s& dé cao tinh trach nhiém véi tinh than tan tuy, man can va lam tron
bon phan cua céan bd, cong chirc.

Hién nay van dé trach nhiém cong vu thudng dugc xem xét theo hai goc do:
trach nhiém cta nhom can bg, cong chirc 1anh dao, quan ly va trach nhiém cua
nhoém cong chuc thuc thi, thtra hanh. Ttir nam 1986 dén nay, doi ngii can bo, cong
chirc da co rat nhiéu cd géng trong vi¢c thuc hién chire trach, nhiém vu dugce giao,
phuc vu nhan dan. Tuy nhién, tinh trang thiéu trach nhiém cua doi ngill can bo,
cong churc trong hoat dong cong vu hién nay dang lam anh hudng dén hiéu luc,
hiéu qua cua cac co quan nha nudc. Diéu nay duogc biéu hién ra & nhiéu khia canh
khac nhau. Hién nay, khi thuc hi¢n viéc diéu hanh va phan cong cong viéc & mot
s6 co quan, ngudi lanh dao, quan 1y c6 xu huéng cang ngay cang doén nhiéu viée
cho can b0, cong chirc kha, gidi. Cac cong chirc c6 han ché vé nang luc it duogc
giao viéc. Xu hudng nay, thoat nghe thi thdy hop 1y, nhung hau qua 1a can b, cong
chirc han ché vé nang luc s€ khong phai chiu nhiéu théach thirc, khong c6 co hoi dé
vuon 1én va cang thiéu trach nhiém. Nhitng ngudi khé, gioi s& bi qué tai va logic
tiép theo 13, chat luong cong viéc ciia nhitng ngudi nay c6 xu hudng giam sat do
phai chay theo s6 lugng cong viéc. Pay 1a yéu t6 khach quan lam anh hudng dén
trach nhiém cong vu cua can bg, cong chirc. Trong co quan, néu co nguoi lam viée
thiéu trach nhiém s& anh hudng 1ay lan dén ca nhitng nguoi khac. Mot xu hudng
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khac 13, mét sd can bo, cong chuc quan 1y luon thich 6m dom cong viéc; khong tin
tudng vao cap dudi, khong dam va khéng mudn giao viée cho cap dudi. Diéu nay
phan anh tinh trach nhiém chua cao trong xdy dung va nang cao chat luong doi
ngil can bd, cong chirc. Cong chirc thira hanh thiéu trach nhiém do nhiéu nguyén
nhan. Bén canh nguyén nhan ban than mdi ngudi thiéu hodc budng long rén luyén
thuong xuyén, con c¢6 nguyén nhan do thoi quen giao viée, tu duy lanh dao, diéu
hanh cta ngudi quan 1y thiéu tin tuong vao céng chirc va phan chia cong viéc
khong rd rang. Khi phan cong, giao viéc, nguoi nay dun day viéc cho ngudi kia va
khi thuc hién thi thiéu trach nhiém phdi hop. Khi céng viéc kém hiéu qua hoic
cham tién d6, bi phé binh thi cip trén va cap dudi d6 16i cho nhau. Nhing ngudi
thiéu trach nhiém thuong rt hing say phat biéu trong cudc hop nhung nhiéu khi lai
khong dam dam trach cong viéc cap trén giao. Khi binh xét khen thuong thi ludn
thich “xung phong” ma it khi tu danh gia lai minh dé xin rat va giéi thiéu nguoi
xtng dang hon. Khi nguoi dimg dau khong mudn 1am mét long moi ngudi va thiéu
trach nhiém trong dénh gia thi s& dan dén hau qua 1a khong phan biét duoc nguoi
lam tét, xting dang va nguoi lam chua tét, khong ximg dang. Ngoai ra, ché do tién
lwong va moi trudng 1am viée cling 13 nhitng nhan t6 anh huong dén viée duy tri va
nang cao trach nhiém cua can bd, cong chirc trong hoat dong cong vu. Tién luong
1a yéu té rat quan trong khong chi gop phan tai san xuét stc lao dong, ma con 1a
yéu t6 hap dan, thu hat va dong luc thuc ddy can bo, cong chirc hing hai, tan tuy,
toan tam toan y lam viéc.

Trach nhiém trong hoat dong cong vu c6 anh hudng truc tiép dén viéc phat
trién doi ngii cong chirc va trién khai thuc hién nhiém vu. Tu duy va quan ni€ém vé
nguyén tac “tap thé 1anh dao, c4 nhan phu trach” thuong chi dugc s dung trong
hoat dong cua td chure chinh tri, to chirc chinh tri - x3 hoi, to chirc x3 hoi va ga‘in voil
thoi ky ké hoach hoa tap trung trude day. Dén nay van duogc trién khai trong hoat
dong quan 1y va hoat dong hanh chinh di anh hudng khong nho dén viée dé cao
trach nhiém ctia ngudi dimg dau. Theo 16i tu duy ndy, néu cac quyét dinh lién quan
dén linh vuc quan 1y nha nuwéc hodc quan 1y hanh chinh c6 hiéu qua, két qua hoic
thanh cong thi d6 1a cong lao cua tap thé lanh dao; nguoc lai, khi quyét dinh sai 1am
hoic thét bai thi c4 nhan ngudi dimg dau phai chiu trach nhiém. Hién nay, trudc khi
quyét dinh van dé thudc thAm quyén ctia minh, nhiéu co quan thudng thanh 1ap “Hoi
d6ng” dé tu van, kién nghi. Mic du 1a tu van, kién nghi nhung it khi quyét dinh cua
ngudi dimg dau khac véi ¥ kién cia “Hoi dong”. Qua trinh thue hién cac quyét dinh
lién quan dén thdm quyén cta ngudi ding dau vé tuyén dung, danh gia, khen
thuong, bo nhiém, quy hoach, boi dudng, nang luong, nang ngach... ddi véi céan bo,
cong chire ciing chiu anh hudng cua cach 1am dwa vao “Hoi dong” dé né tranh trach
nhiém. Ddi véi cac hoat dong cong vu do ca nhan cong chire thuc hién cling khong
dé x4ac dinh trach nhiém néu nhu quyén han va nhiém vu dugc giao khong tuong
xtmg hodc khong 13 rang. Bén canh d6, dbi voi cac hoat dong cong vu lién quan dén
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tham muu, hoach dinh chinh sach, quyét dinh hanh chinh phai qua nhiéu khau, nhiéu
cap va do bd phan tham muu gitp viée dé xuat, van con tinh trang dun day trach
nhiém. Khi c6 van d& nay sinh hoidc dé xay ra hau qua thi nguoi duoc giao tham
quyén quyét dinh c6 xu hudng day trach nhiém sang phia tham muu, dé xuat, trinh
ky. Qua day ciing c6 thé thdy van dé nhan thirc, cic quy dinh vé quy trinh, thu tuc
chinh 1a mdt tdc nhan anh hudng dén trach nhiém cong vu cua can b, cong churc.

2.2. Trach nhiém cua can bo, cong chic 12 van dé& quan trong dang duogc
Pang va Nha nudc quan tim, chan chinh. Nghi quyét Hoi nghi lan thi naim Ban
Chap hanh Trung uong khéa X vé ddy manh cai cach hanh chinh, nang cao hiéu
luc, hiéu qua quan 1y cia b may nha nude da xac dinh yéu cau cta cai cach hanh
chinh phai bao dam phan dinh rd trach nhiém giira tap thé va nguoi ding dau co
quan hanh chinh, x4y dung d6i ngii can bd, céng chirc c6 pham chét chinh tri, trinh
do chuyén mon nghiép vu, tinh than trach nhiém va tan tuy phuc vu nhan dan. Noi
dung nay da dugc Nha nudc thé ché hoa trong cic quy dinh cta Luét can bd, cong
chitc nam 2008. Trude hét, Pidu 3 cua Luit can bo, cong chirc ndm 2008 da quy
dinh cac nguyén tic trong thi hanh coéng vu: “Cong khai, minh bach, ding tham
quyén va c6 su kiém tra, giam sat”, “ Bao dam tha bac hanh chinh va su phdi hop
chit ch&”. Cac nguyén tic nay déu xudt phat tir yéu cau hoat dong cong vu, bao
dam tham quyén phai gan voi chirc trach duge giao. Piéu d6 tao tién dé va co so
nang cao trach nhiém cua can bo, cong chirc trong thuc thi cong vu. Pé cu thé hoa
cac nguyén tc trach nhiém, Diéu 5 Luat can bo, cong chirc nam 2008 khi quy dinh
cu thé cac nguyén tic quan Iy can bo, cong chic d3 nhan manh nguyén tic: “Thuc
hién nguyén tac tap trung dan cha, ché do trach nhiém ca nhan va phan cong, phan
cap 10 rang”. Trong quan 1y can bo, cong chirc (bao gdm ca viée quan 1y thyc thi
cong vu) van dé trach nhiém ca nhan va thyc hién phan cong, phan cap rd rang
nhim xac dinh trach nhiém trong hoat dong cong vuy; nho do6 viéc xur 1y céc sai
pham hoac viéc khen thudng, ddnh gid duoc thuc hién mdt cach chinh xac va kip
thoi.

Trong Luat can bo, cong chirc nam 2008, trach nhi€ém cong vu cua can bo,
cong chirc con thé hién & viée thuc hién cac nghia vuy: trach nhiém thyc hién nghia
vu lién quan dén thé ché chinh tri, ché do nha nudc va nhan dan (Diéu 8); trach
nhiém thuc hién nghia vu trong thi hanh cong vu (Diéu 9); dac biét 1a trach nhiém
thue hién nghia vu cua can bo, cong chirc 1a nguoi dimg dau (Piéu 10). Mit khac,
cac quy dinh lién quan dén dao dirc, vin hoa giao tiép ciing nhu nhitng viéc can b,
cong chirc khong duge 1am cling thé hién bon phan cta can b, cong chic - véi tu
cach 1a mot mat khong thé thiéu duogc trong trach nhiém cua cén bd, cong churc; cac
quy dinh dé khic phuc tinh trang tron tranh trach nhiém, thoéi thac nhiém vu cling
duoc nhan manh va quy dinh thudc vé nhiing viéc khong dugc lam dé dé cao trach
nhiém coéng vu d6i v6i can bo, cong chirc. Tuwong tng véi cac quy dinh nay, trong
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n6i dung quan 1y can bd, cong chirc da c6 nhiéu quy dinh lién quan dén xem xét,
danh gia trach nhiém cong vu. Khoan 1 Diéu 28 va khoan 1 Piéu 56 cua Luat can
b, cong chirc nam 2008 quy dinh trach nhiém 1a mot trong ndm ndi dung can thiét
khi danh gia can bd va 1a mot trong sau ndi dung can thiét khi dénh gia cong chirc.

Tinh trach nhiém trong hoat dong cong vu con thé hién & quy dinh vé viéc xin
th6i 1am nhiém vu, tir chtrc, mién nhiém d6i voi can b (khoan 1 Diéu 30) va tur
chtre, mién nhiém ddi véi cong chirc 1anh dao, quan 1y (Piéu 54), d6i véi can bo,
cong chirc cap xa (Piéu 64). Khi can bd, cong chirc thdy khong du stc khoe, ning
luc, uy tin thi ¢ thé xin thdi 1am nhiém vy, tir chirc, mién nhiém - diéu nay bén canh
su thé hién pham chat, 1ong tu trong va van héa con thé hién tinh trach nhiém cta
can bg, cong chirc dbi voi hoat dong cong vu. Viéc danh gia cong chuc da dugc
Piéu 57 Luat can bo, cong chirc nam 2008 giao trach nhiém cho ngudi dimg dau co
quan, don vi, t6 chirc sit dung coéng chirc va nguoi dimg du co quan, t6 chirc cip
trén quan 1y truc tiép, ma khong phai do tap thé danh gia, bo phiéu nhu trude day. Vi
tri va vai trd ctia cac “Hoi dong” dé tu van cho nguoi dung dau ciing da duogc 1am rd,
Luat can b, cong chirc naim 2008 khong quy dinh va khong dé cap dén viéc sir dung
“Hoi dong” nhu 1a mot ché dinh bat budc. Nhu vdy, trong qua trinh diéu hanh va
truée khi quyét dinh cac van dé lién quan dén quan 1y cong chiic, cong vu, cin clr
vao tinh hinh cu thé, nguodi ding dau hodc ngudi ¢ thim quyén c6 thé thanh lap
hozc khong thanh lap cac Hoi dong dé tu van cho minh, trir trudng hop vin ban
phap ludt quy dinh khac. Boi 18, tham quyén quyét dinh va trach nhiém trong hoat
dong cong vu ludn ludn gin véi nguoi dimg dau hodc ngudi co thaim quyén quyét
dinh. Piéu nay phu hop véi nguyén tic dé cao trach nhiém trong hoat dong cong vu
va quan ly can b, cong chirc.

3. Vin héa cong sé
3.1. Khai ni¢m, ddc diem va vai tro cia vin hoa cong so
3.1.1. Khdi niém cong so va van hoa cong so

Cong s& - 1a not can bg, cong chuc, vién chuc lam viéc, dé thuc hién céc
nghia vu va quyén duoc nha nude giao phd. Do viy, cong s¢ ludn co nhing quy
ché, quy dinh riéng nham dé moi nguoi tuan tha, thuc hién, tao nén su théng nhat
trong cong viéc, trong ¥ chi va hanh dong. Néi dén cong so 1 néi dén van minh
cong so, 1a ndi dén nép sdng, dén ¥ thirc va ban linh sdng cua can bd, cong chuc,
vién chirc. Cong s 1a noi tap thé can bd, cong churc, vién chuc cung lao dong, suy
nghi dé hoan thanh chtic ning, cong viée duge giao. Do vdy, yéu ciu quan trong
nhat dit ra d6i voi mdi thanh vién trong tap thé ay 1a long tu trong, ¥ thirc tu giac,
phuc tung ky luat, ton trong 14n nhau dé sao cho mdi c4 nhan phat huy hét dugc
nang luc sang tao, tinh ddc 1ap, tu chu trong cong viéc, giip cho cong viéc co quan
dat chat luong cao nhét. Do nhitng dac diém trén ma yéu cAu dit ra d6i vai mot cong
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so dat tiéu chuan phai 13 noi c6 méi truong tot vé ngoai canh, vé ndi that va ca vé
phuong tién 1am vi¢c. Pac biét, d6 phai 1a noi moi trudong van hoa duoc dé cao; &
day mdi thanh vién sdng, 1am viéc trén tinh than ty giac chdp hanh quy dinh cua co
quan, song ¢ van hoa, co ky cuong, ton trong phap luat. Néu cong so nao khong
dap ung tot cac yéu cau do thi khé tranh khoi hiéu qua cong viée kém chét luong.
Cong so 1a t6 chirc dat dudi su quan ly truc tiép ctia nha nudc, 1a noi to chue thuc
hién co ché diéu hanh, kiém soat cong vi¢c hanh chinh, 1a noi soan thdo van ban dé
thuc hién ché do cong vy, ddm bao thong tin cho hoat dong cua bd may quan ly nha
nuée, noi phdi hop hoat dong giira cac co quan, t6 chirc dé thuc hién cac chirc ning,
nhiém vu do nha nudc giao. Do d6, cong s¢ 1a mot bo phan hop thanh tat yéu cua
thiét ché bo may nha nudc.

Vian hoa cong s¢ 1a mot hé¢ théng cac chuan muec, quy tac, gia tri dugc hinh
thanh trong qua trinh hoat dong cua cong s&, tao nén niém tin gia tri vé thai do cua
can bo, cong chirc, vién chirc 1am viée trong céng so, anh hudng dén cach lam viéc
trong cong s& va hi¢u qua hoat dong cua cong sé. Xay dung van hoa cong s¢ la xay
dung mot né nép 1am viéc khoa hoc, ¢6 ky cwong va dan chu, doi hoi cac nha lanh
dao, quan 1y ciing nhu can bd, cong chic, vién chiic ctia co quan phai quan tim dén
hiéu qua hoat dong chung ctia co quan. Mudn nhu thé can bo phai ton trong ky luat
ctia co quan, phai chti ¥ dén danh dy cta co quan trong cu Xt v6i moi nguoi, doan
két va hop tac trén nhitng nguyén tac chung, chéng lai bénh quan liéu, hach dich, co
hoi.

Vin hoa cong sé biéu hién thong qua cac quy ché, quy dinh, ndi quy, diéu 18
hoat dong c6 tinh chit bt budc moi can bo, cong chuc, vién chire thuc hién, viéc
chuyén tr chd bét budc sang chd tu giac thuc hién, déng thoi con duoc thé hién
thong qua moi quan h¢ qua lai gifta can bg, cong churc, vién chirc trong cong s, chat
ch€ hay léng 1¢o, doan két hay cuc bd.

3.1.2. Bac diém cua van hoa cong so

Hanh vi diéu hanh va hoat dong ctia cong s& dugc biéu hién thong qua tinh
than ty quan, tinh tu gidc cua can bd, cong chirc, vién chtrc 1am viée trong cong s
cao hay thap. Pay 1a van dé can dugc quan tdm vi thé hién y thirc cia mdi can b,
cong chuc, vién chirc phai xem cong vi¢c cua co quan nhu cong vi¢e cua gia dinh
minh va c¢o6 trach nhiém cao trong cong vi¢c. Co6 nhu vay hi¢u qua lam vi¢c médi cao
duoc. Hién nay ¢ mdt s6 co quan, tinh than tu quan tu giac cua can bd cong chirc
con thap, c6 tinh y lai va dun day trach nhiém...Vin hoa cong s con duge biéu hién
thong qua mirc do ap dung cac quy ché dé diéu hanh kiém tra cong viéc da that tot
hay chua, viéc ap dung quy ché d6 nhu thé nao va ap dung dén dau.

Vin héa cong sé biéu hién théng qua mirc 6 ctia bau khong khi coi mé trong
cong so, cu thé la thdng qua tdm ly cua ting can b, cong chirc, vién chirc trong
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cong s0, trén thuc t€ cho thay, khi lam viéc, néu tinh than thoai mai thi lam viéc rat
hiéu qua, va nguoc lai. Do vay tao bau khong khi céi mo 1a van dé can duoc chd y
khi xay dung van hda cong sé.

Céc chuin muc duge dé ra thich dang va mtrc d6 hoan thanh cong viéc theo
chuan muyc cao hay thap. C6 nhiing co quan dé ra chuan muc qua cao trong khi chua
c6 du diu kién dé thuc hién cac chuan muc d6, dan dén mirc d6 hoan thanh cong
viéc khong cao. Cho nén khi dé ra cic chuan myc can chu v to1 diéu kién, hoan canh
& trong td chtic d6 sao cho dam bao tinh kha thi.

Céc xung dot trong noi bo cong sd co duge giai quyét tot hay khong. Bat ky
mot co quan nao thi viéc xung dot gilra cac can by, cong churc, vién chirc trong co
quan chic chin sé& c6 nhung ¢ mirc d6 16n hay nho. Tuy nhién néu biét nim bt tinh
hinh va tdm ly ctia timg ngudi thi s& dé dang giai quyét cac xung dot do.

Céc biéu hién hanh vi ciia van hoa cong sé rat da dang va phong phi, can phai
xem xét mot cach ti mi méi c6 thé danh gia hét duoc mic ¢ anh hudng cta ching
t6i nang suat lao dong quan 1y, t6i hiéu qua cua hoat dong to chirc cong so noi
chung.

K¥ thuat diéu hanh tao nén vin hod to chiic cong sd. Pay 1a van dé co lién
quan t6i né nép lam viéc, ky cuong trong bd may quan 1y nha nude. Néu nhiing ky
cuong nay dugc xéy dung mot cach chit ché thi nén van hoa cong sé s& dugc dé cao
va t6 chirc co diéu kién dé phat trién. Thuc té cho thay cong so 1a noi phai thu:ong
xuyén tlep xtc v6i nhan dan, cac co quan hitu quan, ddng nghiép va cac co quan cap
trén. Yéu td co s& vat chét ciing quan trong, nhung quan trong hon ca 1a yéu té con
ngudi s& quyét dinh vin hoa cong sé. Thi dy, quy dinh dit ra 1a 1am 8 gid/ngay,
nhung can b, cong chirc, vién chirc da 1am gi trong 8 gio ay.

3.1.3. Vai tro cua van hoa cong so

Ngay 19/9/1945, Bac Ho di viét bai bao “Chinh phu 1a cong boc cia dan”,
dang trén bao Ctru Qudc (tién than cua bio Pai Poan Két ngay nay), ky tén Chién
Thing. Bai bao ctia Bac viét: “Ngudi xwa ndi: quan 13 cong boc cua dan, ta ciing co
thé néi: Chinh phu 1a céng boc ciia dan vdy. Cac cong viéc Chinh phu lam phai
nham vao mot muc dich duy nhét 14 muu ciu ty do, hanh phic cho moi nguoi...
Viéc gi ¢6 loi cho dan thi lam. Viéc gi ¢6 hai cho dan thi phai tranh... Uy ban nhan
dan la Uy ban ¢6 nhi¢ém vu thuc hién ty do dan chu cho dan ching. N6 phai hanh
dong ding tinh than ty do dan chu d6”. Xay dung vin hoa cong s 1a mot ndi dung
quan trong dé thuc hién Nghi quyét Hoi nghi Trung wong 5 (khoa VIII) ciia Pang vé
xay dung nén van hoa Viét Nam tién tién, ddm da ban sic dan toc, trong do viéc xay
dung tu tudng dao duc 16i séng 14 ndi dung cin ban bao tram. Vin hoa cong sd va
g Xt ¢6 vin hoa noi cong sd s& gop phan tich cuc vao viée gitr gin ban sic tot dep
va xay dung 16i séng van hoa cua cac co quan nha nude.
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Déi v6i cong sd, xay dung duoc vin hoa cong sé tién bo, van minh, hién dai
s& gop phan tao nén né nép lam viéc khoa hoc, c¢6 ky cuong, dan chii; tao dugc tinh
than doan két va khic phuc bénh quan liéu, cira quyén. Méi trudng van hoa cong s
tdt dep s€ tao duoc niém tin cua can bo, cong chtrc, vién chirc véi co quan, voi nhan
dan gop phﬁn nang cao hi¢u qua hoat dong ctia cong so. Tinh tu gidc cuia can bo,
cong chuc, vién chiic trong cong viée s& dua cong s nay phat trién vuot hon 1én so
v6i cong so khac.

Vin hoa cong so ciing co su ké thira va tiép thu c6 chon loc nhitng tinh vin
hoa tir bén trong va bén ngoai cong s, tir qua khtr dén tuong lai cho nén trong mot
chuirng muc nao do s€ giup cong sé tao nén nhiing chuin muc, pha tinh cuc bg, su
d6i 1ap c6 tinh ban thé cua cc thanh vién. Hudng cac can bd, cong chirc, vién chirc
dén mét gia tri chung, ton trong nhitng nguyén tic, quy tic va chudn muc vin hoa
ctia cong s6. V&i ¥ nghia do, thuc hién tét van hoa cong so chinh 1a 1am cho céan bo,
cong churc, vién chirc hoan thi¢n minh.

M3di kiéu van hoa co vai tro khac nhau dbi véi tién trinh phat trién cia cong
s0. Kiéu van hoa quyén luc gitp cong sé ¢ kha ning van dong nhanh, tao nén tinh
bén viing trong khi theo dudi muc tiéu ctia minh. Kiéu van hoa vai tro giup cong so
phat huy hét nang luc cua can bo, cong chirc, vién chirc, khuyén khich ho hang say
vai cong viée tir do nhanh chéong dat duge muc ti€u cia cong so. Théng loi ctia mbi
cong s khong chi 12 muyc tiéu kinh té, chinh trji hay xa hoi ma trude hét va hon hét
d6 1a van hoa cong s¢. Con nguoi tac dong dén viéc hinh thanh vin hoa cong so thi
d6ng thoi van hoa cong so véi nhimg gia tri bén viing ctia nd sé tac dong tro lai ddi
v&1 viéc hoan thién nhan cach, phém chit, nang luc cua mdi ca nhan ton tai trong no.

3.2. Cdc yéu té cdu thanh vin héa cong sé

3.2.1. Cdc yéu té bén trong ciia van héa cong so

- Yéu t6 con nguoi: doi1 ngli can bd, cong chire, vién chiic;

- Y€u t0 thé ché: cac quy dinh chung ctia Bang, Nha nudc va co quan vé cong
s0, ché do cong vu...;

- Yéu t6 tai chinh: kinh phi, luong, ché do dai ngd, phu cép. o
- Yéu t van hoéa to chic;

- Luong thong tin va mic d0 dam bao thong tin, cong khai, minh bach cac
thong tin trong cong so...;

3.2.2. Cdc yéu té bén ngodi ciia van héa cong so
- M1 truong chinh tri;
- Hé thdng co s& phap luit ctia nha nudc;
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- Xu thé hoat dong cta thé gidi;

- C4c yéu to cia moi truong ty nhién;

- Cac mdi quan hé cua co quan;

- Cac dbi tuong phuc vu ctia co quan; trinh do dan tri cia nguoi dan tai noi
dat cong so;

- Vin héa hanh chinh ctia hé thong cong vu;

- Tién d6 phat trién vé kinh té, xa hoi cla nganh, dia phuong, dat nuée.

3.3. Nhitng vin dé dat ra déi véi xdy dwng vin héa cong sé hién nay

Trén co s& cac van ban quan trong nhu Nghi quyét Hoi nghi Trung uong 5
(khoa VIII) “Vé xay dung phat trién nén van hod Viét Nam tién tién, dam da ban
sdc dan toc”®, Quyét dinh sb 581/QD-TTg ngay 06/05/2009 cua Thu tudéng Chinh
phii phé duyét “Chién lugc phét trién van hoa Viét Nam dén nam 20207..., ngay
02/8/2007, Thu tudéng Chinh pht dd c6 Quyét dinh s6 129/2007/QD-TTg ban hanh
Quy ché vin hoa cong sé gdm 3 chuwong va 16 diéu. Theo Quy ché nay, can bo,
cong chirc, vién chirc nha nude tir Trung wong dén dia phuong trong khi 1am viéc,
tiép xuc voi dan, giao tiép, ung xUur phai nghiém tlc, lich sy, ton trong, khong duoc
noi tuc, khong duoc noi tiéng long, khong duge quat nat, phai an néi mach lac, 1o
rang... Trang phuc, quﬁn ao phai lich su, gon gang... Khi can bd, cong chuc, vién
chirc nghe dién thoai, phai xung ho tén, co quan cong tac, va khong duoc ngat dién
thoai dot ngodt. Trong bdi canh cic co quan nha nude thudng tuw dit ra cac quy ché
riéng biét vé phong cach lam vi¢c cua can by, cong chirc, vién chirc nén tinh ché tai
khong cao, va ciing khong théng nhat trong cac co quan, cic dia phuong nhu hién
nay thi viéc ban hanh Quy ché vin hoa cong so ctia Thi tuéng Chinh pha 13 hét stc
can thiét.

Trong cac yéu td cAu thanh cua van hoa cong s& va dé thuc hién c6 hiéu qua
van hoa cong so theo Quyét dinh sd 129/2007/QB-TTg cua Thi tudng Chinh phi
ban hanh Quy ché vin hoa cong so, can thiét luu ¥ mot s6 van dé co ban sau:

Chao héi noi cong s¢. Cha ong ta da ting day: “Loi chao cao hon mam cd”.
Tuy nhién, khong it can bd, cong chirc, vién chirc khong biét dung 161 chao dé gay
thién cam véi ngudi khic & cong so. Nguyén tic chao hoi noi cong sé 1a khi gip
nhau & cong s& thi nam chao nir trude, cap dudi chao cip trén, nguoi it tudi chao
ngudi 16n tudi hon, nguoi méi dén chao nguoi di dén trude, ngudi tir ngodi vao
chao nguoi di & trong phong lam viée. Néu trong co quan c6 ngudi khong mdy thién
cam véi chung ta thi chung ta phai chu dong chao trudc nham gy thién cam voi
ngudi d6, xua tan sy lanh nhat. Khi thu truéng bude vao phong, cip dudi can ding

® Pugc bd sung, phat trién tai Nghi quyét Hoi nghi Trung wong 9 (khéa XI) “V& xdy dung va phat trién
van hoa, con nguoi Viét Nam dap tng yéu cau phat trién bén virng dat nudce”.
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day dé chao hoic xo0ay han nguoi lai, nhin thu trudng dé chao. Khi thu truong di
cung khach thi phai chao ca thu trudng va khach. Khi tha truong di ra khoéi phong
thi cap dudi ciing nén (phai) dimg day chao. Két thuc mot ngay 1am viée, cong chirc
cuing phong (co quan) nén chao nhau hodc chao nhitng nguoi gip ¢ nha dé xe. Két
thiic mot tuan 1am viéc, nén chao thu truong hay dong nghiép bang mét 10i chic
“Chuc ngdy nghi vui vé”. Loi chao 13 cach khang dinh rang dén thoi diém d6 dong
nghiép van tén trong, quy trong nhau; con khong chao 13 biéu hién nguoc lai. Khong
T day rang: Nguoi quén tir, lic yén khong quén lac nguy, luc con khong quén lac
mat, lac thinh khong quén luc loan thé méi yén dugc than. Vi vdy, can bo, cong
chure, vién chirc can gift gin van hoa cong so bang 101 ghi nhd: “Hay chao moi ngudi
bang nu cudi!”.

Thii trwgng, linh dao thiam héi cdp dwdi. 1au nay, ching ta van quan niém
tham hoi, chiic tung cap trén 1a viéc duong nhién cta cap dudi dbi véi cap trén va
cap trén ciing thudng quan tdm tham hoi, chia sé, dong vién d6i véi cap dudi. Tuy
nhién tham hoi cip dudi 1a viéc khong phai tha trudng ndo ciing quan tdm. Khi duoc
thi treong tham hoi, cip dudi sé rat cam dong vi su quan tam d6. D6i véi cap dudi,
101 thdm hoi cua cap trén co tac dung nhu mot 10i khen. Khi tham hoi, nén nhin
thang vao mat nguoi dugc tham hoi véi cai nhin 4m ap va thuc tim mudn biét tinh
cam cua ho.

Chao khdch dén lién hé cong viéc. Khi tiép khach (cap trén, cip dudi hodc
ngang cap) hoic khach (nhan dan) dén lién hé cong viée, diéu dau tién 1 chao bang
tiéng néi nhu: chao cha, chao bac, chao anh, chao chi... Néu dang ban ron hoac
khach dong thi c6 thé gat dau chao chung hodc chao bﬁng nu cudi thién cam. Néu
trong phong lam viéc thi ching ta ¢ thé moi khach ngdi ghé, rét nudc moi xong
chung ta bit dau giai quyét cong viéc cho khach.

Biit tay trong céng sé. Bit tay nhau 1a mot ctr chi chao nhau than thién. Tuc
bét tay & Viét Nam da c6 hon mot thé ky, nhung thuc té cho théy nhiéu cén bo, cong
chure, vién chic cling chua quen véi phép x3 giao ndy. Pau tién va hon hét 1a mot
céi bét tay chic chan néu thu truéng chia tay ra véi cAp dudi hodc voi khach dén 1am
viéc. Néu thu truong khong chia tay thi cip dudi hoidc khach dén 1am viéc chi nén
chao 16 rang va hoi cai dau kinh can chir khong cb bit tay thu truong. Néu 1a phy nit
chia tay ra ciing nén bét tay chic chin, nhung khéng bép qua manh hodc giit tay qua
lau. Ké ca ngudi cung gidi ciing khdng nén gitr tay di phuwong qua 1au, hodc giat tay
1au va manh thai qua. Khi bat tay nén diu dang, chan thanh; con néu bop manh 1a tho
bao, hoi hot 13 thiéu ton trong, vO vap 12 sb sang. Mua dong gia lanh khi bat tay phai
thao gang (riéng nit can b, cong chire, vién chirc ¢ thé khong can thao ging khi bt
tay dong nghiép 1a nam gi6i). Khong dut tay trong tai 4o, tai quan con mot tay dua
ra bt tay. Ngudi chua quen thi khong chu dong bt tay khach, nén chd nguoi gidi
thiéu hodc chu dong giéi thiéu dé 1am quen rdi méi bét tay. Tay dang wdt hodc
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khong sach c6 thé xin 16i khong bat tay nguoi khac chia ra nhung phai noéi 10i xin
16i. Khong chu dong bt tay ngudi co cuong vi cao hon minh, nhét 1 d6i voi khach
phu nir. Can dung ddy, ngudi hoi cui bt tay ngudi c6 cuong vi cao hon minh nhung
khong khiim num, cong gap ngudi. Khi ¢6 nhiéu nguoi cung gio tay cho minh bat,
phai bat tay ngudi c6 tudi tac, cuong vi cao hon. Khéng nén dung hai tay nam chit
tay phu nir, nhung dé t6 rd sy ton kinh thi nén dua ca hai tay ra don iy tay nguoi
hon minh vé cuong vi x3 hdi va tudi tac. Khong nén bat tay ngudi no chéo tay nguoi
kia ma phai kién nhan doi dén luot minh. Khong dugc ding dong thoi hai tay phai,
trai dé bat tay hai nguoi. Khi bat tay khong ngoanh mit sang hudng khac. Chi nguoi
co cuong vi hodc tudi tac cao hon méi duge vo vai cép dudi hoac nguoi tré tudi hon.

Trang phuc céng sé. An tuong ban dau dé danh gia vé can bo, cong chirc,
vién chirc chinh 1a qua trang phuc va cach trang diém cta can bd, cong chirc, vién
churc. Cha 6ng ta da day: “Quen s¢ da, la s¢ 4o quén”, “Quén a0 khong tao nén con
nguoi ma chi noi 1én nguot mac nd 1a nguoi thé nao”. Can bd, cong chure, vién chirc
s& khong gy duoc thién cam véi thu truong, véi dong nghiép néu bd trang phuc
cong so trong that nhau nat hay qua sic s, cling kho co thé thanh céng trong giao
tiép vai ddi tac voi bé ngoai nhur vay. Trong diéu kién hién nay, chiing ta chua trang
bi d6ng phuc 1am viéc noi cong s cho can b, cong chire thi chung ta can cha ¥ mot
s cach an mic noi cong sO nhu sau: khong mac ao quén mau sic hoa hoe sic sd,
may cau ky, mau qua choi mat nhu; do, vang chde, xanh 14 ciy ruc 13. ..., khdng nén
dén cong s& v4i bd d6 nhau nat. Khong mic quan 4o qué chat, vai qua mong, qua
om sat, vao ngudi (nhat 13 dbi véi nir can bd, cong chic, vién chirc) nhu: 4o pull,
quan jean, vay quéa ngin, 40 khong c6 hodc cd 40 qua rong, ... Tot nhit nén ding so
mi, quin 4u hay comple, mau sic trang nhd phu hop. Khi du 18 nhitng noi trang
trong nit nén mic 4o dai hodc comple, nam nén thit ca vat hodc mic veston thém
phan lich su hon.

Phét ngén. Nguoi xua di két luan: “Ngon 13 ngudi”. Ngon & day khong chi
hiéu 1a giong n61 ma con la cach noi, kiéu noi, cung cach tro chuyén. D6 con 1a su
tmg xtr tinh hudng, nghé thuat giai quyét xung dot. Thuc t& cudc séng cho thiy
chinh van héa hanh vi trong giao tiép s& n6i 1én that nhiéu sy thanh lich dich thuc
ctia mot con ngudi. Loi dn tiéng ndi trong cudce song hang ngay 13 nhimg gi rat gian
di nhu com an 40 mic hang ngay. Nhung noéi lam sao cho dep, c6 nghi 18 1a diéu can
co su ren luyén va tu dudng cua mdi can bo, cong chure, vién chire. Ong cha ta
thuong day “Tién hoc 1&, hau hoc van”, diéu d6 cho thiy 18 tiét 1a mot trong nghi
thirc dugc coi trong mang sic thai van hoa cua dan toc. Trong cac gia dinh xua, 18
gido dugc xem nhu mot nghi thirc truyén thong. Chinh vi thé, nép song cua cac gia
dinh xua chuin muc, c6 quy tic. Con cai phai biét vang 16i cha me, nguoi it tudi
phai 18 d6 v6i nguoi nhiéu tudi hon. Cude séng hién dai khéng doi hoi con ngudi
phai gitr nhitg nghi 1& quéa khit khe kiéu phong kién. Lop tré c6 thé phat huy tinh
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sang tao, tur do phat trién. Tuy nhién, nhu vay khong c6 nghia 13 phat trién tu do bira
bai, khdng c6 1& thoi, khong co chuan muc dao dirc, dan dén vi pham nhiing quy tac
co ban théng thuong trong giao tiép tmg xir nhu viéc can phai biét cam on, xin 15i
hay nhitng quy tic chao héi..., ton trong nguoi trén, nhudng nhin, chi bao cap dudi
trong cong so.

Giao tiép di¢n thoai noi cong sé. Khi giao tiép qua dién thoai, nén bat dau
v6i cau: “Alo, phong (tén don vi), (hodc tén nguoi) xin nghe. Xin 151, 6ng (bd) mudn
gap ai a?”’; khi goi di c6 thé x4c nhan 1a minh goi dung don vi hoac nguoi khach ma
minh can giao tiép khong, vi du nhu:”Xin 15i, c6 phai (tén don vi hodc ngudi can
gip) khong?”; néu bi ngudi khac goi hoic ching ta goi nham thi phai xin 13, vi du:
“Xin 18i t6i bi nhdm, cam on....” Hay “Xin 18i, anh (chi) d3 goi nham”. Khi ndi
chuyén di¢n thoai diéu chinh Am vuc cua giong noi cua minh vira du nghe, tranh noi
to anh hudng dén cong viéc cua ngudi xung quanh. Két thic budi néi chuyén nén
chao, vi du nhu: “Xin cam on. Chuc 6ng (ba) khoe. Hen gap lai!” hay “ chao (6ng,
ba, ¢6, chl)...” va tranh ddp may manh 1am d6i phuong hiéu nham 1a khong vira
1ong ho, nhat 14 ngudi bén dau day kia 12 ngudi 16n tudi hodc 1anh dao ciia minh ma
can by, cong churc, vién chure xtr sy nhu vay thiéu 13 nghia va khong lich sy. Mot 161
tam biét tir té s& tao co hoi giao tiép tt cho chiing ta trong cong viéc.

Giao tiép dién thoai ¢ cong s& can cha y chuan bi: ludn biét rd minh muébn noi
vé ndi dung gi va chéc rﬁng ban c6 du tai liéu dé dién dat diéu ban mudn noi dé tiét
kiém dugc thoi gian cho minh va cho ca ngudi nghe. Piéu chinh cach néi chuyén
cho thich hop véi timg dbi twong. Han ché noi chuyén riéng: Noi chuyén phiém thi
vui ddy nhung né 1am mét thoi gian. Va s& khé chiu khi ban dang c6 nhiéu viéc phai
lam tai cong s& va anh huong dén moi trudng lam viéc xung quanh. Hay tra 10i
thang vao van dé: Nhitng cau tra 11 dai dong thudng gay hiéu 1am va thé hién tinh
khong chuyén nghiép. Néu khong biét cau tra 101, hiy néi ban s& goi cho ho sau khi
da co dap an chinh xac. Néu dua ra mot phan doan sai 1am cho ngudi tin tudng, ho
s& khong bao gid tin nita. Cudi budi néi chuyén, hiy xac nhan lai nhimng diéu da trao
d6i. Nhu thé ca hai c6 thé xem minh di thong nhét véi nhau duogc diéu gi dé co thé
dua ra cach giai quyét thich hop. Khong néi chuyén riéng khi dang ding dién thoai,
nhu thé s& khién ban khong trao ddi duoc gi. Néu c6 chuyén gip, hiy noi ngudi ta
gilt may dé noi tiép sau do.

Khi str dung di¢n thoai di dong & cong s0, can tat dién thoai, hodc dé ché do
rung trong khi du hop, nhit 13 nhitng cudc hop quan trong. Trong cudc hop khong
duge bAm mAay choc ngudi khac dé dién thoai di dong reo 18n 1am cho khong khi
trong cudc hop khong dugce nghiém tac. Khi ¢ dién goi dén phai xin phép nguoi
chu tri ra ngoai dé tra 101, hodc tra 101 khéo khong 1am anh hudng dén ngudi xung
quanh va cudc hop. Han ché dién thoai khong dang muc dich, néu gap khach thich
rong dai, hay thong bao sip ctp may. Trudc khi goi dién hiy ghi cac chu dé can trao
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doi, ghi rd muc ti€u, chuan bi céc tai liéu néu can tra 161 hay lam viéc.

Phong cdch lam vigc. Pé tao cho minh phong cach 1am viéc phl hop véi van
hoa cong sd, viée trude tién nén lam 13 dimg dé cong viée theo kiéu “nude dén chan
ma&i nhay”. Mubn vay, cong viéc can phai duoc lén ké hoach cu thé. Nhiing viéc can
lam phai duoc 1am ngay dé tranh viéc ty nhién Xao nhéng. Vi néu khi cong viéc c6
su thay d6i dot ngdt méi cudng cudng lam thi moi ké hoach trong co quan, don vi bi
cham tré boi mot thanh vién gy ra ma anh hudng chung dén ca tap thé trong cong
s¢. Lam viéc c¢6 muc ti€u 10 rang cling la mot ti€u chi quan trong tao nén phong cach
lam viéc cua can bg, cong chtrc, vién chue. Khi ma cac co quan, don vi ngay cang
tién t6i phong cach lam viéc chuyén nghiép thi ho ciing yéu cau ¢ nhan vién minh
mot tac phong tuong tu. Tao cho minh mdt tic phong cong nghiép chinh la ban dang
thé hién ban 1a mot can bo, cong churc, vién chirc chuyén nghiép.

Sdp xép tai liéu cong vige khoa hoc. Céch sip xép tai lidu va cong viée s&
noi Ién tinh cach va hiéu qua cong viéc cua can bd, cong chirc, vién chirc. Ban lam
viéc 16n x0n cuing mét loat cong viée can lam nhung khong biét viée gi 1am trude,
viéc gi lam sau, thé hién r::fmg hi€éu qua lam viéc cia can bd, cong churc, vién chirc
chua tot. Dé khic phuc tinh trang nay, can sir dung cac phuong tién hién dai dé 1ap
lich 1am viéc nhu sir dung may tinh voi phén mém chuyén dung; lich dé ban dién tu;
ghi nhé thong tin vao may dién thoai di dong; ghi vao lich dé ban. Déi véi cong
chte chuyén mon nghiép vy, ludn c6 mot cudn sb cong tac dé ghi nhat ky cong viée.
Trong giai quyét cong viéc, can phai trang bi kién thic co ban cho ban than vé
nhiém vy dugc phan cong, gidi thich ro rang mach lac vé hd so cong viéc, thoi gian
giai quyét. Tranh dun day coéng viéc cho nguoi khac hodc dung tir “khéng biét” dé
tra 101, vi dy 13 biéu hién cta thai do thiéu trach nhiém, vo cam ciia can bo, cong
chure, vién chuec.

Thdi dp lac quan. Trude hét 13 ton trong va nhan hau véi moi nguoi. Ai cling
dang quy va can duoc dbi xtr mot cach lich sw. Khdng nén cé thai o khac véi cap
dudi, v6i ddng nghiép chi vi ho c¢6 y kién, quan diém khac minh. Hay t6n trong moi
ngudi néu nhu muén minh duoc nguoi khac ton trong. Tranh dem nguoi ny ra dé
so sanh vai nguoi khac ma nén thay vao d6 bang nhin nhimg viéc ngudi khic dang
lam dé rat ra kinh nghi¢m cho ban than. Nhan trach nhi€ém trong cong vi¢c va cudc
séng vi d6 16i hay bién minh cho minh chi lam ban thém kém hoat dong. Phai rut
duoc kinh nghiém va gitip minh tién 1én. Cha ¥ dén nhiing ngudi xung quanh, thay
vi gitr mot thai do lanh nhat thi hdy cam on ho vi d3 gitp d& minh, vi mdi quan hé
ho tao ra va vi ca cong viée tot dep dang c6. Mdi ngay chii dong 1am nhimg diéu tir
té, & théy cuoc séng that vui vé va nhe nhang.

- Chén thanh lang nghe : ban di 1am diéu 15i v6i “d6i phuwong”, nay ban chiu
nhan 15i va ling nghe su gian dit mot cach chan thanh. Hay dé “ddi phuong” néi ra
hét suy nghi, buc boi oan gian va réi moi thir s& sém duoc giai quyét. Ban khong
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nén mat kién nhin khi nghe hay to thai d6 nong long. D6 14 su ton trong ngudi khac.
Thai d6 lac quan s& gitip can b, cong chire, vién chire tét hon. Khi ban lac quan ban
s& nd lyc va phat huy hét trach nhiém minh cho cong viéc. Moi ngudi sé nhéan ra va
cong nhan kha ning dich thuc cta can bd, cong chire, vién chirc. Quy tic vang va la
quy tdc co ban nhét 1a hiy d6i xtr tir t& v6i nguoi khiac néu mudn dugc cap trén,
d6ng nghiép ddi xir tir t& vai minh.

Vira qua, Pho Thi tuéng Chinh phit Nguyén Xuan Phiic trong mot cudc hop
da chi dao trong hoat dong cong vy, can bg, cong chirc phai thuc hi¢n "4 xin" 1a: Xin
chao, Xin phép, Xin cam on, Xin 16i. Thyc té hién nay, ciing c6 nhitng don vi, co
quan di c6 nhimg hoat dong thiét thuc dé xay dung van hoa céng sé nhu doi méi tac
phong cong tac voi chéng 3 nghe, 3 néi, 3 1am. Trong d6 chdng 3 nghe 1a chi nghe
diéu thuan, 16i khen, nghe cai chung, nghe mét chiéu; chong 3 néi 1a néi dai, néi dai,
n6i khong trong tAm, noi thanh tich; 3 1am 1a: lam khong dén noi, dén chdn, 1am méi
quén cii, lam sai. Khong tranh cong, chdi t6i, do 16i, thanh minh....

4. Pay manh cai cach cheé d¢ cong vu, cong chirc

Thue hién quan diém chi dao ctia Pang va yéu cau khach quan cua viéc day
manh cai cach ché d6 cong vu, cong chtrc; Chinh phu ban hanh Nghi quyét sb
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 vé ban hanh chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2021-2030. Trong do6, ndi dung vé cai cach ché do cong vu bao
gom:

4.1. Muc tiéu

Xay dung nén cong vu chuyén nghiép, trach nhiém, nang dong va thuc tai.
Thuc hién co ché canh tranh lanh manh, dan chu, cong khai, minh bach trong bd
nhiém, dé bat can bd va tuyén dung cong churc, vién churc dé thu hat nguoi thuc sy
co duc, ¢o tai vao lam vi€c trong cac co quan hanh chinh nha nuéec.

- Pén nam 2025:

Xay dung duoc doi ngii can bd, cong chire, vién chirc ¢6 co cau hop 1y, dap
tng tiéu chudn chirc danh, vi tri viéc lam va khung ning lyc theo quy dinh.

- Pén nam 2030:

Xay dung duoc doi ngli can bg, cong chirc, vién chuc chuyén nghiép, co
chat lugng cao, co ) luong, co cAu hop 1y; doi ngli can bd cac cép, nhét 1a cép
chién luoc, du pham chat, ning luc va uy tin, ngang tdm nhiém vu: 50% - 60% s
lanh dao, quan 1y cap phong, vu, cuc, tong cuc va tuong duong ¢ Trung wong, 25%
- 35% sd lanh dao, quan 1y cp s&, nganh, Uy ban nhan dan cap huyén va tuong
duong, trén 30% sé lanh dao, quan 1y cip phong truc thudc so, nganh, Uy ban
nhan dan cip huyén va twong duong, 80% sd lanh dao, quan 1y doanh nghiép nha
nuéce c6 du kha niang lam viée trong moi trudng quoc té.
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100% céan bg, cong churc cap xa cé trinh do cao dang, dai hoc va dugc chuan
ho4 vé 1y luan chinh tri, chuyén mon, nghi¢p vu, k¥ nang lam viéc.

4.2. Nhi¢m vu

- Tiép tuc nghién cuu, stra ddi, bo sung hoan thién hodc ban hanh moi cac
van ban quy pham phap luat vé xay dung, quan 1y doi ngii can bd, cong chirc, vién
chuc theo quy dinh cta Luat Céan b, cong churc; Luat Vién chuc, bao dam déng bo
v6i cac quy dinh ctia Pang vé cong tac can bo nhim xay dung doi ngii can bo,
cong chire, vién chirc ¢ di nang luc, pham chat, co cau hop 1y, dap tGng yéu cau
nhiém vy va su phat trién dat nudc trong giai doan méi.

- Stra do1, bo sung, hoan thi¢n cac quy dinh vé tiéu chuan ngach cong chirc,
ti€u chuan chtrc danh nghé nghiép vién chirc; doi madi cong tac tuyén dung, sir
dung, b6 nhi¢m, luan chuyén can bg, cong chirc, vién chuec.

Ban hanh quy dinh vé tiéu chuan chtrc danh cong chire lanh dao, quan Iy
trong co quan hanh chinh nha nuéc. Quy dinh cu thé tiéu chuan, diéu kién, chinh
sach dé giam ty 1 nguoi phuc vu trong timg co quan, nhat 1a khéi van phong.

Xay dung, ban hanh cic quy dinh thuc hién thong nhét viéc kiém dinh chat
luong dau vao cong chtrc, 1am co s& cho cac bd, nganh, dia phuong lua chon,
tuyén dung theo yéu cau, nhiém vu; ting cudng phan cap kiém dinh theo linh vuc
dac thu va theo vung, khu vyec.

Ting cudng Gmg dung cong nghé thong tin dé nang cao chit lugng tuyén
dung, nang ngach cong chirc, thang hang vién chirc.

- Co cau, sdp x€p lai doi ngili can by, cong chuc, vién chirc cac cap, cac
nganh theo vi tri viéc lam, khung nang luc, bao dam ding nguodi, ding viéc, nang
cao chat lugng, hop 1y vé co cau.

- Tiép tuc mo rong va trién khai c6 hiéu qua viéc thi tuyén canh tranh dé bd
nhiém céc chie danh lanh dao, quan 1y cip vu, sd, phong va tuong duong.

- Nghién ctru, d6i méi phuwong phéap, quy trinh danh gia, phan loai can b9,
cong chure, vién chirc theo hudng dan chu, cong khai, minh bach, lugng hoa cac
ti€u chi danh gia dua trén két qua thuc hién nhi€ém vu va gén vO1 vi tri viée lam,
thong qua cong viéc, san phém cu thé.

- Xay dung, hoan thién va t chirc trién khai cic vin ban phap luat quy dinh
vé ché do tién lvong maoi ddi v&i can bo, cong chuc, vién chuce va luc lugng vii
trang theo 16 trinh cai cach chinh sach tién lwong; quy dinh quan 1y lao dong, tién
lwong, tién thudng trong cac doanh nghiép nha nudc; quy dinh vé xac dinh tién
lwong d6i véi san pham, dich vu cong ich.

- Stra ddi, bd sung, hoan thién cac quy dinh vé quan ly, st dung va thuc hién
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ché @6 chinh sach ddi voi vién chuc tai cac don vi sy nghiép cong 1ap chuyén do6i
hoat dong theo hudng day manh tu chu.

- Hoan thién quy dinh vé ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong
hoat dong cong vu; xay dung va ban hanh quy dinh vé tham quyén, trach nhi€ém
ctia ngudi dung dau co quan, to chie, don vi trong cong tac can b va quan 1y can
bo; kip thoi phat hién va xir Iy nghiém nhiig ngudi c6 sai pham, ké ca khi da
chuyén cong tac hodc nghi huu.

- P61 méi ndi dung, phuong phap dao tao, bdi dudng nang cao ning luc, k¥
nang va phém chit cho doi ngii cadn by, cong churc, vién chirc gén vO1 vi tri viéc
lam. Ra soat, sira doi, bo sung ndi dung chuong trinh bdi dudng kién thirc quan ly
nha nudc theo tiéu chuin ngach cong chirc, hang chtrc danh nghé nghiép vién chic
va yéu cau cua vi tri viéc 1am, bao dam khong trung lép, tiét kiém, hiéu qua; ra
soat, cat giam cac chimg chi bdi dudng khong can thiét.

- P6i moi co ché quan 1y va ché do, chinh sach d6i voi doi ngii can bo, cong
chtrc & xa, phuong, thi trin va nhimg nguoi hoat dong khong chuyén trach & cap
x4, bao dam giam dan sé luong ngudi hoat dong khong chuyén trach & cip x4,
nang cao hiéu qua hoat dong, thyc hi¢n khoan kinh phi.

- P6i méi co ché, chinh sach uu dii dé tao chuyén bién manh mé trong phat
hién, thu hut, trong dung nhan tai trong quan 1y, quan tri nha nudc, khoa hoc, cong
ngh¢ va ddi mai sang tao, nhét 1a cac nganh, linh vuc miii nhon phuc vu cho phat
trién nhanh, bén viing. Xay dung va trién khai ¢ hiéu qua Chién lugc qudc gia vé
thu hut va trong dung nhan tai giai doan 2021 - 2030.

4.3. Két qua buée diu thwe hién cac nhiém vu trong tim diy manh cai
cach cheé d§ cong vu, cong chirc

a) Cong tac chi dao

Sau khi Tha tudéng Chinh pha ban hanh Quyét dinh sé 1789/QD-TTg thanh
1ap Ban Chi dao Trung wong vé ddy manh cai cach ché do cong vy, cong chi,
ngay 25/01/2013, Phé Thu tuéng Chinh phit Nguyén Xuan Phiic da chu tri phién
hop thr nhat Ban Chi dao Trung wong dé chi dao va thdng nhat ké hoach trién khai
thuc hién mot $6 nhi€ém vu trong tam can tap trung trién khai thuc hién déy manh
cai cach ché do cong vu, cong chirc. Ngay 06/02/2013, Van phong Chinh phu da
c6 Thong bao sé 59/TB-VPCP thong bao ¥ kién két luan cia Pho Thu tudng Chinh
phu Nguyén Xuan Phuc tai phién hop nay dé Bo Noi vu va céac bo, nganh, dia
phuong thyc hién. Trén co s& két lun cia Pho Thu tuéng Chinh phu Nguyén
Xuan Phiic tai phién hop thir nhat Ban Chi dao Trung wong, ngay 01/3/2013, Bo
truong BO Noi vu - Truéng Ban Chi dao Trung wong di cé cong van sd
01/BCBCCCVCC gui cac Bg, nganh, dia phuong va co quan c¢6 lién quan hudéng
dan trién khai Quyét dinh sb 1557/QD-TTg ngay 18/10/2012 ctia Thi tuéng Chinh
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phti phé duyét Bé an “Pay manh cai cach ché d6 cong vu, cong chirc”. Pén nay,
cac bo, nganh, cac co quan Trung wong va cac tinh, thanh phé truc thudc Trung
uvong da thanh 1ap Ban Chi dao déy manh cai cach ché do cong vy, cong chuc cua
b, nganh, co quan va dia phuong minh. Cac Ban Chi dao sau khi duogc thanh lap
déu da di vao hoat dong; di xay dung va ban hanh Quy ché lam viéc va Ké hoach
hoat dong theo hudng dan chung dé trién khai thyc hién. Bo Noi vu - co quan
thuong truc ctia Ban Chi dao Trung wong da phdi hop véi cac co quan lién quan
xay dung, trinh Bo truong Bo No6i vu - Truong ban Ban Chi dao Trung uwong vé cai
cach ché d6 cong vu, cong chirc ky Quyét dinh ban hanh Quy ché lam viéc cua
Ban chi dao Trung wong, phan cong nhiém vu ddi véi cac thanh vién Ban Chi dao
va thanh 1ap T6 cong tac gitip viéc Ban Chi dao Trung uong.

b) Nhiém vy hoan thién thé ché quan 1y céng chuc, vién chic

Ngay sau khi Thu tuéng Chinh phii ky ban hanh Quyét dinh s6 1557/QP-
TTg ngay 18/10/2012 phé duyét bé 4n tiép tuc déy manh cai cach ché do cong vu,
cong chirc, Chinh phu da chi dao B6 No1 vu phéi hop chat ché vé1 BO Tu phap,
Vin phong Chinh phi va cac bd, nganh, dja phuong dé hoan thién hé thong thé ché
hudéng dan thyuc hién Luat Can bo, cong churc; Luat Vién chuc bao gém cac Nghi
dinh cia Chinh phu, cac Thong tu ciia Bo Noi vu va cac bg, nganh khac co6 lién
quan. Dén nay, vé co ban chung ta di c6 du cac vin ban quy pham phap luat dé
lam co s& cho viéc thuc hién cac hoat dong déy manh cai cach ché do cong vu,
cong chirc, gop phan d6i méi co ché quan 1y can bo, cong chirc va vién chuc. Doi
v6i Luat Can b, cong chirc, dén nay Chinh phu da ban hanh 13 nghi dinh quy dinh
chi tiét va huéng dan thi hanh Luat Can b, cong chtc, trong d6 Chinh phii ban
hanh Nghi dinh s6 36/2013/ND- CP ngay 22/4/2013 vé vi tri viéc lam va co ciu
ngach cong chirec. Tiép do, BO No1 vu da xay dung va ban hanh Thong tu )
05/2013/TT-BNV ngiy 25/6/2013 huéng dan cu thé, chi tiét Nghi dinh sb
36/2012/ND-CP.

Pé dua cong tic bao cao thdng ké can bo, cong chirc va xay dung co s& dir
li¢u can bo, cong chirc vao nén nép, B6 Noi vu da xay dung va ban hanh Thong tu
s6 11/2012/TT-BNV ngay 17/12/2013 quy dinh ché do bao céo théng ké va quan
Iy hd so cong chuc. S6 lugng can bd, cong chirc tinh dén hét ngay 31/12/2012 1a
535.528 ngudi; trong d6 sb luong tién si 1a 2.209 nguoi (chiém 0,4%), s6 luong co
trinh d6 thac si 1a 19.666 nguoi (chiém 3,7%), c6 trinh do ctr nhan (dai hoc) 1a
278.198 ngudi (chiém 51,9%); s6 cong chirc da dugc dao tao vé 1y luan chinh trj 13
251.110 ngudi (chiém 46,9%). Pén nim 2012, d3 c6 53.974 can bo, cong chiic cap
xa ¢o trinh d§ dai hoc tro 1én (24,8%); ti 1€ da dao tao vé quan 1y nha nudc la
103.902 nguoi (47,8%)’. S6 luong vién chirc 1am viée trong cac don vi sy nghiép

" Uy ban thuong vu Qudc hoi: Bao cdo sb 535/BC-UBTVQHI3 ngay 22/10/2013 vé két qua giam sat “Viéc thuc
hién chinh sach, phap luat trong cong tic tuyén dung, dao tao, b nhiém dbi voi doi ngii can bg, cong chirc, vién
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cong lap tinh dén hét nam 2013 c6 khoang 1.900.000 ngudi.

Vé hé thong chic danh tiéu chuan cong chuc: Dbi voi hé thong tiéu chuan
chuc danh 1anh dao, quan 1y trong cac co quan hanh chinh, B N§i vu da xay dung
va trinh Thu twéng Chinh phii du thiao Quyét dinh ciia Thu tuéng Chinh pha quy
dinh tiéu chuan chirc danh lanh dao, quan Iy trong cac co quan hanh chinh tir cip
Thir truong troé xudng dén cap phong. Hién nay, Bo Noi vu va cac b quan 1y cong
chtrc chuyén nganh dang tap trung trién khai xay dung cac Thong tu quy dinh tiéu
chuan chtc danh cac ngach cong chire; du thao Quyét dinh ctia Thu tudng Chinh
pha vé Quy ché thuc hién cong tic quy hoach, b nhiém, bd nhiém lai, diéu dong,
luan chuyén, tir chtrc, mién nhiém cong chic, vién chirc lanh dao, quan 1y dé thay
thé Quyét dinh s6 27/2003/QP-TTg; du thao Nghi dinh quy dinh viéc phat hién,
thu hat, bdi dudng, trong dung, dai ngd cong chirc co tai nang trong hoat dong
cong vu.

Pé nang cao ky luat, ky cuong trong tuyén dung, st dung va quan 1y coéng
chtrc, vién chirc, BO Noi vu da ban hanh Thong tu s6 09/2012/TT-BNV ngay
10/12/2012 quy dinh quy trinh, ndi dung thanh tra vé tuyén dung, str dung va quan
Iy cong chic, vién chirc. Mot s6 cac ndi dung khac lién quan dén day manh cai
cach ché do cong vy, cong chirc cling dang dugc BO No1 vu nghién ctru xay dung
nhu d6i méi phuong thie tuyén chon lanh dao, quan ly; tinh gian bién ché va co
cau lai doi ngii can bo, cong chuc; ...

¢) Nhiém vu xay dung vi tri viéc lam va co cau cong churc

Can ctr cac van ban quy dinh viéc xac dinh vi tri viéc lam nhu Nghi dinh $6
36/2013/ND-CP ngay 22/4/2013 vé vi tri viéc 1am va co cdu ngach cong chc;
Thong tu s6 05/2013/TT-BNV ngay 25/6/2013 huéng dan thuc hién Nghi dinh sé
36/2013/ND-CP vé xac dinh vi tri viéc lam trong cac co quan hanh chinh nha
nuédce, Bo Noi vu di t6 chirc Hoi nghi tp huan toan qudc va nhiéu Hoi nghi tap
huén cho cac ving, mién vé phuong phap xac dinh vi tri viéc lam va co cau ngach
cong chuc, co cdu vién chuc theo chirc danh nghé nghi¢p. Hién nay, Bo Noi1 vu
dang khan treong don ddc, hudng dan va gitp d& cac Bo, nganh, dia phuong trién
khai viéc xac dinh vi tri viéc lam trong cac co quan, to chirc, don vi tir Trung wong
dén dia phuong. Pén nay, mot s6 don vi d3 hoan thanh viéc xac dinh vi tri viéc 1am
tai cac co quan, td chirc, don vi thudc pham vi quan ly, nhu Bo No6i vu, Bao hiém
Xa hoi Viét Nam. Véi su phéi hop cua BO Noi vy, mdt s6 BO, nganh, dia phuong
dang tich cuc trién khai tién hanh xac dinh vi tri viéc lam va co cu cong chuec,
vién chitrc nhu: Thanh phd Ha Noi, thanh phd H6 Chi Minh, thanh phd Hai Phong,
Quang Ninh, Tra Vinh, B§ Tai nguyén va Moi truong, Bo Giao thong van tai,
Ngén hang nha nudc va cac B9, nganh, dia phuong khac...

chirc”.
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d) Nang cao chét luong thi tuyén, thi ndng ngach coéng chic

C6 nhiéu giai phap dé nang cao chat lugng tuyén dung cong chirc, tuy nhién,
dau tién va trude hét, viée tuyén dung cong chirc phai dugc tién hanh theo dung
cac quy dinh cua phap luat, ding thim quyén va bao dam nguyén tic cong bang,
khach quan, chét lugng. Vi vay, bén canh viéc nghién ctru tng dung cong nghé tin
hoc vao tuyén dung, Bo Noi vu da c6 Cong van sé6 1530/BNV-CCVC ngay
04/5/2013 gtri cac B, nganh, dia phuwong dé nhic va yéu cau thuc hién nghiém
tic, dung cac quy dinh ctia Pang, phap luit cuia Nha nudc vé cong tac to chic can
bd va thi dua khen thudng, trong d6 c¢6 ndi dung lién quan dén cong tac thi tuyén,
thi ndng ngach cong chtrc.

Bo Noi vu da nghién ctru xy dung phan mém thi tuyén céng chirc trén may
vi tinh va d4 ap dung 1an dau tién d6i voi cac ky thi tuyén cong chirc, vién chic tai
B0 Noi vu. Vi két qua thanh cong cta viée tng dung phan mém tin hoc truc tuyén
vao thi tuyén dung tai Bo Noi vy, tr day da mo ra mot hudng maoi dé nang cao chat
luong tuyén dung cong chirc thong qua tng dung céng nghé thong tin, dam bao
thuc hién t6t hon, triét dé hon nguyén tic khach quan, cong bang trong tuyén dung
cong chuc. Pia phuong dau tién trong 63 tinh, thanh phd truc thudc Trung wong
tmg dung phan mém tryc tuyén vao thi tuyén cong chirc 1a thanh phd Hai Phong.
Va véi su gitip d& cua Bo Noi vu, ky thi tuyén theo phuong phap truc tuyén tai
thanh phé Hai Phong da duoc td chic thanh cong, va dugc du luan nhan dan dia
phuong ung hd, danh gid cao. Hién nay, B§ Noi vu dang tiép tuc hoan thién dé
trién khai va nhan rong viéc ap dung hinh thirc thi tuyén qua phan mém trén may
tinh trong tuyén dung cong chirc tai cac BO, nganh, dja phuwong nhu: B Tai chinh,
thanh phé Ha Noi, thanh phd Ho Chi Minh, tinh Khanh Hoa, tinh Tra Vinh...

d) Hé thdng hda tiéu chuan, chtrc danh ngach cong chirc

Poi véi hé théng tiéu chuén, chtrc danh ngach cong chirc: B No1 vu da
nghién ctru du thao Thong tu quy dinh tiéu chuin nghiép vu cac ngach cong chic
hanh chinh (thay thé Quyét dinh s6 414/TCCP-VC ngay 29/5/1993 ctia Bo trudng -
Truéng ban Ban T6 chitc - Can bd Chinh phu vé viéc ban hanh tiéu chuan nghiép
vu cac ngach cong chirc nganh hanh chinh). Hién nay, du thdo Thong tu nay da
dugc gui 14y ¥ kién cac B9, nganh, dia phuong va ding trén trang Web ctia B Noi
vu dé léy v kién nhan dan, cac nha khoa hoc va nha quan ly. Bén canh d6, Bo Noi
vu dang d6n ddc cac Bo quan 1y nganh, linh vuc hoan thién hé théng tiéu chuin
nghiép vu cac ngach cong chirc chuyén nganh khac dé thay thé cho cac ngach cong
chtrc chuyén nganh di duoc ban hanh qua 20 nim dén nay can stra doi. Dbi v6i hé
théng tiéu chun, chirc danh nghé nghiép vién chirc: B6 Noi vu dd ban hanh Thong
tu 86 12/2012/TT-BNV ngay 18/12/2012 quy dinh vé chirc danh nghé nghiép va
thay d6i chirc danh nghé nghiép dbi voi vién chuc, trong d6 di hudng din cu thé
vé khung tiéu chuan chtc danh nghé nghiép, quy trinh xay dung chirc danh nghé
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nghiép vién chirc. Cén clr vao hudng dan ciia Bo Noi vu, cdc Bo quan 1y vién chire
chuyén nganh dang trién khai xdy dung hé thong tiéu chuan chic danh nghé
nghi¢p vién chirc thudc nganh, linh vuc quan 1y.

e) Quan ly cac chuc danh, ) lugng va ché dd, chinh sach ddi voi can bo,
cong chirc & xi, phudng, thi trdn va nhitng ngudi hoat dong khong chuyén trach &
cap xa: dé giai quyét nhitng bt cap va cac van dé trong quan 1y doi ngili can bo,
cong chuc cép xa do thuc té dit ra, Bo Ndi vu phéi hop voéi cac By nganh, dia
phuong xay dung va trinh Chinh pht ban hanh Nghi dinh s 29/2013/ND-CP ngay
08/4/2013 stra d6i, bd sung mot sd diéu cua Nghi dinh s6 92/2009/ND-CP ngay
22/10/2009 vé chirc danh, sd lwong va ché do, chinh sach ddi véi can bo, cong
chtrc & x4, phuong, thi trin va nhimg nguoi hoat dong khong chuyén trach & cip
Xa.

Nhén xét, danh gia chung

Viéc trién khai cac noi dung hoat dong déy manh cai cach ché do cong vu,
cong chic di va dang duogc tién hanh & tit ca cac co quan hanh chinh nha nudc.
Tinh dén nay, tai cac By, nganh, co quan Trung wong va cac tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong di thanh 1ap xong Ban Chi dao diy manh cai cach ché do cong
vy, cong chuc cua Bo, nganh, dia phuong minh. Mot s6 Ban chi dao ¢ B9, nganh,
dia phuong di kip thoi ban hanh quy ché lam viéc va xay dung ké hoach trién khai
xac dinh vi tri viéc lam cling nhu cac ndi dung khéc c6 lién quan; td chirc tap huan
cho cac don vi thugc va tryc thugc phuong phap xac dinh vi tri viéc lam va chi
dao, trién khai viéc xac dinh vi tri viéc 1am trong pham vi BQ, nganh, dia phuong.

Bd No1 vu da tip trung nghién ctru, xay dung, hoan thién thé ché dé tao co
s& phap 1y cho cac Bo, nganh, dia phuong trién khai cic nhiém vu lién quan, xay
dung mot nén cong vu chuyén nghi¢p, trach nhiém, nang dong, minh bach, hi¢u
qua. Pi xay dung dugc hé thong thé ché quan 1y cong chitc va hé thong thé ché
quan 1y vién chirc theo dung tinh than va cac quy dinh ctua Luat Can bo, cong chirc
va Luat Vién chuc, qua d6 phan biét gitra céng chic va vién chirc dé c6 co ché
quan ly phu hop.

Mot sb B9, nganh, dia phuong da chua dong, phéi hop vé1 BO Noi vu trién
khai thuc hién thi diém mot s6 co ché méi trong cong tac tuyén dung, st dung va
quan 1y cong chirc, nhu viée 4p dung hinh thuc thi tuyén bang phin mém trén may
tinh; trién khai xac dinh vi tri viéc 1am; thi diém t6 chire thi tuyén cong chirc, vién
chtrc 1anh dao, quan 1y; xay dung tiéu chuin chirc danh ngach céng chirc hanh
chinh, tiéu chuan chtrc danh nghé nghiép ctia vién chc ...

Céac B0, nganh, dia phuwong da cht trong nang cao chat lugng cong tac kiém
tra, don doc viée thuc hién cac van ban, chinh sich cua B9, gop phﬁn phat hi¢n
nhirng thiéu sot, bat cap trong xay dung va td chtrc thue hién cac ché do, chinh
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sach, vin ban quy pham phap luat, vin ban huéng dan nghiép vu vé cong tic quan
1y can b, cong chure, vién chirc.

I11. NGHIA VU VA QUYEN CUA CAN BQ, CONG CHUC

Nghia vu va quyén ciia can bd, cong chirc 1a nhiing van dé co ban cua ché do
cong vu, dugc quy dinh trong phap luat vé cong vu, cong chirc. Nghia vu va quyén
cua can bd, cong chirc thé hién mbi quan h¢ gitra can bd, cong chirc vai Nha nudc,
nhan dan trong qua trinh thuc thi céng vu. Pay 1a nhitng ché dinh quan trong dé
diéu chinh hanh vi caa céan bo, cong churc trong hoat dong cong vu. Mat khac, nd
con 13 can c dé Nha nude thue hién trach nhiém ctia minh d6i véi can bo, cong
chirc, nham bao dam céc diéu kién can thiét cia mot chu thé cong quyén déi véi
d6i tuong quan 1y cua minh 13 can bd, cong chirc (phuong tién lam viéc; doi séng
vat chat, tinh than; an toan, an ninh cho can bd, cong churc trong cong vu). Cac van
ban luat, phap 1énh hoic quy ché cia cac qudc gia trén thé gidi quy dinh vé cong
chtrc, cong vu déu ghi nhan cc nghia vu va quyén cta cong chirc nhu mot tién dé
thiét yéu dé nang cao hiéu qua cua hoat dong cong vu. Nghia vu va quyén cia can
bd, cong chirc thudng gan lién v4i nhau. Nghia vu 1 nhimg viéc ma can bo, cong
chirc ¢ trach nhiém va bon phan phai thyc hién. Quyén cua can bg, cong chirc 1a
cac diéu kién dé bao dam thuc hién tot cac nghia vu. Cac quy dinh cta phap luat vé
nghia vu va quyén ctia can bo, cong chirc thudng duge quy vé hai nhoém. Trude
hét, ban than céan bd, cong chuc la cong dan nén ho c6 cac nghia vu va quyén nhu
moi cong dan. Thir hai, dac diém va lao dong cua can bo, cong chic c6 nhiing
diém khac véi céac dang lao dong khac trong xa hdi nén ho cbd cac nghia vu va
quyén mang tinh dic thu cta hoat déng cong vu. Trong qua trinh thyc hién cong
vy, can b, cong churc duge giao mot s6 quyén lyc cong nhat dinh (khong phdi la
quyén theo nghia thong thwong). Do 13 giéi han vé kha ning thuc hién cac hanh vi
dugc phap luat quy dinh, mat khac, do cling 1a nghia vu ma can bg, cong churc phai
thue hién cac quyén han d6. Quyén han duoc coi 1a phuong tién phap 1y dé can bo,
cong chirc thyuc thi cong vu, khong phai 13 nhimg ddc quyén, dic loi. Nghia vu va
quyén 14 hai mat ctia mot vin dé, tao nén dja vi phap 1y cua can bg, cong chuec.
Thuc hién quyén ciing chinh 14 thyc hién nghia vy va nguoc lai. Chang han, quyén
dugc hudong luong ctia can bg, cong churc cling chinh 1a nghia vy phai thuc hién co6
hiéu qua hoat dong cong vu twong tmg véi tién lvong duoc hudng. Luit can bo,
cong chirc duoc Qudc hodi thong qua ngay 13-11-2008 va Luat stra doi, bd sung
mdt sé diéu cua Luat can bd, cong chirc va Luat vién chirc (sb 52/2019/QH14 ngay
25/11/2019) d3 hoan thién va bo sung thém mot sé ndi dung méi vé nghia vu va
quyén cta can bo, cong chirc, thé hién rd va ddy du mdi quan hé gitta can bo, cong
chtrc v&i Nha nudce trong hoat dong cong vu.

1. Nghia vu cta can bg, cong chirc
Dudi gée do phap 1y, nghia vu cta can bg, cong chirc dugc hi€u 1a bon phan
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phai thuc hién hoac khong duoc thyc hi¢n nhitng vi¢c hay mot hanh vi nao dé do
phap luat quy dinh. Bén phan do, vira dé cong chirc rén luyén, phan dau, vira 1a co
s& dé co quan quan 1y kiém tra, gidm sat, ddnh gia trong qua trinh str dung, quan ly
can b, cong chirc. Chung ta déu biét, can bo, cong chirc 1a nhitng ngudi ty nguyén
gia nhdp vao hoat dong cong vu, duogc tuyén dung theo ché d6 thuén nhan, 1am
vi€c trong cac co quan nha nudc dé phuc vu nhan dan, phung su TH quéc, duoc
nhan tién lwong tir ngan sach Nha nudc - thuc té 14 tir tién dong thué cua ngudi
dan. Vi vay, cong chuc phai cé nghia vu phuc vu nhan dan. Khac voi cac hoat
dong lao dong khac trong xa hoi, lao dong cia can by, cong chiic mang tinh dac
thu, doi hé1 phai co tri tug, stic sang tao cao, phai tan tuy va cong tadm; s dung
quén luc nha nude dé thyue thi cong vu. Cac hoat dong cong vu dugc thuc hién béi
can bd, cong chirc cd anh hudng rat 16n ddi vdi moi linh vuc cta doi séng chinh
tri, kinh té, van hoa, xa hoi, an ninh, qudc phong, gop phan quan trong tao nén su
hting manh cta quéc gia.

Nghia vy cua can bg, cong chirc thuong dugc xac dinh theo hai nhom chinh:
trude hét, d6 1a nhom nghia vu lién quan dén su trung thanh vai thé ché, véi qudc
gia; thir hai d6 1a nhom nghia vu lién quan dén thyuc thi cong vu, thé hién & su tan
tuy, cong tam, trach nhi€ém va tuan thu luat phap. Bén canh do, phéap luat cac nudc
con quy dinh thém cac nhom nghia vu khac nhiam 1am rd va cy thé hoa hai nhom
nghia vy néu trén. Luat Cong chirc cua Phap, Ptrc, achentina, Trung Quéc,... du
quy dinh nghia vu céng chitc & mot hodc nhiéu diéu khoan thi cudi cing van tap
trung vao hai nhom chinh 1a nghia vy trung thanh vé6i ché do, véi thé ché va nghia
vu thuc thi cong vu. Trude ddy, Sic 1énh sé 76/SL ngay 20-5-1950 caa Chu tich
nuéc Viét Nam Dan cha Cong hoa vé Quy ché cong chirc quy dinh cong chirc Viét
Nam “phai trung thanh véi Chinh phu”; bén canh do, trong thuc thi cong vu “phai
phuc vu nhan dan, ton trong ky luat, c6 tinh than trach nhiém”; “phai can, kiém,
liém, chinh, chi cong vo tu”. Phap 1énh can bg, cong chirc nam 1998 da quy dinh
nghia vu ctua cén b, cong chuc trong 3 diéu (6, 7, 8). Theo do, can bg, cong chirc
phai c6 trach nhiém thuc hién 5 nhém nghia vy cu thé:

- Nhém nghia vy lién quan dén thé ché: trung thanh v&i Nha nudc, bao vé su
an toan, danh du va loi ich quéc gia; chép hanh duong 161, chu truong cua Pang,
chinh sach, phap luat cia Nha nudce.

- Nhoém nghia vu lién quan dén dao duc cong vu: tan tuy phuc vu nhan dan,
ton trong nhan dan, lién hé chdt ché vdi nhan déan; co nép séng lanh manh, trung
thuc, can kiém, liém chinh, chi cong vo tu; tham gia sinh hoat no1i cu tru.

- Nhom nghia vu lién quan dén trach nhiém cong vu va trat tu thr bac nhu
nghia vu phai chip hanh sy diéu dong, phan cong cong tic ctia co quan, to chirc
c6 thAm quyén; nghia vu phai chip hanh quyét dinh cua cip trén va cach tng xur
khi quyét dinh duoc cho 1a trai phap luat.
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- Nhom nghia vu lién quan dén ky cuong, tac phong va ¥ thic cong dan nhu
cac nghia vu c6 y thuc ky luat, thuc hién ndi quy co quan, bdo v€ cong san.

- Nhom nghia vu lién quan dén trach nhiém rén luyén, hoc tip trau doi
chuyén mén nhu thuong xuyén hoc tap nang cao trinh do, chii dong sang tao, phoi
hop cong tac dé hoan thanh tét nhiém vu.

Bén canh do6, Phép 1énh cén bg, cong chirc nam 1998 con quy dinh nhiing
viéc can bg, cong chirc khong dugc lam (c6 6 didu). Cac quy dinh ndy nham nang
cao ky luat, ky cuong trong cong vuy; han ché can bo, cong chirc khong dugc lam
khi thue hién mot sé viée, hay khi giit mot sé chic vu; bao dam an ninh, qudc
phong, bi mat qudc gia. Viéc thyc hién cac quy dinh nay cling chinh 13 thuc hién
nghia vy cua can by, cong chtrc.

Sau thoi gian hon 10 nam thyc hién Phap 1énh can b, cong chirc ndm 1998,
Quéc hoi nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam da thong qua Luat can bg,
cong churc nam 2008, theo d6 nghia vu cia can bo, cong churc da dugce bod sung va
hoan thi¢n. Bén canh cac nghia vu dugc ké thira tir Phép 1énh can bo, cong churc
nam 1998, nghia vu ctia can bg, cong churc con dugce bo sung quy dinh vé nghia vu
d6i véi Pang, Nha nudc va nhan dan; nghia vu trong thi hanh coéng vu - trong d6
can bo, cong chirc 13 nguoi dimng dau con phai thuc hién cac nghia vu khac lién
quan dén chirc trach ¢ vi tri ding dau cta minh. Nghia vu ctia can bo, cong chirc
da dugc hoan thién trong cac quy dinh cua Luat can bo, cong chirc nam 2008. D6
14, ngoai cac nhom nghia vu lién quan dén sy trung thanh véi thé ché, nghia vy lién
quan dén trach nhiém thyc thi cong vu va cdc nhém nghia vy khéc, Luat can bg,
cong chirc con quy dinh nhitng viéc can bd, cong chirc khong dugce lam nhu 1a mot
ndi dung tat yéu ma can bd, cong chirc c6 bon phan phai thuc hién khi tham gia
cong vu. Pay 1a diém mdi, thé hién tinh phap quyén cao ctia hoat dong cong vu
trong diéu kién hoi nhap quéc té. Theo do, Luat can bd, cong chirc nam 2008 da bd
sung thém mot s6 quy dinh sau:

- Nhitng viéc khong dugc 1am lién quan dén dao dirc cong vu:

+ Khong dugc tham gia dinh cong. Quy dinh nay xuét phat tir yéu cau xay
dung mdt nha nudc cua nhan dan, do nhan dan va vi nhan dan, yéu cau xay dung
mot nén cong vu lién tuc, théng nhat, thong sudt va 6n dinh. Nghia vu ctia cong
chtrc 1a phuc vu nhan dan, 1a trung thanh véi ché d6 x3 héi chu nghia. Vi vay, can
bd, cong chire chi ¢ thé c6 quyén khiéu nai, kién nghi nhung khong thé va khong
dugc phép tham gia dinh cong.

+ Khong dugc stir dung tai san cua Nha nudc va cua nhan dan trai phap luét;
lo1 dung, lam dung nhiém vu, quyén han; stir dung thong tin li€én quan dén cong vu
dé vu loi. Quy dinh nhu vay dé bao dam thyuc hién sy minh bach, cong khai trong
cong vu va xdy dung dao dirc ciia cong chic theo nguyén tic can, kiém, liém
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chinh, chi cong vo tu. Gop phan thuc hién tét viéc phong, chong tham nhiing va
thue hanh tiét kiém chéng lang phi trong hoat dong cong vu.

+ Khong phan biét ddi xtr dan tdc, nam nir, thanh phﬁn xa hoi, tin ngudng,
t6n gido dudi moi hinh thirc. Nghia vu ndy xuat phat tir chu truong, duong 16i cia
Dang vé mdt nha nudc kiéu méi, nha nude cua nhan dan, do nhan dan, vi nhan
dan. Xuat phat tir nguyén tic, phap luat 13 tdi thuong va moi nguoi déu binh dang
trudc phap luat. Do do, hoat dong cong vu phai tuan thu Hién phap va phap luat;
bao vé loi ich ctia Nha nudc, quyén va loi ich hop phap cta t6 chirc, cong dan. Vi
vay, lién quan dén van dé dan toc, gidi tinh, thanh phﬁn xa hoi va tin ngudng ton
gido, luat quy dinh céng chirc khong duge phép phan biét d6i xtr trong hoat dong
cong vu.

- Nhiing viéc khong duge 1am lién quan dén san xuét, kinh doanh, cong tac
nhan sy: trude day, Phap 1énh can by, cong chirc nam 1998 quy dinh ndi dung nay &
cac diéu 17, 19 va Diéu 20, nhung qua thyc tién ap dung cic quy dinh nay chua tao
ra hi¢u qua du manh. Bén canh do, mdt s6 van ban luat nhu Luat phong, chéng tham
nhiing, Luét thuc hanh tiét kiém, chng lang phi... ciing d3 c6 mot sé diéu khoan quy
dinh vé van dé nay. Vi vy, dé bao dam tinh thdng nhat giita cac van ban luat di ban
hanh vai Luat can b, cong chirc nam 2008, tranh trung 1dp va ché)ng chéo, Luat can
bo, cong chirc nam 2008 cd mot diéu quy dinh nhitng viéc can by, cong churc khong
duoc lam lién quan dén san xuét, kinh doanh, cong tac nhan sy - theo d6 can bo,
cong chirc phai thyc hién theo quy dinh ctia Luat phong, chong tham nhiing, Luat
thue hanh tiét kiém, chdng lang phi va nhiig viéc khac theo quy dinh cta phap luat
va clia co quan c6 tham quyén.

Gén voi viéc quy dinh nghia vu cda can bd, cong chirc, nhém nghia vy lién
quan dén dao dirc cong vu (bao ham ca vin héa giao tiép) dugc quy dinh thanh mot
muc riéng cua chuong nghia vu va quyén cta can bo, cong chirc. Quy dinh nay
nham nhin manh nghia vu tu dudng, rén luyén dao dic cia can bg, cong chuc la
mot yéu cau tat yéu dé thuc hién viée tiép tuc d6i mai hoat dong cong vu. Gén v6i
viée tu dudng, rén luyén dao dic, can bo, cong chirc phai co bon phan va nghia vu
xay dung van héa cong s&. NO1 dung chinh ctia quy dinh nay doi hoi can b, cong
chtre phai c6 cac hanh vi, ing x{r va tac phong van hoa khi giao tiép giita dong
nghiép véi nhau, giao tiép véi cap trén va cip dudi, ngdn ngit giao tiép, trang phuc
phai chuan muc. Khi giao tiép véi nhan dan khong duoc hach dich, cira quyén, gay
kho khin phién ha cho nhan dan.

2. Quyén ciia can b, cong chirc

QUyén cua can bo, cong chirc phai di doi1 voi1 nghia vy, 1a diéu kién bao dam
cho viéc thuc hién tot cac nghia vu. Quyén cua can bo, céng chirc bao gdm quyén
han, quyén lgi va cac diéu kién bao dam thi hanh cong vu. Quyén cua can bg, cong
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chuc 1 cac quy dinh lién quan dén chinh tri, tinh than va vat chét khi thi hanh cong
vy, cu thé nhu cac quy dinh vé viéc tham gia hoat dong chinh tri theo quy dinh cua
phép luat; duoc khen thudng, ton vinh khi hoan thanh Xuét sic cong vy; dugc huong
ché d6 tién luong, ché d6 nghi ngoi va cac chinh sach wu dii... Bén canh cac quyén
vé vat chit va tinh than, trong thi hanh cong vy, can bg, cong churc con dugc giao
quyén han tuong xtng véi nhiém vy, dugc phap luat bao vé, duoc cung cap cac diéu
kién 1am viéc theo quy dinh dé thyc thi cong vu. & cac qudc gia, quyén loi cia cong
chie duoc bao dam va cung cap véi ché do cao. Viée quy dinh quyén cta cong chirc
1a sy thé hién thai do, su quan tdm cua nha nudc va nhan dan dbi véi doi ngti cong
chuc trong nén hanh chinh nha nuéc. Déng thoi, nhan manh “quyén” cua can bo,
cong chirc trong hoat dong cong vu khong phai 1a “vo han” ma gan lién v6i nghia
vy, bon phan phuc vu nhan dan. Trong khi moi nguoi dan dugc lam nhitng viéc ma
phap luat khong cAm thi can bd, cong chire chi duoc 1am nhitng gi ma phap luét cho
phép. Chap nhan su han ché vé “quyén” (quyén han) 1a yéu cau chu yéu cua can bo,
cong chirc trong hoat dong cong vu - theo quan diém “chap nhan su thiét thoi vé
phia nha nude (cong chirc) dé dem lai loi ich cho xa hoi™®. Quyén cua cong chirc 1a
co sO bao dam, 1a diéu kién va phuong tién dé cong chirc thuc thi ¢ hiéu qua chic
phan dugc giao, tan tam tan luc voi cong vu ma khong bi chi phéi bdi nhitng lo toan
vé cudc song thudng ngay; 1a co sd bao dam cho cong chirc vé su thing tién, yén
tam trong cong vu va 1 dong luc thac ddy céng chirc phan dau vuon 1én.

Phép 1é€nh can bg, cong chirc nam 1998 vai cac quy dinh vé quyén cua can
b0, cong chirc da thé hién dugc su cham lo, quan tam cuia Pang va Nha nudc doi
vo1 doi ngll can by, cong chirc thong qua cac ndi dung:

- Hudéng luong tuong xing véi nhiém vy, cong vu duge giao, tung budc
dugc hudng cac chinh sach vé nha ¢, diéu kién 1am viée, di lai. Can bd, cong chuc
lam viéc & vung sau, mién nui, vung cao, vung xa, bién gidi hai ddo hodc lam
nhitg viéc ¢o hai cho strc khoe déu dugc huéng phu cip va chinh sach wu dii do
Chinh phu quy dinh.

- Cac quyeén loi vé nghi hang nim, nghi 18, nghi viéc riéng; cac ché do tro
cép bao hiém xa hoi, dm dau, tai nan lao dong, bénh nghé nghiép, thai san, huu tri,
ché d6 tir tut; quyén loi ddi v6i can bo, cong chuc nir theo quy dinh ctua Luat lao
dong.

- Puoc quyén tham gia hoat dong chinh tri, xa hoi theo quy dinh ctua phép luat;
duoc tao diéu kién dé hoc tap nang cao trinh dg, dugc quyén nghién ctu khoa hoc,
sang tac; dugc khen thudng khi hoan thanh xuét sic nhiém vu duge giao.

- Pugc phap luat bao v¢ khi thi hanh cong vu.

- Pugc xét cong nhan 1a liét s néu hy sinh khi lam nhi¢ém vy, cong vu.

® Herman WIfgang: Cong vu va nha nude, Nxb. Phap |y, Bonn, 1998, tr. 37.
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- Pugc hudng cac quyén loi khac do phép ludt quy dinh. ..

Co thé kh:fmg dinh rﬁng, thuc t& hau hét cac quyén lgi cuia can bo, cong chirc
nuéc ta da dugc bao dam vé co ban nhu cac qudc gia khac, tuy nhién do diéu kién
nén kinh té va kha nang ctia ngan sach nha nudc nén mirc do dai ngd con chua cao.
Piéu nay ciing c6 anh huéng khong nho dén qué trinh xay dung va nang cao chat
lugng cua doi ngti can bd, cong chuc cua nudc ta.

Ké thira nhilng quy dinh tai Phap 1énh can bg, cong chic nim 1998 vé
quyén cua can bd, cong churc, Ludt can bg, cong chirc nam 2008 va Luat sua ddi,
bd sung mot s6 didu cia Ludt can bo, cong chuc va Luat vién chuc (s6
52/2019/QH14 ngay 25/11/2019) da bd sung va hoan thién thém mot sb ndi dung
moi lién quan dén quyén cua can b, cong chirc, bao gom:

- Vé quyén duoc bao dam cac diéu kién thi hanh cong vu:

+ Pugc giao quyén twong xtng véi nhiém vy, cong vu;

+Pugc bao dam trang thiét bi va cac didu kién lam viéc khac theo quy dinh;
+ Puoc cung cép thong tin lién quan dén nhiém vy, quyén han dugc giao.

Pay 1a nhitng van dé can duoc khang dinh, luit phap héa dé can bo, cong
chitc ¢6 thé hoan thanh tét chire trach, nhiém vu duoc giao.

- V@& tién luong va cac ché do lién quan dén tién luong dd dugc bd sung
thém quy dinh vé viéc thanh toan luong 1am thém gid, luong 1am dém, cong tac
phi va cac ché d6 khac theo quy dinh cta phép luat.

- V& quyén lién quan dén nghi ngoi: b6 sung thém quy dinh truong hop do
yéu cAu nhiém vu, can bd, cong chirc khong sir dung hodc str dung khong hét s6
ngay nghi hang niam thi ngoai lwong con duogc thanh toan thém mot khoan tién
bang tién lwong cho nhiing ngay khong nghi.

Bén canh cic quyén cua can bd, cong chirc duge bd sung va hoan thién,
Luat can bg, cong chuc nam 2008 da quy dinh thém mdt chuong riéng (Chuong
VII) quy dinh cac diéu kién bao dam thi hanh cong vu gdm: cong s&, nha & cong
vy, trang thiét bi lam viéc trong cong s&, phuong tién di lai dé thi hanh cong vu.
Quy dinh nay dé nham nhin manh réng: viéc hoan thanh tot cong vu cua can bg,
cong chic khong thé thiéu trach nhiém cua Nha nudc trong viée bao dam céc
diéu kién 1am viéc lién quan. Pac biét, lién quan dén trach nhiém cuia Nha nudc
bd tri phuong tién di lai dé thi hanh cong vu cho can bo, cong chuc, Luat da quy
dinh truong hop co quan khong b tri duoc phuong tién di lai thi can bo, cong
chirc dugc thanh toan chi phi di lai theo quy dinh cua Chinh phu.

Phin 11
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QUAN LY CAN BOQ, CONG CHUC

I. MUC TIEU, NGUYEN TAC VA CAC NOQI DUNG CO BAN CUA
QUAN LY CAN BQ, CONG CHUC

1. Muc tiéu quan ly can b, cong chirc

Quan ly can bg, cong chuc cling giong nhu quan ly nguén nhan lyc cia to
chtc nham tao ra mdt ngudén nhan lyc dap ung duogc yéu cau, nhi€ém vu cua to
chuc. Quan 1y cén by, cong chirc nham dat dugc muc ti€u sau:

- Pap mg doi hoi cua to chirc vé phat trién ngudn nhan lyc. Quan 1y can bo,
cong chirc nham xay dung doi ngii can bg, cong chuc dap tng yéu cau cua té chuc
(co quan nha nudce) dé thuc hién muc ti€u cua to chirc da deé ra.

- Phat trién d6i ngii can bd, cong chirc thich tmg véi yéu cau cia timg giai
doan xay dung va hoan thién nha nudc, cai cach nén hanh chinh, cai cach ché do
cong vy, cong chirc va yéu cau quan 1y moi mdt cua doi1 song kinh té, van hoa, xa
hoi.

- Tao co hdi dé can bo, cong chirc phat trién tai nang.

- Bao dam vi¢c thyc thi cong vu ding phép luat nha nudc quy dinh.

- Xay dung mdt moi1 trueong lam viéc co van hoa, ¢6 hiéu qua trén co s& hop
tac, phoi hop gilia tung can bg, cong chirc véi nhau trong co quan, to chiec.

2. Céc nguyén tic quan 1y can b, cong chirc

Cén b0, cong chuc 1a mot by phan quan trong cua nguén nhan lyc lam trong
cac co quan, t0 chirc ciia Pang, Nha nudc, t6 chirc chinh tri - xa hdi, mot mat phai
tuan thu cac nguyén tac dic trung trong khoa hoc quan 1y ngudn nhan lyc. Mat khac,
day 1a nguon nhan lyc ddc bi¢t, mang nhirng dic trung riéng, do d6 quan ly can bo,
cong chure phai tuan thu mdt s6 nguyén tac co tinh dac thu riéng. Piéu 5 Luat can b,
cong chirc nam 2008 quy dinh viéc quan 1y can bg, cong chirc phai tuan thu 5 nguyén
tac sau day:

- Bdo dam su lanh dao cua Pang Cong san Viét Nam, sy quan 1y cia Nha
nudc.

- Két hop gifra tiéu chuan chic danh, vi tri viéc 1am va chi tiéu bién ché.

- Thuc hién nguyén tic tap trung dan chi, ché do trach nhiém ca nhan va
phan cong, phan cap ro rang.

- Viéc str dung, danh gi4, phan loai can b, cong chirc phai dua trén phém
chat chinh tri, dao duc va nang luc thi hanh cong vu.

- Thyc hién binh ding gii.
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3. Cac noi dung quan ly can bg, cong chirc

Noi dung quan ly can bd, cong chuc duge quy dinh trong Luat can bd, cong
chtrc nam 2008. D6 1a nhimg nodi dung nham xay dung va phat trién doi ngil can
bd, cong chirc dap ung duoc nhiém vu trong cac co quan cua Pang, Nha nudc, td
chuc chinh tri - xa hoi. Theo quy dinh ctia Luat can bd, cong chirc nam 2008, viée
quan 1y can bd, cong chirc bao gdm nhitng ndi dung co ban sau:

- Ban hanh va t6 chtic thuc hién van ban quy pham phap luit vé can bo,
cong chuc.

- Xay dung ké hoach, quy hoach can bd, cong churc.
- Quy dinh chuc danh va co ciu can bd.

- Quy dinh ngach, chirc danh, ma s6 cong chirc; mo ta, quy dinh vi tri viéc
lam va co cau cong churc dé xac dinh so luong bién che.

Ngoai cac noi dung trén, viéc quan Iy can bg, cong chirc con bao gdm cac cong
tac khac lién quan dugc quy dinh tai Luét can bo, cong chirc nhu tuyén dung, st dung,
bb tri, dao tao, bdi dudng, diéu dong, biét phai, bd nhiém, tir chirc, mién nhiém, luan
chuyén, danh gia, khen thuong, ky luat, ché do tién luong,...

Cung vd6i viée quy dinh nhiing nd1 dung quan ly can bg, cong churc, phap
luat ciing quy dinh chirc ning, nhiém vu va quyén han cta timg co quan, t6 chirc
trong viéc quan ly doi ngili can bg, cong chuc. Trén co s& phan dinh can bo vai
cong chirc tai Luat can bd, cong chirc nam 2008, viéc quan 1y can b va quan 1y
cong chic di c6 nhitng quy dinh phu hop voi dic diém, tinh chat hoat dong cia
ting nhom. Can b 1a nhimg ngudi duoc hinh thanh théng qua co ché bau cir hoic
phé chuin dé bd nhiém vao céc vi tri 1anh dao theo nhiém ky trong cac co quan, td
chtrc cia bang, Nha nudc, td chic chinh tri - x4 hdi. Do d9, viée quan ly can bo
dugc thyc hién theo phéap luat (Luat td chttc Chinh phu; Luat t6 chirc Hoi déng
nhan dan, Uy ban nhan dan; Luat bau ctr, ....) hoac theo Piéu 1é cua bang, cua td
chtrc chinh tri - x4 hoi. Bén canh d6 13 cac quy dinh va huéng dan ctia Bo Chinh
tri, Ban Bi thu, Uy ban thudong vu Qudc hoi, Ban T6 chtc Trung wong Dang va cac
co quan dugc phan cip quan 1y.

Viéc quan 1y cong chirc duge quy dinh dé bao dam sy théng nhat trong
xdy dung va phat trién doi ngii cong chtrc. Trong d6, khoan 2 DPiéu 67 Luat can
bd, cong chirc nam 2008 dd giao “Chinh phu théng nhit quan 1y nha nudc vé
cong chire”. Piéu d6 co nghia 1a viéc quan 1y cong chire trong cic co quan, to
chirc cua bang, Nha nudc, td chttc chinh tri - x3 hoi va trong bd may lanh dao,
quan 1y cua don vi sy nghiép cong 1ap déu phai théng nhat thuc hién theo cac
quy dinh ctua Luat can bg, cong chuc va cac van ban quy pham phap luat do
Chinh phi ban hanh. Bao gdm tir cong viéc quan 1y bién ché, tuyén dung, sir
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dung, dao tao, boi dudng, bo tri, diéu dong, biét phai, bo nhiém, mién nhiém, tir
chtrc, ludn chuyén dén cac cong viéc danh gia, khen thuong, ky luat, thoi viéc,
nghi huu...

Can phai phan biét ndi dung quan 1y can bd, quan 1y cong chirc ctia co quan
quan 1y nha nudc vé can bo, vé cong chirc véi ndi dung quan 1y can bo, quan Iy
cong chirc ctia co quan sir dung can b, st dung cong chirc. Mic du vé hinh thc,
ndi dung quan 1y nha nudc ddi véi can bd hodc cong chirc cd thé ¢ nhimg quy
dinh gidng nhu véi co quan sir dung can bd hodc cong chirc nhung thim quyén va
pham vi quan 1y cta hai loai co quan nay khong giéng nhau.

Mudn xay dung ddi ngii cong chirc dap tng yéu cau thuc hién nhiém vu cia
co quan, to chire, trude hét can thiét phai ban hanh thé ché quan 1y cong chirc; tiép
d6 1a trién khai thyc hién va tuan tha dung quy trinh vé quan 1y coéng chiic va cudi
cung 1a b may thuc hién viéc quan 1y doi ngii cong chirc. Dé bao dam tinh hiéu
luc, hidu qua va tinh théng nhat trong quan 1y cong chirc thi Nha nudc can phai
thé ché diy du cac ndi dung quan 1y céng chirc thanh mot hé thdng cac vin ban
quy pham phap luat quy dinh viéc thuc hién cac ndi dung quan 1y cong chirc néu
trén. Pay chinh 1 hinh thirc biéu hién cta thé ché quan 1y cong chirc. Thé ché nay
quy dinh, hudng dan céc ndi dung lién quan dén tiéu chuan, diéu kién tuyén cong
chtric; nghia vy, quyén lgi, trach nhiém cua cong chuc; nhitng diéu cong chirc
khong dugc lam; cach thire, trinh ty, thu tuc trong cong tac khen thudng, ky luat,
st dung, thang tién, bd nhiém, ché do dai ngd va quan ly cong chirc. Ngoai ra, hé
théng cac van ban nay con bao gdm cac van ban quy dinh viéc sip xép, to chirc,
chi huy, diéu khién, huéng din, kiém tra d6i véi viéc thuc hién cac quy dinh vé
quan 1y cong chire. Qua trinh thyc hién, theo thAm quyén dugc giao, co quan hanh
chinh céc cip nhu bd, co quan ngang bo, Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd truc
thudc trung wong ciing ban hanh cac vin ban huéng dan viéc ap dung cac quy
dinh ctia nha nudc cho cac co quan, td chire, don vi thuc hién phu hop voi diéu
kién, dic diém va thyc té ctia nganh, cia dja phuong. Céac van ban nay ciing dugc
tinh vao hé théng cac van ban quan 1y céng chirc. Tong hop hé théng cac vin ban
quy pham phap ludt ndy s& tao thanh thé ché quan 1y cong chic. Cac hinh thuc
biéu hién ctia hé thong thé ché quan 1y cong chirc bao gém cac loai cha yéu sau:

- Luat (hoac phép 1énh).

- Nghi dinh ctia Chinh phu.

- Thong tu hodc Thong tu lién tich quy dinh chi tiét va huong dan viéc thuc
hién.

- Quyét dinh, chi thi va cdc van ban hanh chinh thong thudong cta cac bd, co

quan ngang bd, Uy ban nhan din hoic Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phd
tryc thudc trung vong.
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Hé thdng cac vin ban quan 1y nay mudn di vao cudc séng thi phai duoc bo
may cac co quan quan ly cong chirc thuc hién. Toan b hoat dong ciia by may nay
s& duoc tién hanh trén co s¢ cac quy dinh cua phap luat dd ban hanh vé quan Iy
cong chirc, cong vu. Nho c6 su hoat dong cua bo may quan ly cong chirc nay ma
Nha nudc co thé thuc hién dugc “su tu quan ly” ddi voi doi ngii cong chuc cua
minh. B6 may nay dugc bd tri & cac bd, nganh va dia phuong, tir trung wong dén
dia phuong, tir cac co quan cip trén dén céc co quan cap dudi va hoat dong dong
b, thong nhét theo cac quy dinh chung trong pham vi ca nudc. Quy trinh quan Iy
cong chirc duge xac dinh gdbm nhiéu budce khac nhau va gdm cac ndi dung co ban
sau day: quan ly bién ché; xac dinh vi tri viée lam; tuyén dung; bo tri, st dung;
danh gia; ché d6 tién luong; bd nhiém, mién nhiém; dao tao, bdi dudng; khen
thuong va xir Iy vi pham ky luat; thoi viéc va nghi huu; giai quyét khiéu nai, t6 céo
lién quan dén cong chic va thuce thi cong vu ctia cong chic.

Il. NHUNG POI MOl TRONG CONG TAC QUAN LY CAN BO,
CONG CHUC TU NAM 1998 DEN NAY

1. Quan Iy can bd, cong chirc tir niim 1998 dén nim 2008
1.1. Thé ché qudn Iy cdn bj, cong chirc

Trai qua céac giai doan phat trién cta dat nude, co ché quan 1y can bo, cong
chuc di qua nhiéu budc d6i madi. Nam 1998, khi Nha nudce ban hanh Phap 1énh can
bd, cong chirc, Chinh phii da ban hanh nhiéu vin ban quy pham phap luat dé quy
dinh chi tiét va huéng dan viéc quan 1y cong chirc véi nhiéu ndi dung d6i méi so
v6i giai doan trude. Cac van dé vé quan 1y bién ché, vé tuyén dung, st dung va
quan 1y céan bg, cong chirc; vé ky luat can bo, cong chic; vé ché do théi viéce, nghi
huu; vé dao tao, boi dudng;... déu dugc Chinh phu quy dinh chi tiét va céc co quan
c6 tham quyén hudng dan thuc hién.

Sau thoi gian thyc hién Phap 1€nh can bg, cong chuc tor nam 1998 dén
2003, thuc hién chu truong cua Pang vé tiép tuc xdy dung Nha nudc phap
quyén xa hoi chu nghia cua dan, do dan, vi dan, thyc hién xa hoi hoa cac hoat
dong su nghiép, diy manh phan cdp quan 1y can bd, cong chtrc, diy manh cai
cach hanh chinh nha nude, ndm 2003 Nha nude di sta ddi, bd sung maQt sb diéu
ctia Phap 1énh can bd, cong chtrc dé dap ung yéu cau do. Theo d6, Phap 1énh can
b0, cong chirc stra doi, bod sung nam 2003 da phan dinh can b, cong chirc lam
vi¢c trong cac co quan hanh chinh nha nudc vdi can bd, cong chirc lam vige
trong cac don vi su nghi¢p cia nha nudc; quy dinh ché do cong chure du bi; bod
sung can bo chuyén trach cap xi vao pham vi diéu chinh cta Phap 1énh. Pong
thoi d6i méi mot bude co ché quan 1y bién ché va tuyén dung cong chiic vao cac
co quan nha nudc va cac don vi su nghi¢p cuia nha nudc.

Cung véi viéc Nha nudc stra doi, bé sung mot s6 diéu cua Phap 1énh can bg,
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cong chirc, hé thong cac Nghi dinh quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh Phép
lénh ciing duoc nghién ctru dé trinh Chinh phu ban hanh thay thé cho cac Nghi
dinh ban hanh nam 1998 nhu: vé can bd, cong chuc cép xi; vé ché do cong churc
du bi; vé viéc tuyén dung, st dung va quan ly can bg, cong chuc trong cac don vi
su nghiép ciia Nha nudc; vé tuyén dung, st dung va quan 1y can bo, cong chirc
trong cac co quan nha nudc; vé ché dd, chinh sach d6i véi can bo, cong chuc ¢ xa,
phuong, thi tran... Nam 2004, Nha nuéc tiép tuc cai cach ché do tién luong dbi vai
can bd, cong chuc, vién chuc va luc lugng vii trang.

Nhu vay, trong thoi gian tr nam 1998 dén 2008, Phap 1énh can bg, cong
chtrc da thuc sy 1a co s phap 1y rat quan trong dé budc dau d6i mdi hoat dong
cong vu, cong chirc & Viét Nam, dap tng yéu cau xy dung Nha nudc phap quyén
x4 hoi chu nghia va phat trién dat nude. Cung voi Phap 1énh nay, cic van ban quy
pham phap luat do Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng din thuc hién da tao nén
hé théng thé ché quan 1y hoat dong cong vu, cong chirc. Nho d6 di bude dau doi
m&i phuong thirc to chirc hoat dong cong vy, cong chirc; ting cudng quan 1y chat
luong, hi¢u qua cua hoat dong cong vu va doi ngli can by, cong chirc. Gop phén
xdy dyng va phat trién doi ngii can bd, cong chirc, nang cao hiéu luc phuc vu xa
hoi, phuc vu nhan dan cua cac co quan nha nudec.

Co thé khéng dinh mot s6 wu diém va tac dung cua Phap Iénh can bo, cong
chtrc va cc van ban quy pham phép luat v6i tu cach 1a hé théng thé ché quy dinh
vé hoat dong cong vu, cong chirc trong giai doan nay nhu sau:

- Mot la, Phap 1énh can bd, cong chirc va hé théng vin ban quy pham phap
luat vé quan 1y cong chic tir nim 1998 dén 2008 di duge Nha nude ban hanh diéu
chinh cac hoat dong cong vu, cong chirc, dap tmg doi hoi khach quan cia thyc tién.
Céc quy dinh vé d6i tugng va pham vi diéu chinh; nghia vu, quyén loi va nhimg viéc
cong churc khong duogce lam da budce dau duoc xac dinh 1o rang, cu thé. Nho d6 co co
s va can cu dé quan ly tdt duoc cac hoat dong cong vu, cong chirc. Vo1 dac diém
ctiia nudc ta, cac co quan, td chirc ctia nha nude, cua to chire chinh tri, t6 chic chinh
tri - x3 hoi déu trong h¢ théng chinh tri dud1 sy 1anh dao ctia Bang. Nhitng nguoi
lam viéc trong cac co quan, t6 chirc ndy co thé diéu dong, thuyén chuyén 1an nhau
theo nhu cau cong tac. Vi vy, viéc quy dinh nhitng nguoi 1am viée trong co quan
nha nudc, trong td chure chinh tri, chinh tri - x3 hdi vao chung dbi tuong diéu chinh
ctia Phap 1énh can bg, cong chirc 1a mot giai phap phu hop véi diéu kién ctia nudc ta.

- Hai 13, hé thng thé ché vé hoat dong cong vy, cong chirc dugc ban hanh
da phu hop véi luat phap Viét Nam, theo diing cac nguyén tic, dinh huéng co ban
vé td chirc va hoat dong cua Nha nudc Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam. Duoi
goc do phap lut, hau hét cac van ban nay di bao dam duoc tinh hop hién, hop
phap, tinh théng nhat cta vin ban trong hé théng thé ché quan 1y hoat dong cong
vy, cong churec.
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- Ba 13, thé ché quan 1y cong vu, cong chirc bude dau da dap ung duoc yéu
cau, doi héi cua thyc tién khach quan phat sinh trong qua trinh thyc hién quan ly
nha nudc vé cong chirc, cong vu. Pong thoi thé ché hoéa va tuan tha ding cha
treong, dudng 16i cua Pang Cong san Viét Nam vé xdy dung Nha nudc phap
quyén x3 hoi chu nghia, xdy dung nén hanh chinh phuc vu nhan dan va quan diém
ctia Pang vé cong tac can bo.

Bén canh nhiing vu diém néu trén, thé ché quan ly cong vu, cdng chiic cling
con ton tai nhitng diém han ché, can duoc khac phuc, do6 la:

- Thit nhat, Phap 1énh can bd, cong chuc va hé théng cac van ban quy pham
phap luat vé quan 1y hoat dong cong vu, cong chirc chua thé hién dy du cac chirc
nang, nhiém vu cua hoat dong céng vu trong diéu kién phat trién va hoi nhap qudc
té cua nudc ta. Diéu nay thé hién chinh tir sy nhan thtc chua rd rang vé churc nang
phuc vu cua nha nudc. Trong hoat dong cong vu chi st dung cum tu “phuc vu
nhan dan”, “can bo 1a day t& ctia nhan dan”, “nha nudc cia dan, do dan, vi dan”
ma chua tach bach rd rang dugc hai chirc nang co ban ctia nha nudc la: 1) Chuce
nang quan ly xa hoi; 2) Chuc nang cung tng dich vu cong cho xa hoi. Chua xac
dinh r6 viéc nha nudce phai cung img cac loai dich vu cong nao? Phuong thirc cung
ung ra sao? Trach nhiém dén dau? Vi vay, mot bd phan cong chirc dugce giao thuc
hién cung tng dich vu cong cho xa hdi da loi dung dé ban on, ctra quyén. Hién
tugng 1ang phi, tham nhiing ctia doi ngii céng chirc dién ra nhitng nam gan day dan
ti 1ong tin ciia ngudi dan dbi véi cong chiic ¢6 chidu hudng suy giam. Cung cach
phuc vu ctia cong chic dbi véi ngudi dan va xa hoi chua tét bit ngudn tir hai
nguyén nhan co ban: mgt la, tir nhan thic phuc vu cua nén hanh chinh khong mang
tinh nghia vu, trach nhiém cu thé ma ning vé tinh ban phat; hai 13, cac van ban
phap quy vé thé ché quan 1y cong vu, cong chirc chua quy dinh day du chic nang,
nhiém vy, cong vi¢c cua cong chirc, chua xac dinh o cong viéc cua mdi vi tri cong
tac cua timg cong chirc, do d6 khong c6 can cir danh gia chuan xac két qua lam
viéc cua cong chirc.

- Thit hai, pham vi xac dinh ctia cac quy pham phép luat vé quan 1y hoat dong
cong vu, cong chirc chua dat duge ding voi1 vi tri, vai tro quan trong ctia nd trong
nén hanh chinh quéc gia. Ban than cac ché dinh vé hoat dong cong vu, cong chirc
con mot sd diém chua co can cir khoa hoc vimg vang nhu viéc quy dinh ché do cong
chirc du bi; xu hudng cong chirc hoda chinh quyén co s&, hanh chinh hoa hau hét cac
cong viée cua xa va ké ca to chtce tu quan dudi xa nhu thon, cum dan cu. Cac quy
dinh trong thé ché quan 1y hoat dong cong vu, cong chirc dién ta trong ludt, phap
1énh con thiéu, tham chi chua co. Trong s6 trén 40 van ban thudc hé théng thé ché
quan 1y cong vu, cong chirc duge ban hanh trong vong 9 nam trd lai day thi c6 gan
20 vin ban 14 cac thong tu, thong tu lién tich huéng dan chi tiét thi hanh, vin ban co
tinh quy dinh chi tiét chi c6 trén 10 vin ban va méi chi ding lai & nghi dinh cta
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Chinh phi. Chinh sy han ché do thiéu tim vi mé cta thé ché quan 1y cong vy, cong
chirc da dan dén thuc trang la toan bo hoat dong quan ly cong vu, cong chirc trong
thue tién chua dugc coi trong xtng voi tAm quan trong ctia nd. Mit khac, thé ché
quan 1y cong vu, cong chiic chura bao ham day du nhitng ndi dung cong viée cia
nhimg linh vuc khac nhau véi tim khai quat cao cung véi thuc trang ¢ nhiéu vin
ban quy pham phap luat huéng din cu thé, chi tiét cling tao ra sy manh mun, thiéu
cha dong va linh hoat trong quan 1y. Mic du dén nay da c6 nhiing vin ban véi ndi
dung dinh hudng phat trién cong vu, cong chirc dén ndm 2020 nhung do han ché vé
tam vi mo ctia vin ban nén trong thuc té, cong tac quan 1y céng vu, céng chirc van
trong tinh trang “lay ngan nuoi dai”, “giai phap tinh thé”, chua thuc sy dinh huéng
dai han cho tuong lai.

- Thur ba, Phap 1énh can bg, cong chirc va cac van ban quy pham phap luat
quan 1y hoat dong cong vu, cong chirc chua hoan toan thich Gng véi hé théng thé
ché chung, dic biét giita thé ché kinh té va thé ché hanh chinh - kinh té, gitra thé
ché vé bao dam quyén tu do dan chu ctia cong dan véi thé ché vé t6 chirc bo may
quan 1y hanh chinh nha nuéc. Dan ching cu thé vé van dé nay 1a sy méau thuan
giita hé thong thé ché vé phat trién kinh té - x4 hoi v6i thé ché vé tién luong va
chinh sach dai ngd dbi v6i cong chirc; mau thudn gitta ché d6 tuyén chon va st
dung cong chirc v6i qua trinh phat trién ning dong ctia nén kinh té thi trudng; mau
thuln giita ché d6 danh gia cong chirc v6i yéu cau nang cao chat luong ddi ngii
cong chire, véi cai cach hanh chinh nha nudc. Van con tinh trang c6 nhimng noi
dung lién quan dén quan ly hoat dong cong vu, cong chuc lai dugc quy dinh & cac
van ban phap luat diéu chinh ¢ linh vyc khac. Piéu ndy anh huéng dén tinh théng
nhat cta ca hé thong, gdy nén su chong chéo, mau thuin trong qua trinh thuc hién.

- Thir tw, Phap 1énh can bd, cong chirc va cac vin ban quy pham phap luat vé
quan 1y hoat dong cong vu, cong chirc van con tinh trang chong chéo, dan xen giira
thé ché quan 1y hoat dong cong vu, cong chirc do Nha nudc ban hanh véi cac quy
dinh vé quan 1y can bo trong hé théng Pang. Do chuwa lam rd ndi dung va phuong
thure 1anh dao cua Pang Cong san Vi¢t Nam ddi v6i hoat dong cua Nha nudc trong
diéu kién Pang cam quyén nén con ton tai nhitng bat cap, han ché trong quan ly
hoat dong cong vy, quan 1y cong chic (nhat 1a cong chirc lanh dao), ché do bd
nhiém, thi tuyén, tiép nhan, diéu dong, thi nang ngach, ché d6 danh gia, phan cap
quan 1y va cac ché do, chinh sach khac... Hién nay vé can bd, cong chirc con ton tai
hai hé thdng van ban: cac van ban quy dinh cua co quan Pang véi van ban quy
pham phép luat vé quan 1y hoat dong cong vu, cong chirc ctia Nha nuée. Diéu nay
d3 1am cho viéc hiéu va su van dung khong thdng nhit, anh huong dén tam 1y va
hiéu luc quan 1y (c6 nhitng van dé& duoc ap dung linh hoat theo mot trong hai hinh
thitc vin ban noi trén, nhu vin dé danh gia can by, cong chirc hang nam). Can bo,
cong chirc lIam vi¢c trong co quan nha nudc, td chirc chinh tri, chinh tri - xa hoi
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déu 1a ddi twong diéu chinh cta Phéap 1énh can bd, cong chirc, ho co thé duoc diéu
dong, thuyén chuyén tir nha nudc sang co quan dang, hoic nguoc lai nhung co ché
tuyén dung, bo nhiém, danh gia, str dung... d6i voi co quan nha nudc va to chic
chinh tri, chinh tri - x3 hoi lai 1 khac nhau, do cac cap khac nhau ban hanh.

- Thir nam, Phap 1énh can b, cong chuc diéu chinh nhiéu ddi tuong nhung
dic diém va tinh chat cong viéc ciia khu vuc hanh chinh, khu vuc su nghiép (dich
vu cong), khu vuc hoat dong chinh tri, chinh tri - xa hdi c6 nhitng nét khac nhau,
nhung nghia vu, quyén loi va nhimng viéc cdm can bd, cong chirc khong duge 1am
déu duoc quy dinh chung ma thiéu phan diéu chinh ddi véi nhimg nguoi lam viéc
& td chuc chinh tri - x3 hdi va su nghiép (dich vu cong) cho phu hop voi diéu kién,
dic diém, tinh chat 1am viéc ctia khu vuc nay. Van dé trach nhiém cua cong chirc
trong thuc thi cong vu (bao gém ca trach nhiém cta nguoi thi hanh nhiém vy co
tinh cong vy; trach nhiém ky luat cua cong chirc; trach nhi€ém hanh chinh cua cong
chirc; trach nhiém chinh tri cia méot s ddi tuong can by, cong churc; trach nhiém
cua can bg, cong chirc hoat dong trong mot sb linh vuc dic thu dang chuyén doi
theo hudng “xd hoi hoa”..) chua dugc ludt phap hoa trong thé ché quan 1y hoat
dong cong vu, cong chirc.

1.2. Co' ché va to chirc qudn Iy cdn bd, cong chire

T nim 1998 dén 2008, viée quan ly bién ché da duoc phan cép manh mé,
nhat 13 bién ché dbi v6i cac co quan nha nudc ¢ dia phuong. Tiéu chuin cong chirc
dugc quy dinh gdm tiéu chuan chung, bén canh d6 c6 hé théng tiéu chuan ngach
chic danh cong chtic, tiéu chuan dé thyuc hién xem xét nang luong, khen thudng,
ctr du thi nang ngach, tiéu chuan bd nhiém vao cac vi tri lanh dao... Viéc tuyén
dung cong chuc dugce thyc hién thong qua ky thi canh tranh, theo nguyén tic cong
khai, binh dang, khach quan va chét lugng. Ddi véi cac ving sdu, ving xa, mién
nui, bién gidi, hai dao, nhitng nguoi tinh nguyén lam viéc ¢ do6 tir 5 nam trd 1én thi
6 thé thyc hién xét tuyén. DPdi v6i cac don vi su nghiép, viéc tuyén dung c6 thé
lwra chon thi hodic xét tuyén. Nguoi dugc tuyén dung vao cong chiic trong co quan
nha nudce thi phai qua ché d6 cong chirc dy bi va dugc tuyén dung sudt doi. Nguoi
duoc tuyén dung vao lam viéc trong cac don vi su nghi€p cua nha nudc thuc hién
thong qua hop dong lam viéc (c6 thoi han hodc khéng thoi han). Thim quyén to
chtic cac ky thi tuyén cong chitc do co quan c6 thim quyén quan 1y cong chirc thuc
hién. Riéng dbi v6i khu vuc su nghiép thi do ngudi ding dau cac don vi sy nghiép
thuc hién. Trong qua trinh thyc thi cong vu, néu co quan c6 nhu cau, vi tri cong tac
va cong chirc co du diéu kién, tiéu chuin quy dinh thi c6 thé dugc thing tién vé
mit chtrc nghiép théng qua du thi ndng ngach. Cong chirc néu c6 cong trang, thanh
tich thi dugc xét nang ngach, nang bac luong trudce thoi han. Vige bd tri, st dung,
diéu dong cong chirc do co quan c6 thaim quyén st dung va quéan 1y céng chirc
quyét dinh. Cong chirc dugc ctr biét phai véi thoi gian biét phai khong qua 3 nam.

47



Cong chuc du diéu kién va tiéu chuan thi dugc bd nhiém vao cac chirc danh 1anh
dao theo thoi han (5 ndm), hét thoi han quy dinh thi duoc xem xét bd nhiém lai
hodc khong b6 nhiém lai. Trong mot s6 truong hop, cong chuc lanh dao co thé xin
tir chtrc néu thay khong thé dam dwong duoc nhiém vu. Coéng chitc ¢6 cong trang
va thanh tich cong tac trong thuc thi cong vu thi duge xem xét khen thudng, néu vi
pham ky luat thi bi xem xét ky ludt & cac hinh thtc tir khién trach dén budc thoi
viéc. Sau mot nam cong tac, cong chuc dugc danh gia theo cac ti€u chi va ndi dung
quy dinh gan véi pham chat, nang luc, dao dirc va viéc hoan thanh nhiém vu. Két
qua danh gia 1a can cu dé sir dung, khen thuong, ky luat, dao tao, boi dudng... dbi
v6i cong chirc. Ché d tién luong va dii ngd tra cho cong chirc dugc thuc hién theo
nguyén tic: viéc tra luong phai gan véi két qua thyc hién nhiém vu caa can bo,
cong chirc va ngudn tra lwong cua co quan, don vi. Viéc nang luong thuc hién theo
tham nién gitr bac va gan day bd sung thém nang luong trude thoi han cho nhiing
nguoi co6 cong trang trong cong vu.

Céc ché d6 bao hiém x3 hoi va bao hiém y té duoc thuc hién mang tinh bat
budc dbi voi moi cong chirc, gop phan 6n dinh cudc séng cong chirc va gia dinh
ho. Poi ngil cong chitc dugc quan 1y chit ché boi cac co quan duge giao thim
quyén quéan 1y cong chic. Gitp viéc cho cdc co quan nay 1a mot hé théng cac to
chitc nhu Vu T chirc can bd & cac BO, nganh; S& NoO1 vu & Uy ban nhan dan cac
tinh, thanh phd truc thudc trung wong. Cac ndi dung quy dinh va huéng dan quan
ly d6i ngii cong chirc dugc thyuc hién theo cac quy dinh théng nhat ciia Chinh phu.
Trong qua trinh xay dung va phat trién doi ngii cong churc, viéc dao tao, boi dudng
cong chirc dugc thuc hién boi hé théng cac co s¢ dao tao tur trung wong dén dja
phuong.

Viéc thuc hién cac hoat dong cong vu, cong chirc nhu trén trong thoi gian tir
khi Phap Iénh can bo, cong chirc nam 1998 dugc ban hanh dén nam 2008 da gop
phan quan trong vao viéc xy dung, phat trién va nang cao chat luong doi ngii cong
chitc v6i cac wu diém nhu: quy dinh vi¢c thuc hién cong vu cia cong chirc phai
tuan thu phap ludt va theo nghia vu cong chuc; viée tuyén dung cong chuc di
chuyén tir phan phdi cong tac theo ké hoach sang thuc hién thi tuyén c6 canh tranh
dé chon lya nguoi tai, bén canh do van cha ¥y uu tién bod sung nhan lyc cho céc
vung sau, vung xa, mién nui, bién gid1, hai dao thong qua vig¢e xét tuyén; khu vuc
sy nghi¢p da thyc hién duoc quyén tu cha trong quan ly, viéc tuyén dung dugc
thue hién theo co ché mém déo, linh hoat thong qua viéc ky hop dong lam viéc;
cong chirc mudn thing tién vé mit chirc nghiép phai qua ky thi nang ngach, dong
thoi qua d6 gop phan cai thién co cau ngach cong chirc trong mdi co quan nha
nude; viée bo nhiém cong chtrc lanh dao thuc hién theo ché dd bd nhiém co thoi
han thay thé cho ché do bd nhiém sudt doi, hét thoi han co thé bd nhiém lai hodc
khéng b nhiém lai; cong tac danh gia cong chic da duoc quy dinh va budc dau di
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vao nén nép; da quy dinh duoc cac hinh thirc khen thudng va cac hinh thuc ky luat
dé duy tri ky luat, dong vién kip thoi cong chirc ¢ thanh tich, cong trang trong
cong tac.

Chinh sach tién luong timg budc tiép tuc dugc cai thién thong qua cai cach
tién luong nim 2004 voi viée mo rong boi sé tra lwong, mic luong t6i thiéu da
dugc nang dan 1én theo hudng bu du mirc ting gia sinh hoat. Cong tac thanh tra,
kiém tra vé6i tu cach 1a mot hoat dong quan 1y nha nudc vé cong vu, cong chirc da
g6p phan quan trong vao viéc gitp cho cac co quan nha nudc thuc hién dung va
nghiém cac quy dinh cta hoat dong cong vu, cong chirc. Tt ndm 1998 dén nay, cac
co quan, to chirc ctia nha nudce nhu cac B9, nganh va dia phuong da to chtic hang
tram ky thi tuyén cong chirc theo phuwong thic canh tranh dé tuyén nguoi vao céac
co quan nha nuéc; rat nhiéu ky thi ndng ngach cong chirc di duoc cac Bo quan 1y
chuyén nganh t6 chirc v6i hang chuc ngan coéng chirc du thi. Qua d6 da gop phan
cha yéu vao viéc xay dung va nang cao chat luong doi ngii cong chirc trong cac co
quan, t6 chirc ctia nha nude. Viée khen thuong va xtr Iy cac vi pham cua cong chirc
cling dugc thyc hién nghiém theo dung cac quy dinh cua phap luat. Tuy nhién, tir
nam 1998 dén 2008, mic du Nha nudc dd ban hanh Phép 1énh can bg, cong chuc
v6i hai 1an stra d6i, quy dinh hoat dong cong vu, cong chirc, dap Gmg yéu cau cia
thoi ky moéi - chuyén tir co ché ké hoach héa tap trung sang co ché thi truong cé su
quan 1y ctia nha nudc nhung hoat dong cong vu, cong chirc hién hanh van con mot
sb6 van dé nhu cac khai niém vé céan bo, cong churc, cong vy, cong sd, nguyén tac
hoat dong cong vy, dao duc cong vy, cong sd, thanh tra cong vu... chua dugce quy
dinh cu thé, chi tiét, rd rang. Mot sb6 noi dung quan 1y cong vu, cong chirc moi chi
don thuan 1a sy dich chuyén tir co ché cii sang co ché méi, chua kip thoi doi méi.
Moét sb noi dung da tr¢ nén 16i thoi, trd thanh vat can, anh huong khong nho dén
hoat dong cong vu, cong chirc, Kim ham viéc nang cao chét luong doi ngli cong
chttc. Cac quy dinh vé quan 1y cong chic, cong vu con co ché “xin - cho” va gitr
nguyén ddu 4n cua co ché ké hoach héa tap trung trudc day. Cu thé la:

- Chua xac dinh va quy dinh rd rang hoat dong cong vu, cong chirc dugc
thuc hién theo hé thong chiic nghiép, hé thong vi tri viéc lam, hay 1 két hop hai hé
théng d6 v&i nhau. Viéc thue hién cach thire to chire hoat dong cong vu, cong chirc
theo hé thdng chtrc nghiép mdi thé hién ¢ van ban lap quy ctua Chinh phu, chwa
dugc luat phap hoa. Nhiéu ndi dung cua hoat dong cong vu méi dung lai & quy
dinh chung va trao thim quyén quy dinh chi tiét cho Chinh phii. Co ché tuyén chon
va dao thai cong chirc trong nén cong vu chua duoc quy dinh mot cach day du.
Trach nhi¢m va dia vi phép 1y cua cong chirc trong cong vu chua dugc xac dinh
mot cach rd rang.

- Hé théng cac quy dinh vé tiéu chuan cong chirc méi chu trong nhiéu vao 1y
lich, nhan than, van béng, ching chi,... ma it cha y dén nang luc, kinh nghi¢ém va
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cac to chat c4 nhan. Hé thong tiéu chuan chirc danh cic ngach cong chirc cham
duoc stra d6i sau hon 10 nam thuc hién va trong nodi dung cua mdi ngach cong
chirc mai chi bao gém tiéu chuan vé phém chit va tiéu chuan vé trinh do, con tiéu
chuan vé nang lyc cong chirc chua dugce dé cap dén.

- V& thi tuyén va thi ning ngach cong chire: ban chit cac ky thi tuyén, thi
nang ngach 1a danh gia dé tuyén chon cong chirc. Trong diéu kién hién nay, hoat
dong cong vu, cong chirc t6 chire theo hé thdng chic nghiép khong phu hop véi
nén hanh chinh chuyén tir cai tri, quan 1y sang nén hanh chinh lay phuc vu nhan
dan lam muc tiéu cia minh, khong pht hop véi yéu cau phat trién nén kinh té thi
truong xa hoi chu nghia va hdi nhap quéc té, cu thé 1a:

+ Bén canh nhiing budc tién trong viéc thuc hién co ché hop déng lam viéc
trong cac don vi su nghiép ctia nha nudc, co ché tuyén dung cong chirc lam viéc
subt doi trong cac co quan hanh chinh nha nudc hién dang 1a luc can, 1a stc y
trong qua trinh nang cao chat luong doi ngii cong chirc hanh chinh, vi nd tao ra tim
Iy an phan, thiéu ¥ chi phin dau trong doi ngii cong chic. Bén canh d6, phuong
thire va ndi dung, hinh thirc thi tuyén cong chirc hién nay chi cha trong vao kién
thure, trinh d§ dao tao ma chua chu trong vao nang luc thyc thi nhiém vy, cong vu
dan dén xu hudéng tuyén dung chi tap trung vao luc lugng t6t nghiép dai hoc tro
1€n, ty 1¢ cong chirc thira hanh & cac ngach can sy, nhan vién hién nay so vdi cong
chtic trong cic co quan nha nudc 1a rat thip, ddn dén tinh trang “thay nhiéu hon
tho™. Viéc phan cdp cho nhiéu co quan duoc quyén t6 chic danh gia, tuyén chon
ngudi vao cac co quan nha nudc din dén su khong thong nhat vé ndi dung, hinh
thure thi, ti€u chi danh gia, b may thuc hién viéc tuyén chon cong churc déu kiém
nhiém, khong chuyén nghiép. Diéu d6 anh hudng dén chat lugng toan bo doi ngii
cong chirc va tao sy chénh 1éch vé chit luong do1 ngli cong chuc gifra cac vung,
cac co quan voi nhau;

+ Viéc nang ngach cho cong chirc thé hién sy thing tién ctia céng chirc vé
mat churc nghiép, duoc thuc hién thong qua céac ky thi nang ngach nhung khong co
tinh canh tranh. Viéc danh gia cong chirc trong thi nang ngach trudc hét van ning
vé viée “cir” hon 1a viéc “thi”, ning vé giai quyét ché do, chinh sach hon 1a gin véi
co cAu ngach, v6i nhu cau, vi tri cong tac cia ting co quan. Do d6, viéc ning
ngach cong chirc méi chi trong dén kién thire ma chua chi trong dén nang luc va
ky ndng hanh chinh nén chua that sy l1a bién phap hiru hiéu lya chon cong chuc
gidi dé bd nhiém va cir giit cac vi tri cao hon trong hoat dong cong vu. Cac diéu
kién vé tham nién giit ngach, hé sd lwong dang huodng,... dang 1a nhimg rao can,
han ché ngudn tuyén chon cong chirc c6 ning luc, ¢ tai ning giir cac vi tri cao,
chu chdt trong hoat dong cong vu.

- V& ché d6 danh gia: phuong phép, ndi dung va tiéu chi danh gia cong chuc
chua cha trong dén hiéu qua va két qua thuc thi cong vu cta cong chirc, con dan
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trai sang cac ti€u chi khac it lién quan dén thuc thi cong vu va thuc hién dao duc
cong vu. Trach nhiém nguoi ding dau co quan chua duge dé cao va quy dinh o
trong danh gia cong chic. Ty 18 cong chic duoc dénh gia theo cac loai xuat sic,
kha, trung binh, kém chua gén voi két qua va muc do hoan thanh nhi¢m vu cua co
quan. Tinh trang “di hoa vi quy” trong danh gia con phd bién. Chua bao dam tinh
minh bach trong danh gid nén chua xac dinh o nguodi thuc thi cong vu tdt véi
ngudi thyc thi cong vu chua tét.

- Cong tac bo nhiém, bd nhiém lai, ludn chuyén, tir chic, mién nhiém
cong chuc 1anh dao chwa gan voi viée danh gia, véi cong tac quy hoach, luan
chuyén va sir dung cong chic 1anh dao. Cac quy dinh vé tha tuc, hd so bd nhiém
con rudm ra, qua qua nhidu khau ma trach nhiém lai chua rd rang. Chua phéan
biét & co ché lanh dao tap thé vdi co ché nguoi dimng dau nén da 1am han ché
tinh chu dong, sang tao va tinh trach nhiém cua nguoi dung dau. 1.3. To
chirc by may quan ly cong vu, cong chirc

Hoat dong cong vu, cong chirc dugc nhiéu chi thé quan 1y dudi nhiéu
phuong di¢n khac nhau nhu quan 1y nha nudc; quan ly nhan sy ctia cac co quan su
dung can b, cong chirc; quan 1y theo hé théng t6 chirc Pang, doan thé... Néu quan
Iy cong chirc 1a quan 1y hé thong nhan lyc trong cac co quan, to chirc, don vi cua
nha nudc thi viéc quan 1y cong vu lai tdp trung vao khia canh khac, do 1a nhiing
quy tic, quy trinh hoat dong cong vu; quan Iy hanh vi va dao dirc nghé nghiép cua
can by, cong chirc hanh chinh; thai d§ img x1r gitta cong chirc v&i nhan dan, gitra
cac cong chirc v6i nhau va gitta cac don vi, to chirc hanh chinh trong qua trinh hoat
dong cua bd may nham dat t&i muc tiéu xay dung va van hanh mot nén hanh chinh
Nha nudc mang tinh phuc vy, hiéu qua, hi¢u lyc. Quan 1y cong vy, cong chirc thuc
chét 1a quan ly h¢ théng nhan sy va chét luong hoat dong ctia by may cac co quan,
td chire, don vi ciia nha nuge. Vi vay, cong chirc va cong vu la hai pham tru khac
nhau nhung cung 13 ddi trong didu chinh mang tinh truc tiép hodc gian tiép cia
cac van ban phép 1y lién quan, trong d6 quan 1y cong churc cling bao ham y nghia
quan ly cong vu va nguoc lai, quan ly cong vu cling c6 ndi dung quan ly cong
chtrec.

O nudc ta hién nay, hé thong quan 1y cong vu, cdng chirc, gom cé cac co
quan, don vi sau:

- Quan Iy nhén sy cap cao: Ban T chiic Trung uong Pang.

- Quan ly nha nudce vé cong chirc, cong vu: Bo N1 vu.

- Quan ly ché do tai chinh cho hoat dong cong chirc, cong vu: Bo Tai chinh.
- Quan ly ché do tién lwong cong chirc: BO Noi vu.

- Quan ly ché dd sau cong vu: Bao hiém Xa hoi.
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- Cé4c co quan quan 1y nganh doc vé t6 chirc, can bd gom c6: S Noi vu céac
tinh va thanh phd truc thudc trung wong, don vi chuyén nganh ndi vu ¢ cap
huyén; Vu T6 chitc - Can bd & cac bd, co quan ngang bd, bd phéan t6 chirc - can
bd thudc cac don vi su nghiép.

Bén canh ndi dung quan 1y nha nudc vé cong chic, cong vu cua Bo Noi
vy, viéc quan ly cong vu, cong chirc cu thé do céac co quan dugc giao thAm
quyén quan 1y céng chtrc thuc hién. D6 1a cac B, co quan nha nude va Uy ban
nhin dan céc tinh, thanh phd tryc thudc trung wong truc tiép thuc hién. Noi
dung quan 1y cong chtic, cong vu cla cac co quan nay la co quan truc tiép
quén 1y can bo, cong chirc theo hudng dan nghiép vu cia Bo Noi vyu. Nhiém vu
clia cac co quan nay la quan ly toan dién cong chirc; hudéng dan thuc hién cac
tiéu chuan nghiép vu cong chirc, cac ngach thudc nganh minh va céc tiéu
chuin cu thé 1am can c dé danh gia nang lyc, trinh d0 chuyén moén cia cong
chire; truc tiép quan 1y cac ngach cong chirc dugce phan cip quan 1y, riéng cong
churc ngach cao cép két hop vo1 BO NoO1 vu quan 1y, cac ngach con lai déu do
co quan quéan ly nganh truc tiép quan 1y; dé xuat vi Bo Noi vu va Chinh pha
stra d6i, bo sung quy ché céng chitc phi hop véi nhitng thay d6i, nhu cau cua
hoat dong cong vu nha nudc; to chtre thi tuyén, boi dudng, dao tao cong chic
cac ngach do minh quan 1y.

2. Nhirng d6i méi quan 1y cong chirc tir nim 2008 dén nay

Thuc hién Nghi quyét Trung wong 5 khoa X ciia Pang vé tiép tuc cai cach
hanh chinh nha nudc, trong do6 co tiép tuc cai cach ché do cong vy, cong chiec,
Luat can bo, cong chirc ndm 2008 va Luat stra ddi, bod sung mot s6 diéu cua Luat
can bo, cong chirc va Luat vién chuc (sb 52/2019/QH14 ngay 25/11/2019) da quy
dinh nhiéu ndi dung nhdm hoan thién, d6i méi cong tac quan 1y cong chirc tir hé
théng cac thuat ngir thudng str dung trong quan 1y cong chirc cho dén cac van dé
cu thé ctia quan 1y cong chirc. Cac ndi dung d6 1a:

2.1. Chudn héa cdc thudt ngi hay dwoc siv dung trong qudn ly cong
chirc

Trong mot thoi gian dai, nhiéu thuat ngit hay duoc s dung trong quan 1y
cong chuc chua dugc théng nhét cach hiéu hodc néu duoc dua ra dé thdn g nhat thi
mai dung lai & cac van ban do Chinh phu quy dinh, do do gia tri phap 1y chua cao.
Trong thyc tién quan ly, giang day, nghién ctru ciing nhu giita cac co quan cia
bang, Nha nudc, td chirc chinh tri - xa hoi viéc st dung cac thuat ngir lién quan
dén quan 1y cong chuc ciing khong dugc théng nhat. Vi vdy, trong quan 1y cong
chtrc hién nay, phap luat d3 quy dinh thong nhat mot sb thuat ngit hay str dung. D6
14 mot s6 thuat ngir sau:

- Co quan sw dung can bo, cong chure la co quan, to6 chtrc, don vi dugc giao
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tham quyén quan ly, phan cong, bo tri, kiém tra viéc thuc hién nhiém vy, quyén
han cua can bd, cong chuc.

- Co quan qudn 1y cdn bg, céng chire 13 co quan, to chirc, don vi duge giao
tham quyén tuyén dung, bo nhiém, nang ngach, nang lwong, cho théi viéc, nghi
huu, giai quyét ché do, chinh sach va khen thudng, ky luat d6i voi can bo, cong
chue.

- Vi tri viéc lam 1a cdng vig¢c gan vdi chiic danh, chure vy, co cau va ngach cong
churc dé€ xac dinh bién ché va bo tri cong chirc trong co quan, t6 chirc, don vi.

- Ngach 14 tén goi thé hién thir bac vé ning lyc va trinh do chuyén mon,
nghiép vu cua cong chirc.

- Bé nhiém 1a viéc can b, cong chirc dugc quyét dinh gitt mot chtrc vu lanh
dao, quan ly hoac mdt ngach theo quy dinh ctia phap luat.

- Mién nhiém 1a viéc can bo, cong chirc dugc thoi gitr chue vy, chirc danh
khi chua hét nhiém ky hozc chwa hét thoi han bd nhiém.

- Bai nhiém la viéc can by khong duoc tiép tuc gilt chic vy, chirc danh khi
chua hét nhiém ky.

- Giang chure 1a viéc cong chuc gitt chire vu 1anh dao, quéan 1y bi ha xuéng
chtrc vu thap hon.

- Cach chure 1a viée can b, cong chirc lanh dao, quan 1y khong dugce tiép tuc
gilt chirc vu lanh dao, quan 1y khi chua hét nhiém ky hodc chua hét thoi han bd
nhiém.

- Piéu déng 1a viée can bo, cong chic dugc co quan c6 thim quyén quyét
dinh chuyén tir co quan, t6 chirc, don vi nay dén lam viéc & co quan, t6 churc, don
vi khac.

- Ludn chuyén 1a vi¢c can b, cong chuc lanh dao, quan ly dugc cur hodc bod
nhi¢m gitt mot chirc danh lanh dao, quan 1y khéac trong mot thoi han nhat dinh dé tiép
tuc dugc dao tao, bdi dudng va ren luyén theo yéu cau nhiém vu.

- Biét phai 1a viéc cong chirc cia co quan, t6 chirc, don vi nay dugc cur dén
lam viéc tai co quan, t6 chirc, don vi khéac theo y€u cau nhiém vu.

- Twr chure 1a viéc céan b0, cong chuc lanh dao, quan 1y dé nghi dugc théi gitr
chtrc vu khi chua hét nhiém ky hoac chua hét thoi han bd nhiém.

2.2. Doi moi vé quan ly bién ché trén co so xdc dinh vi tri viéc lam

Bién ché 1a s6 luong nguodi lam viéc trong moi co quan, t6 churc. Thoi gian
trude day, viéc quan 1y bién ché van con mang nhiing dau an cua co ché ké hoach
hoa tap trung. Luat can bg, cong chirc ndm 2008 quy dinh viéc quan 1y cong chiic
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dua trén co so két hop giita tiéu chuan chitc danh véi vi tri viéc 1am va tir d6 méi
xac dinh bién ché - s6 luong ngudi 1am viée trong timg co quan, to chirc. Dé thuc
hién viéc d6i mdi quan ly bién ché, Chinh phii d& ban hanh Nghi dinh so
21/2010/ND-CP ngay 08-3-2010 vé quan 1y bién ché cong chic quy dinh rat rd
bién ché cong chirc ludn phai dua trén co sd xac dinh vi tri viéc 1am phu hop voi
chtic nang, nhiém vy cia co quan, td chirc (hién nay Nghi dinh nay dang duoc
nghién ctru sira doi dé bao dam nang cao hiéu qua quan 1y bién ché). Ngoai ra, con
phai tinh dén cac nhan té anh hudng khac.
Theo d6, viéc quan Iy bién ché cong chirc phai tuan thi cac nguyén tic sau:

- Tuan thi cac quy dinh ctia phap luat vé can bo, cong chirc va quy dinh cia
co quan c6 thim quyén ctia Pang Cong san Viét Nam.

- Bao dam thdng nhat, dong bo gitta quan 1y bién ché cong chuc véi tuyén
dung, sir dung va quan 1y cong chirc.

- Két hop gilta quan 1y bién ché cong chirc véi ti€u chuan chirc danh, vi tri
viéc lam cua cong chirc.

- Pap tng yéu cau cai cach hanh chinh, bao dam bién ché cong chirc phu
hop véi chure nang, nhiém vu cua co quan, to6 chirc, don vi.

- Cong khai, minh bach, dan chu trong quan 1y bién ché cong chirc.

Véi cac nguyén tic trén, viéc xac dinh bién ché cong chirc trong ting co
quan, don vi phai dua dau tién va trude hét vao vi tri viée lam phu hop véi chuc
nang, nhiém vy, quyén han va co cau to chirc cla tng co quan, td chuc, don vi
dugc cap c6 tham quyén quy dinh.

Pé xac dinh vi tri viéc lam va co cdu ngach cong chirc, ngay 22/4/2013
Chinh phii ¢4 ban hanh Nghi dinh s6 36/2013/ND-CP quy dinh vé vi tri viéc lam
va co cau ngach cong chirc. Theo Nghi dinh s6 36/2013/ND-CP, viéc xac dinh vi
tri viéc lam va co cdu ngach cong chirc bao gdm nhiing budc sau:

Budc 1 - Thong ké cong viéc theo chirc ndng, nhiém vy clia co quan, to
churc, don vi.

Budc 2 - Phan nhém cong viéc.
Bude 3 - Xac dinh cac yéu t6 anh huong.
Budc 4 - Théng ké, danh gia thuc trang d6i ngii cong chirc.

Budce 5 - Xac dinh danh muc vi tri viéc 1am va phan loai cac vi tri viéc lam
can c6 dé€ hoan thanh churc ndng, nhiém vu cia co quan, to chirc.

Budc 6 - Xay dung ban mo ta cong viéc cua tung vi tri vi¢c lam.

Budce 7 - Xay dung khung nang luc cta tirng vi tri viéc lam.
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Budc 7 - Xac dinh ngach cong chuc tuong ting.

Pé trién khai thyc hién tot viéc xac dinh vi tri viéc 1am theo Nghi dinh
36/2013/ND- CP, B6 Noi vu di ban hanh Thong tu s 05/2014/TT-BNV huéng
dan thuc hién.

Ngoai ra, viéc xac dinh bién ché cong chitc con phai cian cir vao cac yéu tb
khac nhu tinh chat, dic diém, mic do phirc tap va quy mo, pham vi, d6i tuong
quan 1y cia nganh, linh vuc; quy trinh quan 1y chuyén mon, nghiép vu theo quy
dinh cua luat chuyén nganh; mrc d§ hién dai hoéd cong so, trang thiét bi, phuong
tién 1am viéc va ung dung cong nghé thong tin; thyc té tinh hinh quan 1y bién ché
cong chuc dugce giao cua co quan, td chirc, don vi. Pdi véi co quan, td chire & dia
phuong, viéc xac dinh bién ché cong chirc con phai can ¢ vao quy méd déan sd,
dién tich tu nhién, trinh d6 phat trién kinh té - xa hoi cta dia phuong; sd luong don
vi hanh chinh cép huyén, cép xa; dac diém an ninh chinh tri, trat tu, an toan xa hoi.

Nam 2014, dé quan 1y chit ché bién ché trong ca hé thdng chinh tri, Bo
Chinh tri da thanh 1ap Ban chi dao quan 1y thong nhat bién ché, trong d6 Ban T
chtrc Trung wong Pang la co quan thuong truc gitip viéc cho Ban chi dao.

2.3. Tuyén dung céng chirc

Tuyén dung 13 qua trinh bd sung nhitng nguoi di tiéu chuan, diéu kién vao
d6i ngii cong chirc. Pay 14 mot qué trinh thuong xuyén va can thiét dé xay dung va
phat trién doi ngil cong chirc. Theo tinh than doi méi, tir nay tr di viéc tuyén dung
cong chtrc phai can cr vao nhiém vy, vi tri viéc lam va chi ti€éu bién ché. Nhitng
nguoi ¢o du cac diéu kién, khong phan biét dan toc, nam nir, thanh phén xa hoi, tin
ngudng, ton gido déu duoc ding ky du tuyén cong chirc. D6 1a cac diéu kién sau:

- Co mot quéc tich la quéc tich Viét Nam.

- D 18 tudi tré 1én.

- C6 don du tuyén; c6 1y lich rd rang.

- C6 vin bang, chimg chi phu hop.

-Co phém chét chinh trj, dao duc tét.

- DU strc kho¢ d¢ thyc hién nhiém vy.

Mic du Luat quéc tich Viét Nam c6 quy dinh Nha nudc Viét Nam cho phép
cong dan Viét Nam duoc phép mang qudc tich cia nudc khac nhung dé tuyen
dung vao cong chuc thi nguoi dang ky du tuyén déu phai chi duoc mang mot qudc
tich la quoc tich Viét Nam. Bén canh do, khac véi trude day, do tudi tuyen dung
dugc quy dinh c6 ca “san” va “tran”: tir du 18 tudi dén 40 tudi. Nhung dén nay,
tudi du tuyén cong chirc chi quy dinh tir du 18 tudi tré 1én ma khong khong ché
tudi “trAn”. DO 1 vi phap ludt vé bao hiém x3a hoi ctia Viét Nam dd quy dinh ca
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loai hinh béo hiém tu nguyén. Nhu thé s& tao diéu kién cho nhiing nguoi khi dén
tu6i nghi huu nhung chua di diéu kién huong ché do bao hiém xa hoi.

Ngoai cac diéu kién néu trén, theo yéu cau cta vi tri du tuyén, cO quan cd
tham quyén tuyén dung con c6 thé quy dinh thém mot s diéu kién khac, nhung
khong dugc trai voi cac quy dinh cta phap luat. Ngoai ra nhitng nguoi sau day
khong duoc dang ky dy tuyén cong chirc:

- Khong cu tra tai Viét Nam.
- Mt hodc bi han ché nang luc hanh vi dan sy.

- Pang bi truy ctru trach nhiém hinh su; dang chip hanh hoic dd chip hanh
xong ban an, quyét dinh v& hinh su cta Toa 4n ma chua duogc xoa an tich; dang bi ap
dung bi¢n phap xtr Iy hanh chinh dua vao co sé chita bénh, co s¢ gido duc.

Pé thuc hién cac quy dinh vé tuyén dung, st dung va quan 1y cong chirc,
Chinh phti ¢4 ban hanh Nghi dinh sb 24/2010/ND-CP ngay 15-3-2010 vé tuyén
dung, st dung va quan 1y cong chic. Trong do, khong con quy dinh phai bat budc
thanh lap t6 chirc Hoi dong tuyén dung khi tuyén dung cong chirc nham phat huy
va dé cao trach nhiém nguoi ding dau co quan duoc giao tham quyén tuyén dung
cong chirc. Bén canh do, dé thu hat ngudi c6 tai ning, cé trinh d6 tham gia vao
trong hoat dong cong vy, Chinh phu ciing dd quy dinh cho phép ngudi ding dau co
quan quan 1y céng chirc duge xem xét, tiép nhan khong qua thi tuyén ddi voi cac
truong hop dac biét sau:

- Nguoi tot nghi¢p thu khoa tai cac co s dao tao trinh d¢ dai hoc & trong
nudc.

- Nguoi tbt nghiép dai hoc, sau dai hoc loai gioi, Xuit sic & nude ngoai.

- Nguoi ¢6 trinh do dao tao tir dai hoc tr¢ 1én, c6 kinh nghiém cong tac trong
nganh, linh vuc can tuyén dung tir 05 nam tré 18n, dép img duoc ngay yéu ciu cia
vi tri viéc 1am can tuyén dung.

Vé ché @6 tap su, nguoi duoc tuyén dung vao cong chirc phai thyc hién ché
d6 tap su dé 1am quen véi méi truong cong tac, tip 1am nhitng cong viée cua vi tri
viéc lam duoc tuyén dung. Thoi gian tap su duge quy dinh nhu sau:

- 12 thang dbi véi trudng hop tuyén dung vao cong chirc loai C.

- 06 thang dbi véi trudng hop tuyén dung vao cong chire loai D.

Vi Luét can bo, cong chirc ndm 2008 da bai bo ché do cong chuc du bi, do
d6 dé bao dam quyén loi cho nhimg nguoi dang 13 céng chtc du bi, Chinh phu
cling cho phép ngudi duge tuyén dung vao cong chirc dy bi trude ngay 01-01-
2010 theo quy dinh ctia Phap 1énh can bd, cong chirc nim 1998 thi duoc chuyén
sang thyc hién ché o tap su. Thoi gian da thuc hién ché do cong chire du bi duoc
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tinh vao thoi gian tap su. Ngoai ra dé bao dam dugc muc dich va y nghia cua ché
d6 tap su, thoi gian nghi sinh con theo ché d6 bao hiém xa hoi va thoi gian nghi
dm dau, bj tam giam, tam gitt, tam dinh chi cong tac theo quy dinh cta phap luat
khong dugc tinh vao thoi gian tap su.

Theo quy dinh cta Luat Can bg, cong chuec, vé thAm quyén, ndi dung, hinh
thirc cac mon thi trong ky thi tuyén cong chirc da duoc d6i méi, quy dinh phi hop
v6i nguyén tic to chirc tuyén dung theo vi tri viéc lam, chua trong vé k¥ ning,
nghiép vu thuc té cia cong viéc. Cu thé 1a vé thim quyén tuyén dung: Theo quy
dinh ctua Diéu 39 Luit Can b0, cong chtrc va Luat stra doi, bd sung mat sb diéu
cua Luat can bg, cong chirc va Luat vién chuc (sé 52/2019/QH14 ngay
25/11/2019), cac co quan c6 thAm quyén quan 1y cong chic to chtc thuc hién
viéc tuyén dung cong chirc va phan cap tuyén dung cong chirc trong co quan, to
chtic, don vi thudc thim quyén quan ly. Nhu vay tham quyén tuyén dung cong
chtrc khong tap trung & cap B9, cap tinh nhu trude day ma cé thé thyc hién phan
cap. Budc dau da gin két gitta tham quyén st dung véi thAm quyén tuyén dung.
Vé ndi dung, hinh thuc tuyén dung da duogc ddi méi theo hudéng tuyén dung theo
vi tri viéc 1am, dé cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu trong tuyén dung. Cu thé
la: Vé thi tuyén cong chirc quy dinh thi mon kién thic chung, mén nghiép vu
chuyén nganh; con mén ngoai ngir va moén tin hoc chi 14 mon diéu kién. Mén
nghiép vu chuyén nganh duoc tinh hé s6 02. Noi dung thi mon nghiép vu chuyén
nganh dugc gin VO'I timg ngach, chtc danh, vi tri viéc 1am can tuyén, dam bao
pht hop véi yéu cau cua co quan st dung cong chie. Trong ky thi tuyén cong
chirc, cac thi sinh duy thi vao cac vi tri viéc lam khac nhau s& c6 dé thi khac nhau
cho phu hop, khong thi chung dé nhu trude ddy. Vé xét tuyén cong chire di quy
dinh khi xét tuyén phai can clr vao két qua hoc tip va t6 chirc phong van. Nhu
vay da khic phuc dugc han ché khi xét tuyén theo ddi tuong uu tién nhu trudc
day, bao dam tuyén dugc cong chirc ¢6 nang luc, trinh do & cac dia phuong mi én
nai, vung sau, vung xa.

Khoan 2 Piéu 62 Luit can b, cong chic nam 2008 da quy dinh can bg,
cong chirc cap x4 khi giir chire vu duoc huong lwong va ché do bao hiém; khi thoi
gilt chtrc vy, néu du diéu kién, tiéu chuan theo quy dinh cua phép luat dugc xem
Xét chuyén thanh cong churc va dugc mién ché do tap su, dugc hudéng ché do, chinh
sach lién tuc; néu khéng duoc chuyén thanh céng chirc ma chua du diéu kién nghi
huu thi thoi hudng lwong va thuc hién dong bao hiém tu nguyén theo quy dinh cta
phap luat; truong hop la can bd, cong chirc duogc diéu dong, luan chuyén, bi¢t phai
thi co quan c6 thdm quyén bd tri cong tac phu hop hodc giai quyét ché do theo quy
dinh cua phap luat. Vi vay, Chinh phu cling da quy dinh cu thé viéc can bo, cong
chtrc cAp x3 chuyén thanh cong chire tir cip huyén tré 1én néu c6 du cac diéu kién,
tiéu chuan sau:
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- Co quan su dung cong chirc c6 nhu cau tuyén dung theo co cau ngach cong
chuc phu hop véi vi tri viée 1am can tuyén dung.

- C6 du cac tiéu chuan nghiép vu cua ngach cong chirc twong ing vai vi tri
viéc lam.

- C6 thoi gian lam can bg, cong chuc cap xa tir du 60 thang trd 1én. Truong
hop can bd, cong chirc cap xa co6 thoi gian cong tac khong li€n tuc ma chua nhan
trg cap bdo hiém xa hoi bat budc mdt 1an thi dugc cong don.

- Co phém chét chinh tri, phém chit dao dtrc, hoan thanh chirc trach, nhiém
vu dugc giao.

- Khong trong thoi gian xem xét ky luat hodc dang bi thi hanh quyét dinh ky
luat ctia co quan c6 thAm quyén, dang bi truy ctru trach nhiém hinh sy, dang chép
hanh hoac da chép hanh xong ban an, quyét dinh vé hinh sy cta Toa 4n ma chua
dugc xo4 an tich, dang b1 ap dung cac bién phap xur 1y hanh chinh dua vao co s¢
chira bénh, co s gido duc, truong gido dudng.

Thuc hién quy dinh cua Luét can bd, cong chirc va cac van ban hudng dan
thi hanh, B6 No6i vu va Bao hiém X4 hoi Viét Nam 13 nhitng co quan di guong
mau di dau trong viéc t6 chire tuyén dung cong chirc cin cir vao nhiém vu, vi tri
viéc 1am va chi tiéu bién ché; dong thoi, img dung cong nghé thong tin vao cac ky
thi tuyén cong chirc. Trén co sé két qua phé duyét Dé an xéac dinh vi tri viéc 1am va
co ciu ngach cong chuc, nam 2012 B No6i vu da td chirc thanh cong ky thi tuyén
cong chtrc, vién chirc vao céc vi tri viéc lam ctia cac co quan, td chirc thudc va truc
thudc Bo (trong d6 c6 mdt sé ndi dung thi duoc d6i méi bang phwong phép thi truc
tuyén trén hé thdng may tinh). Trudc do, can ctr két qua phé duyét Bé an xac dinh
vi tri viée lam va co cau ngach cong chuc, nam 2011, Bao hiém X4 hoi Viét Nam
cling di to chirc thanh cong ky thi tuyén cong chtrc, vién chitc vao cac vi tri viée
lam cua céc co quan, td chirc thudc va truc thudc Bao hiém X3 hoi Viét Nam. Tiép
d6, tir nam 2012 dén nay, nhiéu B9, nganh, dia phuong cling da td chure thi tuyén
theo vi tri viéc 1am, bién ché va tng dung cong nghé thong tin vao thi tuyén nhu
Bo Tai chinh, thanh phé Hai Phong, tinh Khanh Hoa, tinh Thanh Hoéa, tinh Tra
Vinh, tinh Binh Dinh, tinh Thai binh, .....

2.4. Vé nang ngach cong chirc

Nang ngach 1a sy thing tién ctia céng chirc vé miat chuyén mén nghiép vu.
Qua do6, tao co hoi cho cong chirc co thé khéng dinh ndng lyc va tai ndng c4 nhan,
¢ thé dam duong céc vi tri viéc lam doi hoi trinh o, nang luc cao hon trong nén
cong vu. Diém méi cua viée nang ngach cong chirc qua ky thi 1a thuc hién nguyén
tac canh tranh. Trudc mat, Chinh phu quy dinh viéc thi ning ngach theo nguyén
tdc canh tranh chi thuc hién giita cac céng chirc trong cing co quan quan 1y cong
chtrc. Theo nguyén tic nay, viéc quy dinh tham nién giit ngach va hé s luong
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dang huong khong con 1a diéu kién hodc tiéu chuan dé dang ky xét du thi nang
ngach. Trong ky thi, ai dat duogc két qua cao nhét s& duoc lya chon va bo nhiém
vao ngach chuc danh cong chirc cao hon. Trén co s¢ quy dinh cuia Luat can bg,
cong chirc, tir ndm 2012 Ban T6 chirc Trung uwong va Bo Noi vu di t6 chirc thanh
cong ky thi ndng ngach cong chure tir ngach chuyén vién 1én Ién ngach chuyén vién
chinh va tir ngach chuyén vién chinh 1én ngach chuyén vién cao cép theo nguyén
tac canh tranh. Trong nhitng nam tiép theo, B Noi vu s& nghién ctru, tiép doi cac
ky thi ndng ngach cong chuc tir ngach chuyén vién 1én lén ngach chuyén vién
chinh va tir ngach chuyén vién chinh 1én ngach chuyén vién cao cép theo nguyén
tac canh tranh theo hudng ngdy cang don gian, thuin loi hon cho can bo, cong
chtrc du thi (thi du khong to chirc on thi tip trung; ra dé thi hodc bo cdu hoi thi
cong khai trén cac phuong tién thong tin dai chiing) nhung van bao dam thuc hién
nguyén tic canh tranh va nguyén tic thuc tai ciia Luat can b, cong chuc.

Pé nang cao chit lugng cong tac to chire thi nang ngach cong chirc, bao dam
tinh thong nhat, tinh chuyén mon héa trong viéc to chire thi nang ngach cong chuc
trong hé théng cac co quan nha nudc, Diéu 44 Luat Can bd, cong chirc (stra déi) da
quy dinh “1. Viéc nang ngach cong chirc phai can ctr vao vi tri vi¢c lam, phu hop
voi co ciu ngach cong chuc cua co quan, td chirc, don vi va duoc thuc hién thong
qua thi nang ngach hoic xét nang ngach; 2. Cong chirc c6 du tiéu chuan, diéu kién
dé dam nhan vi tri viée lam tuong trng vé&i ngach cao hon thi dugc dang ky du thi
nang ngach hodc xét nang ngach; 3. Viéc thi nang ngach, xét nang ngach phai bao
dam nguyén tic canh tranh, cong khai, minh bach, khach quan va dung phép luat;
4. Cong chire trang tuyén ky thi nang ngach hodc xét nang ngach duoc bd nhiém
vao ngach cong chiic cao hon va dugc xem xét bd tri vao vi tri viée lam tuong
tmg” va Piéu 46 Luat Can bo, cong chirc (stra d6i) giao “Chinh phu quy dinh tham
quyén to chuc thi nang ngach, xét nang ngach cong chitc phu hop véi phan cép
quan ly cong chirc trong cac co quan cia Pang Cong san Viét Nam, Nha nudc,
Mt tran T6 quéc Viét Nam va to chic chinh tri - xa hoi”. Nhu vay, theo quy dinh
cua Luat Can bg, cong chuc, khi cong chirc thi nang ngach phai dua trén co sé vi
tri, co cau cong chuc va td chirc thi theo huong canh tranh, lya chon dugc nhiing
ngudi gioi. Viée to chie thi nang ngach cong chuc theo quy dinh cua Luat Céan bo,
cong chirc da co nhiéu diém méi so véi cac quy dinh trude day, cu thé 1a:

Thir nhit, vé diéu kién mirc lvong khi dang ky du thi duoc sira d6i. So voi
trude ddy, hién nay khong quy dinh vé mirc lwong hién huéng khi cong chirc ding
ky du thi nang ngach.

Thir hai, vé can ctr, nguyén tic t6 chirc thi nAng ngach cong chirc: Viéc ning
ngach cong chirc phai cin ¢t vao vi tri viéc lam, phi hop voi co cdu cong chic cla
co quan su dung cong chirc va thong qua ky thi nang ngach theo quy dinh; nguyén
tac canh tranh trong ky thi nang ngach duoc thuc hién giita cic cong chirc trong
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pham vi co quan quan 1y cong chuc (trong pham vi tung bd, tirng nganh, ting dia
phuong).

Thir ba, vé cach tinh diém trong ky thi nang ngach theo nguyén tic canh
tranh ciing c6 thay d6i so v6i quy dinh ctia Phap 1énh Céan bo, cong chirc, cu thé la:
Trude day theo quy dinh ctia Phap 1énh Céan b, cong churc va cac van ban hudng
dan thi hanh, trong ky thi ndng ngach cong chirc bao gdm 04 moén (Mon kién thirc
chung; mén chuyén mon nghiép vu; moén ngoai ngir va mon tin hoc). Céng chirc
trang tuyén ky thi 13 ngudi du thi du cac mon va co diém ctia mdi mén tir 55 diém
tro 1én. Hién nay, theo quy dinh cua Luat Cén bd, cong chirc, Nghi dinh )
24/2010/ND-CP va Quyét dinh s 601/QD-BNV ngay 09/7/2012 ctia Bo6 Noi vu
ban hanh Ké hoach t6 chirc thi ning ngach cong chirc theo nguyén tic canh tranh,
cong chirc du thi nang ngach phai thi 04 mén: Mén kién thirc chung; mén chuyén
mon, nghi€p vy; mon ngoai ngit; mon tin hoc. Trong dd, 2 mdn tin hoc va ngoai
ngir la cac mon diéu kién, chi can dat tir 50 diém theo thang diém 100 1a duoc.
Cong chirc trang tuyén trong ky thi nang ngach cong chirc theo nguyén tic canh
tranh duogc xac dinh 1a ngudi du thi du cac mon thi, co diém ctia mdi mon tir 50
diém tro 1én va c6 tong sd diém cua cac bai thi mon kién thuc chung va mon
chuyén mén, nghiép vu cao hon lay theo thir tu tir cao xudng thap cho dén hét chi
tiéu nang ngach.

Thir tu, vé thAm quyén bd nhiém ngach va xép luong dbi véi cong chirc
trang tuyén ky thi nang ngach: i v6i ky thi nang ngach 1én chuyén vién chinh
hodc twong duong tré xudng, nguoi dimg dau co quan quan 1y cong chic quyét
dinh b6 nhiém ngach; Déi véi ky thi nang ngach 1én chuyén vién cao cip hoic
tuong duong, BO Noi1 vu hodc Ban Tb chic Trung uvong quyét dinh bd nhiém
ngach theo tham quyén. Viéc xép luong dbi véi cong chirc duge bd nhiém vao
ngach méi sau khi trang tuyén ky thi nang ngach thuc hién theo quy dinh tai Théng
tu s6 02/2007/TT-BNV ngay 25/5/2007 ciia B6 Noi vu huéng dan xép luong khi
nang ngach, chuyén ngach, chuyén loai cong chirc, vién chic va Thong tu sd
03/2019/TT-BNV ngay 01/7/2019 ctia B6 Noi vu stra ddi, bo sung mot sb diéu vé
tuyén dung cong chirc, vién chirc, nang ngach cong chire, thing hang chic danh
nghé nghiép vién chuc va thyc hi¢n ché d6 hop déng mot s6 loai cong viéc trong
co quan hanh chinh nha nuéc, don vi s nghiép cong 1ap.

2.5. Danh gia cong churc

Nghi quyét Trung uong 5 khoa X di xéac dinh: “Viéc danh gia, phéan loai can
bd, cong chirc phai can cur vao két qua thuc hién nhiém vu dugc giao”g. Vi vay, viéc
tiép tuc d6i méi cong tac danh gia cong chirc phai gan voi két qua nhiém vy, cong
vu. Banh gia cong chirc 1a dé 1am 1o phém chét chinh tri, dao dt, nang luc, trinh do

S Dang Cong san Viét Nam: Van kién Hoi nghi lan thir nam Ban Chdp hanh Trung wong
khoa X, Nxb. Chinh tri quoc gia, Ha No6i, 2007, tr. 175.
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chuyén mon, nghiép vu, két qua thuc hién nhiém vu duoc giao. Két qua danh gia la
can cu dé bd tri, st dung, dao tao, boi dudng, khen thuong, ky luat va thuc hién
chinh sach ddi v6i cong chirc. Do didc diém, pham vi va tinh chat hoat dong cong vu
ctua cong chuc 1a khac véi can bg, do d6 ndi dung danh gia can bd va cong chuc la
6 nhitg diém khac nhau. Néu nhu can bd duoc danh gia gan véi cac ndi dung nhur
nang luc lanh dao, diéu hanh, t6 chtc thyc hién nhiém vu; tinh than trich nhiém
trong coOng tac; két qua thyc hién nhiém vu dugc giao... thi dbi véi cong chuc, ndi
dung danh gia tap trung vao ning luc, trinh d6 chuyén mon, nghiép vu; tién do va
két qua thyc hién nhiém vy; tinh than trach nhiém va phdi hop trong thuc hién
nhiém vuy; thai do phuc vu nhan dan... Hién nay, Bo N§1 vu dang khén truong xay
dung dé trinh Chinh phu xem xét, ban hanh Nghi dinh quy dinh vé cong tac danh gia
cong chirc nham cu thé hoa cac quy dinh vé d6i méi danh gia cong chirc cua Luat
can bo, cong chic. Theo nguyén tic dé cao trach nhiém va tham quyén cia ngudi
dung dau, cap trén danh gia cip dudi, ngudi giao viéc danh gia nguoi thuc hién va
chiu trach nhiém vé két qua danh gia, phan loai cia minh.

Ngoai ra, cong churc lanh dao, quan 1y con dugc danh gia theo cac ndi dung
sau day:
- Két qua hoat dong cua co quan, td chire, don vi duoc giao lanh dao, quan
ly.
- Nang luc 1anh dao, quan 1y.
- Nang lyc tap hop, doan két cong chuc.

Tham quyén danh gia céng chirc: Nguoi dimg dau co quan, t6 chire, don vi
str dung cong chirc ¢6 trach nhiém danh gia cong chirc thudc quyén. Tuy nhién, khi
tién hanh danh gia cong chirc thi tap thé cong chiic clia co quan sir dung cong chirc
hop tham gia gop ¥. Y kién gop y duoc 1ap thanh bién ban va thong qua tai cudc
hop.

Két qua danh gia cong chiic duge chia ra thanh 4 mirc: Hoan thanh xuat sac
nhiém vu; Hoan thanh t6t nhiém vy; Hoan thanh nhiém vu nhung con han ché vé
nang lyc; Khong hoan thanh nhiém vu. Két qua phan loai danh gia cong chirc dugc
lwu vao hd so cong chirc va thong bao dén cong chirc duge danh gia. Cong chirc 02
nam lién tiép hoan thanh nhiém vy nhung con han ché vé nang luc hodc c6 02 nam
lién tiép, trong d6 01 nam hoan thanh nhi¢m vu nhung con han ché vé nang luc va
01 nam khong hoan thanh nhiém vu thi co quan, td chirc, don vi ¢6 thAm quyén bd
tri cong tac khac. Cong chirc 02 nim lién tiép khong hoan thanh nhiém vu thi co
quan, tO chtrc, don vi c¢6 thdm quyén giai quyét thoi viée. Viée giai quyét cho thoi
viéc dbi véi cong chirc c6 2 niam lién tiép khong hoan thanh nhiém vu 13 mot giai
phap gép phan nang cao chat luong doi ngii cong chirc, dong thoi thuc hién
phuong cham “c6 vao, ¢ ra” trong nén cong vu. D& nang cao chat luong danh gia,
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phan loai can bd, cong chuc, vién chtic, tranh tinh trang "ca né, di hoa vi quy",
khong phan biét duoc dung nguoi 1lam viée tot voi nguoi 1am chua tét, dong thoi
nang cao trach nhiém ctia nguoi ding dau trong viéc danh gia cong chirc, vién
chtrc, vira qua, Chinh phu di ban hanh Nghi dinh s6 90/2020/NDP-CP quy dinh
nguyén tic, tiéu chi, tham quyén, trinh tyu, tha tuc danh gia, xép loai chét lugng
hang nam dbi véi can bd, cong chirc, vién chirc. Nghi dinh s 90/2020/ND-CP ¢6
hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 20/8/2020, thay thé Nghi dinh s6 56/2015/ND-CP
ngay 09/6/2015 quy dinh vé danh gia va phan loai d6i vé6i can bd, cong chirc, vién
chtrc va Nghi dinh s 88/2017/ND-CP ngay 27 thang 7 nim 2017 sira doi, b6 sung
mot s6 diéu cua Nghi dinh sd 56/2015/ND-CP. Tai Nghi dinh nay viéc phan loai,
danh gia can bg, cong chuc, vién chuc da dugc quy dinh rd rang, cu thé véi trach
nhiém cua nguoi ding dau va cac tiéu chi cu thé dé lam co s xac dinh can bo,
cong chtrc, vién churc hoan thanh nhiém vu & cac mirc do khac nhau.

2.6. Ché d¢ khen thwéng - ky ludt cong chirc

Cong chure c6 thanh tich trong cong vu thi duge khen thuong theo quy dinh
ctia phap luat vé thi dua, khen thuong. Bén canh d6, cong chtic duoc khen thudng
do ¢6 thanh tich xuét sic hodc cong trang thi dugc nang luong trudce thoi han, duoc
wu tién khi xem xét bd nhiém chirc vu cao hon néu co quan, td chtrc, don vi c6 nhu
cau.

Vé viée ky luat cong chure, c6 mét s6 diém méi can cha y:

Ngay 18/9/2020, Chinh pht ban hanh Nghi dinh s6 112/2020/ND-CP vé xtr
1y ky luét can b, cong chirc, vién chirc, c6 hi¢u luc 20/9/2020 va thay thé cho
Nghi dinh 34/2011/ND-CP vé xtr 1y ky luat cong chirc, quy dinh vé ky luat vién
chure theo Nghi dinh 27/2012/ND-CP vé xtr Iy ky luat vién chirc va trach nhiém boi
thuong, hoan tra cia vién chic, chuong 6 Nghi dinh 112/2011/ND-CP vé cong
chtrc x3, phuong, thi trdn; ndi dung lién quan dén ky luat can bd duoc quy dinh tai
Nghi dinh 35/2005/ND-CP vé xt 1y ky luat can bo, cong chic.

Mot la, vé doi twong dp dung: Nghi dinh 112/2020/ND-CP lan dau tién da
gop cac quy dinh vé xir 1y ky luat can bd, cong chirc, vién chirc & 4 nghi dinh khac
nhau vé chung mot nghi dinh, tao sy théng nhat, thuan tién cho viéc ap dung phap
luat. Ap dung théng nhat d6i vdi can bo, cong chtrc, vién chic tir Trung wong téi
dia phuong; ké ca ddi véi can bo, cong chirc, vién churc da nghi viéc, nghi huu.

Hai la, vé nguyén tdc xir Iy ky ludt: Bén canh ké thira cac nguyén tic xir Iy
ky luét can by, cong chirc, vién chuc trude day da quy dinh, Nghi dinh 112 bo sung
thém mot s6 nguyén tic trong xt Iy ky ludt CBCCVC nhu: Nguyén tic “cong khai,
minh bach”; Khong tach riéng ting ndi dung vi pham ctia can bd, cong churc, vién
chtre dé xir Iy ky ludt nhiéu 1an véi cac hinh thirc ky luat khac nhau; Trudng hop
can by, cong chuc, vién chuc da bi xu 1y ky luat dang thi hinh thuc xur 1y ky luét
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hanh chinh phai dam bao ¢ mtc dd tuong xtng véi ky luat dang; Can bd, cong
chure, vién chitc ¢6 hanh vi vi pham 1an du da bi xtr 1y ky luat ma trong thoi han
24 thang ké tir ngay quyét dinh xir Iy ky luat c6 hiéu lyc c6 cung hanh vi vi pham
thi bi coi la tai pham; ngoai thoi han 24 thang thi hanh vi vi pham dé dugc coi 1a vi
pham lan ddu nhung dugc tinh 1a tinh tiét ting nang khi xem xét xtr 1y ky luat.

Ba la, cac truong hop chua xem xét ky luat: Bén canh viéc ké thira cac
truong hop chua xem xét xur 1y ky luat theo quy dinh cta Nghi dinh s
34/2011/ND-CP vé xtr Iy ky luan cong chtic, quy dinh vé ky luat vién chire theo
Nghi dinh s6 27/2012/ND-CP,... Nghi dinh 112 b sung va lam rd thém cac
truong hop chua xem xét xur 1y ky luat nhu:

- Céan b9, cong chirc, vién chic dang trong thoi gian di€u tri bénh hiém
ngheo hoac dang mat kha nang nhan thuc, bi 6m nang dang di€u tri noi trh tai bénh
vién cO xac nhan cua co quan y té co tham quyén.

- Can b, cong chtre, vién chirc 1a nam gidi (trong trudong hop vo chét hoic
vi 1y do khach quan, bat kha khang khac) dang nudi con dudi 12 thang tudi.

Bon 1, nhilng truong hop duge mién trach nhiém ky luat: Nghi dinh
112/2020/ND-CP bb sung can by, cong chirc, vién chitc ¢c6 hanh vi vi pham dén
mturc bi xu 1y ky luat nhung da qua do.

Nam la, thot hi€u, thot han xir 1y ky luat:

- Thot han: Theo Nghi dinh 34, Nghi dinh 27, Nghi dinh 112/2011 thi: Thot
han xtr Iy ky luat khong qua 02 thang; truong hop vu viée co nhitng tinh tiét phuc
tap can thoi gian thanh tra, kiém tra dé xac minh lam rd them thi thoi han xu 1y ky
luat c6 thé kéo dai nhung tdi da khéng qua 04 thang. Nghi dinh 112/2020/ND-CP
da tang thot han tir 2 thang 1€n 90 ngay (tang 30 ngay) va truong hgp kép dai thi
dugc 150 ngay.

- Thot hiéu: Thot hi€u, thoi han xur 1y ky ludt can bg, cong chire, vién chirc
duoc thuc hién theo Luit sira ddi, bod sung mot s6 didu cta Luat Can bo, cong
chirc, Luat Vién chic 2019, cu thé: 02 nim dbi v6i hanh vi vi pham it nghiém
trong dén mirc phai ky luat bang hinh thirc khién trach; 05 nim ddi voi hanh vi vi
pham khong thudc truong hop néu trén;

Péi v6i cac hanh vi vi pham sau ddy thi khong ap dung thoi hiéu xir Iy ky
luat: Céan b, cong churc, vién chuc 1a dang vién ¢6 hanh vi vi pham dén murc phai
ky luat bang hinh thirc khai trir; C6 hanh vi vi pham quy dinh vé cong tac bao vé
chinh tri ndi bd; Co hanh vi xAm hai dén loi ich quéc gia trong linh vuc quéc
phong, an ninh, dbi ngoai; Str dung vin bang, chimg chi, gidy ching nhan, xac
nhan gia hoac khong hop phap.

Nhu vay, so véi cac quy dinh cua Nghi dinh 34, nghi dinh 27 thi thot hiéu
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xu ly ky luat ddi vé6i can bo, cong chuc, vién chiic da co6 su thay ddi rat 16n. Trudce
day thoi hi¢u xu ly ky luat chi 24 thang, theo quy dinh cua Nghi dinh
112/2020/ND-CP thi thoi hiéu xtr Iy ky luat 1a 2 nam, 5 ndm hoac khong tinh thoi
hiéu dbi voi tung murc do vi pham cia can b, cong chirc, vién chuec.

Sau la, cac hanh vi bi xtr Iy ky luat: Cac nghi dinh trudc day khong néu cu
thé cac hanh vi bi xtr 1y ky luat ma ddi véi timg hinh thirc ky luat thi liét ké cac
hanh vi cu thé. Nghi dinh 112/2020/NB-CP di b sung quy dinh cac hanh vi bi xtr
Iy ky luat gdm: Can bd, cong chirc, vién chirc ¢ hanh vi vi pham cac quy dinh vé
nghia vu cta can bd, cong chirc, vién chuc; nhitng viéc can bg, cong chuc, vién
chtrc khong dugce lam; ndi quy, quy ché cua co quan, td chire, don vi; vi pham dao
duc, 16i song hodc vi pham phap ludt khac khi thi hanh céng vu thi bi xem xét xtr
1y ky luat. Quy dinh cu thé murc d6 cta hanh vi vi pham dugc xac dinh nhu sau: +
Vi pham gy hau qua it nghiém trong 13 vi pham c6 tinh chat, mac d6 tac hai
khong 16m, tic dong trong pham vi ndi bo , lam anh huong dén uy tin cla co quan,
don vi cong tac. + Vi pham gy hau qua nghiém trong 13 vi pham c6 tinh chat, mirc
do tac hai lon, tdc dong ngoai pham vi nd1 bg, gay du luan X4u trong can bg, cong
chtrc, vién chirc va nhan dan , lam giam uy tin ciia co quan, don vi cong tac...

Bay 14, c4c hinh thirc xr 1y ky luat dbi voi can bo, cong chtre, vién chuec:

- P6i v6i can bo: C6 04 hinh thire xtr Iy ky luat gdm: Khién trach, canh cdo,
cach chirc, bai nhiém.

- Pbi véi cong chire khong gitr chitre vu lanh dao, quan 1Iy: C6 04 hinh thic
xu 1y ky luat gém: Khién trach; Canh cdo; Ha bac lvong; Budc thoi vige.

- P6i v6i cong chire giir chirc vu lanh dao, quan Iy: C6 05 hinh thic xir 1y ky
luat gé)m: Khién trach; Canh cdo; Giang churc; Cach chuc; Budc thoi vige.

So véi Nghi dinh 34/2011/ND-CP thi quy dinh mdi cua Nghi dinh
112/2020/ND-CP d3 bo hinh thtc ky luat “Ha bac lwong” ddi v6i cong chuc gitr
chtrc vu Ianh dao, quan ly.

- P6i v6i vién chirc: Dbi véi voi chace khong gitt chte vu lanh dao, quan 1y:
C6 03 hinh thtre ky luat: Khién trach; Canh cdo; Budc thdi viéc. Doi voi vién chic
gilt chirc vy lanh dao, quan 1y: C6 04 hinh thac ky luat: Khién trach; Canh cdo;
Cach chuc; Budc thoi viéce.

So véi Nghi dinh 27/2012/ND-CP thi Nghi dinh 112/2020/ND-CP khéng cé
su thay ddi vé hinh thtrc ky lut dbi voi vién chirc. Tuy nhién, c¢6 bo sung quy dinh:
Vién chire bi ky luat co thé bi han ché thyc hién hoat dong nghé nghi¢p theo quy
dinh cua phap luat co6 lién quan.

Tam 13, vé ap dung céc hinh thirc xu 1y ky luat d6i véi can bo, cong chirc:
Nghi dinh 112/2020/ND-CP co ban ké thira cac Nghi dinh trudc ddy vé ap dung
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cac hinh thtc ky ludt d6i véi ting mic d§ vi pham cua can by, cong chuc. Tuy
nhién, c6 b6 sung mot s6 diém mai sau:

- Hinh thtc khién trach ap dung d6i véi can b, cong chie khi: C6 hanh vi
vi pham 1an dau, gdy hau qua it nghiém trong , trir cac hanh vi vi pham quy dinh tai
khoan 3 Diéu 9, thudc mét trong cac truong hop sau day: + Vi pham quy dinh vé
dao dirc, vin hoa giao tiép cia can bo, cong chirc; quy dinh ctia phap luat vé thuc
hién chuc trach nhiém vu cua can bd, cong chuc; ky luat lao dong, ndi quy, quy
ché co quan, t6 chirc don vi. + Loi dung vi tri cong tac nham muc dich vu loi
(trude day hanh vi nay bi ap dung hinh thirc giang chuc). Cé thai d6 hach dich, ctra
quyén hodc gay kho khan, phién ha d6i véi co quan, t chirc, don vi, c4 nhan trong
thi hanh cong vu. Xac nhan hodc cip gidy to phap 1y cho nguoi khéng du diéu kién
(trwéc day Nghi dinh 34 quy dinh hanh vi cip gidy to phéap 1y cho nguoi khong du
diéu kién bi 4p dung hinh thirc ky luat canh cao). + Khong chap hanh quyét dinh
diéu dong, phan cong cong tac ctia co quan, to chirc, don vi c6 thim quyén (Hanh
vi nay trudc day theo Nghi dinh 34/2011/ND-CP thi b1 ky luat hinh thirc canh cao).
Khong thuc hién nhiém vu duge giao ma khong c6 1y do chinh dang; Gay mat
doan két trong co quan, t6 chirc, don vi. + Vi pham céc quy dinh cua phap luat vé
bao vé bi mat nha nude; khiéu nai, td cdo. + Vi pham quy dinh vé quy ché tap
trung dan cht, quy dinh vé tuyén truyén, phat ngon, quy dinh vé bao vé chinh tri
ndi bd; + Vi pham quy dinh ctia phap luat vé dau tu xay dung; dat dai, tai nguyén
moi trudng; tai chinh, ké toan, ngan hang; quan 1y, sit dung tai san cong trong qué
trinh thyc thi céng vu. + Vi pham quy dinh vé phong, chéng bao luc gia dinh; dan
s6 hon nhan va gia dinh; binh dang gidi, an sinh xa hoi; quy dinh khac ciia phap
luat lién quan dén can b9, cong chirc.

- Hinh thtrc canh cao, ha bac luong giang chuc, budc thoéi viée: Nghi dinh
112/2020/ND-CP khong liét ké cu thé nhu cac Nghi dinh trudc ddy ma can ctr vao
hinh thuc xtr 1y ky luat da bi ap dung truéc d6 va hanh vi vi pham & mic do
nghiém trong, rat nghiém trc_)ng...dé ap dung hinh thac ky luat canh cao, ha bac
luong, giang chirc.

V& hinh thirc budc thoi viéc: Nghi dinh 112 da khéng con quy dinh cu thé
budc thoi viéc dbi véi: Bi phat ti ma khong duoc hudng an treo (chuyén quy dinh
nay vao Diéu 30 Quyét dinh ky luat cong chirc, cu thé: Truong hop cong chic co
hanh vi vi pham bi Toa an két an phat ti ma khong dugc hudng an treo hodc bi
Toa an két an vé hanh vi tham nhiing, trong thoi han 15 ngay 1am viéc, ké tir ngay
nhan duoc quyét dinh, ban an c6 hi¢u luc phap luat ctia Toa an, cép c6 thAm quyén
xt 1y ky luat ra quyét dinh ky luat budc thoi viéc); Tu ¥ nghi viéc, tong s tir 07
ngay lam viéc tré 1én trong mot thang hoac tir 20 ngay lam viéc trd Ién trong mot
nim ma di dugc co quan st dung cong chirc thong bao bang van ban 03 lan lién
tiép.
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Nghi dinh 112 b6 sung cac trudng hop bi xtr 1y ky luat budc théi viec gdbm:
+ D3 bi xtr Iy ky luat bang hinh thic cach chire ddi véi cong chire gitr chire vy ldnh
dao, quan 1y hoac ha bac luong ddi vai cong chuc khong gitr chirc vu lanh dao,
quan 1y ma tai pham; + C6 hanh vi vi pham 1an du gay hau qua dic biét nghiém
trong thudéc mdt trong céac truong hop tai Diéu 8; + Su dung van béng, chung chi,
gidy chung nhan, xac nhan gia hodc khong hop phap dé duoc tuyén dung vao co
quan, t6 chirc, don vi (Nghi dinh 34 chi quy dinh: St dung gidy to khong hop phap
dé duoc tuyén dung vao co quan, td chuc, don vi); + Nghién ma thy; ddi véi cac
truong hop nay phai co két luan cia co sé y té hodc thong bao ctia co quan ¢ tham
quyén (Nghi dinh 34 chi quy dinh: Nghién ma ty c6 xac nhan cla co quan y té c6
tham quyén); + Ngoai cac truong hop néu trén, hinh thirc ky luat budc thoi viec
con ap dung ddi véi cong chie gitr chie vu lanh dao, quan 1y c6 hanh vi vi pham
lan dau, gdy hau qua dic biét nghiém trong d6i voi cac trudng hop quy dinh tai
khoan 3 Piéu 9 (Khong thuc hién dung, ddy du chirc trach, nhiém vu quan 1y diéu
hanh theo sy phan cong; dé xay ra hanh vi vi pham phap lut nghiém trong trong
pham vi phu trach ma khong c6 bién phap ngan chan).

Chin 13, 4p dung hinh thirc ky luat dbi voi vién chiec:

- Hinh thire ky luat khién trach: Ap dung dbi véi hanh vi vi pham lan dau,
gdy hau qua it nghiém trong, trir cac hanh vi vi pham tai khoan 3 Piéu 17 (Vién
chie quan 1y khong thyc hién ding trach nhiém, dé vién chirc thudc quyén quan ly
vi pham phép luat gdy hau qua nghiém trong trong khi thyc hién hoat dong nghé
nghiép; Vién chuc quan 1y khéng hoan thanh nhiém vu quan 1y, diéu hanh theo su
phan céng ma khdng c6 1y do chinh dang), thuéc mot trong cac truong hop sau day
(chi néu diém méi): + Vi pham quy dinh cta phép luat vé chirc trach nhiém vu cta
vién chtrc; ky luat lao dong; + Loi dung vi tri cong tac nham muc dich vu loi; +
Xéc nhan hodc cip gidy to phap 1y cho ngudi khong du diéu kién; + Xac pham
danh du, nhan phém, uy tin cia nguoi khac trong khi thuc hién hoat dong nghé
nghi¢p (Nghi dinh 27/2012/ND-CP quy dinh & mtc canh céo); + Vi pham cac quy
dinh cua phap luat vé bao vé bi mat nha nuéc; khiéu nai, td cdo; + Vi pham quy
dinh cua phap luat vé dau tu xay dung; dat dai, tai nguyén moi truong; tai chinh, ké
toan, ngan hang; quan 1y, st dung tai san cong trong qua trinh hoat dong nghé
nghiép. + Vi pham quy dinh vé phong, chéng bao luc gia dinh; dan sé hén nhéan va
gia dinh; binh ddng gi6i, an sinh x3 hoi; quy dinh khac ctia phap luét lién quan dén
vién churec.

- Hinh thirc budc thoi viéc: + Nghi dinh 112 da khong con quy dinh hanh vi:
Bi phat tut ma khong dugc hudng an treo hodc bi Toa an két 4n vé hanh vi tham
nhiing chuyén quy dinh nay vao Diéu 37 Quyét dinh ky lut vién chuc, cu thé:
Truong hop vién chtrc ¢6 hanh vi vi pham bi Toa an két an phat ti ma khéng dugc
huong an treo hodc bi Toa an két an vé hanh vi tham nhiing, trong thoi han 15 ngay
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lam viéc, ké tur ngay nhan dugc quyét dinh, ban an c6 hi¢u lyc phap luat cta Toa
an, cap c6 thim quyén xtr Iy ky ludt ra quyét dinh ky luat budc thoi viéc); Tu ¥
nghi viéc, tong sb tir 07 ngay lam viéc trd 1én trong mot thang hodc tir 20 ngay lam
viéc tr¢ 1én trong mot ndm ma khong cé 1y do chinh dang dugc tinh trong thang
duong lich; nim duong lich. + Quy dinh cu thé cac trudng hop budc thoi viéc nhu
sau: Da bi xir Iy ky luat bang hinh thirc cach chirc ddi véi vién chire quan 1y hoic
canh cdo ddi voi vién chire khong gitr chie vu 1anh dao quan 1y ma tai pham; Co
hanh vi vi pham lan dau, gay hau qua dac biét nghiém trong thuoc mot trong cac
truong hop quy dinh tai Piéu 16; Vién chitc quan 1y ¢6 hanh vi vi pham lan dau ,
gay hau qua rat nghiém trong hoac dac biét nghiém trong thudéc mot trong cac
truong hop quy dinh tai khoan 3 Diéu 17; Sir dung vin bang, chung chi, gidy
chtng nhéan, xac nhan gia hoac khong hop phap dé dugc tuyén dung vao co quan,
don vi (Nghi dinh 27 quy dinh: St dung gidy to khong hop phap dé duoc tuyén
dung vao don vi su nghiép coéng lap); Nghién ma tiy; ddi voi cac truong hop nay
phai co két luan ctia co sO y té hodc thong béo cla co quan c6 thim quyén ( Nghi
dinh 27 chi quy dinh: Nghién ma tay c6 x4c nhan cta co quan y té c6 tham quyén).

Mudi 13, tham quyén xur 1y ky luat:

- D6i v6i can bd: Theo khoan 4 Diéu 78 Luat Can bo, cong chic 2008 thi
tham quyén xtr 1y ky luat can bo duoc thyc hién theo quy dinh cua phap luat, diéu
1€ cua Bang Cong san Viét Nam, t6 chtrc chinh tri — x4 hoi va van ban cua co quan,
t6 chirc c6 tham quyén. Nghi dinh 112 quy dinh cu thé nhu sau: Cép c6 thim
quyén phé chuan, quyét dinh phé duyét két qua bau ctr thi ¢ tham quyén xtr 1y ky
luat, tror truong hop ddi vé6i cac chire vy, chitc danh trong co quan hanh chinh nha
nuée do Qubc hdi phé chuan thi Thi tudng Chinh phii ra quyét dinh xir 1y ky luat.

- Vé tham quyén xtr 1y ky luat ddi véi cong chirc: Nghi dinh 112/2020/ND-
CP co ban ké thira Nghi dinh 34/2011/ND-CP, tuy nhién c¢6 bd sung thém mot sd
ndi dung nhu: + Dbi voi cong chie cdp xa, Chu tich UBND cép huyén tién hanh
xtr 1y ky luat va quyét dinh hinh thac ky luat. + Déi véi cong chirc biét phai: Bo
sung thém quy dinh ngudi dimg dau co quan noi céng chirc duoc cir dén biét phai
thong nhat hinh thirc ky ludt véi co quan cir biét phéi trudc khi quyét dinh hinh
thire ky luat (Nghi dinh 34 thi co quan coi céng chtic duge cir biét phai toan quyén
quyét dinh hinh thtrc ky ludt va chi thong bao cho co quan noi céng chirc duoc cir
biét phai biét).

- Pdi véi vien chiic: Nghi dinh s6 112/2020/NB-CP co ban ké thira Nghi
dinh 27/2012/ND-CP vé thim quyén xu 1y ky luat vién chirc, tuy nhién bd sung:
Dbi voi vién chire giit chirc vu, chirc danh do bau cir thi cdp c¢6 tham quyén phé
chuén, quyét dinh cong nhan két qua bau ctr tién hanh xur Iy ky luat va quyét dinh
hinh thuc ky luat.
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- Pdi v6i ngudi da nghi viée, vé huu: Pay 1a quy dinh hoan toan méi cia
Nghi dinh 112, cy thé nhu sau: + Truong hop bi xtr 1y ky luat bang hinh thic x6a
tu cach chire vy, chtic danh thi cap c6 thim quyén phé chuan, quyét dinh phé duyét
két qua bau cir, bé nhiém vao chiic vy, chirc danh cao nhat ra quyét dinh xu 1y ky
luat trur truong hop dbi vé6i cac chic vu, chic danh trong co quan hanh chinh nha
nuée do Qudc hoi phé chuan thi Thu tuéng Chinh phu ra quyét dinh xir 1y ky luat.
Trong trudng hop nay , cap c6 tham quyén quyét dinh viée xir Iy ddi véi cac chic
vu, chire danh khéc c6 lién quan. + Trudng hop bi xir 1y ky luat bang hinh thic
khién trach hodc canh cdo thi cip co tham quyén phé chudn, quyét dinh phé duyét
két qua bau cir, bé nhiém vao chic vu, chic danh ra quyét dinh xur 1y ky luat trir
truong hop dbi véi cac chic vu, chic danh trong co quan hanh chinh nha nuée do
Qudc hoi phé chuan thi Thi tudng Chinh pha ra quyét dinh xur 1y ky luat.

Muo1 mot, cac quy dinh lién quan khi xem xét xtr 1y ky luat CBCCVC: Nghi
dinh 27/2012/ND-CP quy dinh: Trudng hop vién chiic dang lam thu tuc hudong ché
do huu tri ma bi phat hién c6 hanh vi vi pham phap luat trong thoi gian thi hanh
nhiém vu thi don vi sy nghiép cong lap dimg viéc giai quyét thu tuc huong ché do
huu tri cho dén thoi diém c6 quyét dinh ky luat hodc c6 két luan vién chirc khong
vi pham phap luét cia nguoi ¢ tham quyén xtr 1y ky luat. Nghi dinh 34/2011/ND-
CP chua dé cap truong hop trén.

- Nghi dinh sb6 112/2020/ND-CP quy dinh: Can bg, cong chtrc, vién chirc co
hanh vi vi pham phap luat dang trong thoi gian xem xét xu ly ky ludt hoac dang
trong thoi han xtr 1y ky ludt hodc dang trong thoi gian bi diéu tra , truy td, xét xtr
ma dén tudi nghi huu thi van thue hién giai quyét thu tuc huong ché d6 huu tri.

- Nghj dinh 112 b6 sung quy dinh: Truong hop can bd, cong chirc, vién chirc
gilt chirc vu 1anh dao, quan 1y bi tam dinh chi chtrc vy thi khong dugc hudng phu
cap chire vu lanh dao, quan 1y.

2.7. Thoi viéc, nghi huu

Thoi viéc va nghi huu 1a nhitng trudng hop cong chic duoc giai quyét cho
r01 khoéi cong vu theo quy dinh cua phép luat.

a) Thoi viéc: cong chirc duge giai quyét ché do théi viée trong cac trudng
hop thoi viéc theo nguyén vong va thoéi viéc do duoc co quan, td chie, don vi ¢6
tham quyén déng y. Ngoai ra, viéc thoi viéc con duge ap dung ddi véi cong chuc
c6 02 nam lién tiép khong hoan thanh nhiém vu theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 58
Luat can bo, cong chirc (stra d6i nam 2019). Truong hop chua duge co quan, to
chtre, don vi c¢6 thAm quyén déng ¥ ma cong chic ty ¥ bo viée thi khong duoc
huong ché do théi viée va phai bdi thudng chi phi dao tao, bdi dudng theo quy
dinh cta phap luat. Cong chirc dang trong thoi gian xem xét ky luat hodc truy ctru
trach nhiém hinh sy thi khong giai quyét thoi viée. Cong chirc nit dang mang thai
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hodc nudi con dudi 36 thang tudi thi khong giai quyét thoi viée, trir truong hop xin
thoi vi¢c theo nguyén vong.

Cong churc thoi viéc dugc huong tro cép thoi viéc nhu sau: ¢t mdi nam lam
viéc dugc tinh bang 1/2 (mdt phan hai) thang luong hién huéng, gdm: mirc lwong
theo ngach, bac, phu cép chuc vu lanh dao, phu cép tham nién vuot khung, phu cép
tham nién nghé va hé sé chénh 1éch bao luu lwong (néu cd). Mic tro cap thap nhat
bang 01 (mot) thang lwong hién hudng.

b) Vé nghi huu: khac voi quy dinh caa Phap 1énh can b, cong chirc nim
1998 cho phép cdng chie duge kéo dai thoi gian lam vige khi dén tudi duge hudng
ché d6 huu tri, Luat can bo, cong chirc nam 2008 khong quy dinh viéc keo dai thoi
gian lam viéc ddi voi cong chirc. Cong chirc duoc nghi huu theo quy dinh cua Bo
luat lao dong. Thoi diém nghi huu 13 ngay 01 cta thang lién ké sau thang cong
chtrc ¢ tudi nghi huu theo quy dinh. Trudng hop trong hd so cua cong chirc khong
ghi 16 ngay, thang sinh trong nam thi thoi diém nghi huu 13 ngay 01 thang 01 cua
nam lién ké sau nam cong chirc dii tudi nghi huu theo quy dinh. Thoi diém nghi
huu duoc 1t theo mot trong cac trudng hop sau:

- Khong qua 01 thang d6i véi mot trong cac trudng hop: thoi diém nghi
huu trung véi ngay nghi Tét Nguyén dan; cong chirc c6 vo hodc chéng, bd, me
(vo hoac chéng), con bi tir tran, bj Toa &n tuyén bd mat tich; ban than va gia
dinh cong churc bi thi€t hai do thién tai, dich hoa, hod hoan.

- Khong qua 03 thang ddi véi mot trong cac truong hop: bi bénh nang hoac
bi tai nan c6 giéy xac nhan cua bénh vién.

- Khong qua 06 thang ddi véi truong hop dang diéu tri bénh thudc danh muc
bénh can chita tri dai ngay do B0 Y té ban hanh, co giéy xac nhan cua bénh vién.

Cong chuc duoc 1ui thoi diém nghi huu thude nhiéu truong hop quy dinh
néu trén thi chi duoc thuc hién theo quy dinh d6i véi mot truong hop c6 thoi gian
Iui thoi diém nghi huu nhiéu nhit. Co quan, t6 chirc, don vi quan 1y cong chirc
quyét dinh viéc 1ui thoi diém nghi huu theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 59 Luét can
bd, cong chirc nam 2008, trir truong hop cong chire khdong cd nguyén vong lui thoi
diém nghi huu.

pé phuc vu cho viéc trién khai to chtc Pai hoi bang cac cép trong nam
2015, bao dam duoc chinh sach, ché do ddi vdi can bo, Chinh phu da ban hanh
Nghi dinh s6 26/2015/ND-CP (dé thay thé Nghi dinh s6 67/2010/ND-CP) quy dinh
ché d6, chinh sach ddi vé6i can bo khong du didu kién vé tudi dé tai cur, bd nhiém
giit cac chirc vu, chitc danh theo nhiém ky trong co quan ctiia Pang, Nha nude va to
chtc chinh trj x4 hoi. Cu thé, dbi véi truong hop can bd nghi huu trude tudi, Nghi
dinh néu rd: Can bo khong du diéu kién vé tudi tai cur, tai bd nhiém co thoi gian
dong bao hiém xa hoi da 20 nam trd 1én, néu tu nguyén nghi huu trude tudi thi
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dugc huong ché do huu tri theo quy dinh cua phép luat vé bao hiém x3a hoi va
khong bi trir ty 1& lwong huu do viée nghi huu trude tudi. Ngoai ra, con duge tro
cap 3 thang tién luong cho mdi nim nghi huu trude tudi so voi quy dinh tai Piém a
Khoan 1 Piéu 50 Luéit Bao hiém x4 hoi; dugc tro cép 5 thang tién luong cho téng
s6 hai muoi nam dau cong tac, c6 dong bao hiém xi hoi, tir ndm thir hai muoi mot
tré di, cir mdi nam cong tic c6 dong bao hiém xa hoi dugce trg cip 1/2 thang tién
luong... Nghi dinh cling danh chinh sach wu déi cho can bo cép xa. Theo d6, can bd
cép xa cong tac tai noi cé h¢ s6 phu cép khu vuc tir 0,7 tré 1€n; can bo cép Xa co
thoi gian tham gia quan doi, cong an va dugc Nha nudce tang thudng huan chuong,
huy chuong cac loai néu con thiéu thoi gian dong bao hiém xi hoi tir 2,5 nam (30
thang) tr& xuéng mdi du thoi gian dong bao hiém xa hoi 20 nam thi duoc Nha
nude hd tro tién dong bao hiém xa hoi mot 1an cho thoi gian con thiéu dé thuc hién
ché d¢ huu tri.

2.8. Qudn Iy can bé va cong chirc

Pé bao dam tinh thong nhét trong quan 1y cong chtrc, Luat can bd, cong
chtrc quy dinh rat rd rang va mach lac van dé& nay. Ddi véi can bo, viéc quan 1y
thuc hién theo quy dinh cua co quan c6 thim quyén cua Pang va cua Uy ban
thuong vu Qudc hoi. Pbi voi cong chire, viée quan 1y nha nude vé cong chirc do
Chinh phu quan 1y thong nhat - nghia 13 cac quy dinh cu thé vé tuyén dung, sir
dung, nang ngach, bod nhiém, tir chire, khen thudng, ky luat, tién lwong, dai ngo,
thoi1 viéc, nghi huu... ddi véi nhirng nguodi dugce xac dinh 1a cong chirc, cho du ho
lam viéc trong co quan ctia Pang, ciia Nha nudc, cua to chirc chinh tri - x4 hoi
hodc bd may quan 1y ctia don vi su nghiép, déu dugc théng nhat quan 1y va thuc
hién theo cac quy dinh ctia Chinh phu. Co quan cé thim quyén ctia Pang, cac bo,
nganh, uy ban nhan dan cip huyén va cip tinh, t6 chirc chinh tri - xa hoi thuc hién
quan 1y nha nude vé cong chirc theo phan cong, phan cap.

Pé ndm vitng cac van dé vé ché do cong vu va quan 1y can bo, cong chic
trong diéu kién hién nay & Viét Nam, can thiét phai nghién ctru cac van ban phap
luat hién hanh lién quan, d6 la Luat can bg, cong chirc nam 2008 va cac van ban
cua Chinh phu, B6 Noi vu quy dinh chi tiét va hudéng dan thyc hién.

I11. PINH HUONG TRONG THOI GIAN TOI

Ngay 02/9/2021, Pho Thu tuéng Pham Binh Minh ky ban hanh Chi thi sé
23/ICT-TTg vé viéc déy manh thyc hién Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2021 — 2030.

Chi thi néu 10, cai cach hanh chinh 1a mgt trong nhitng chu truong 16n cua
Pang va Nha nudc ta trong sudt cong cudc déi méi va phat trién dat nude, 1a mot
trong nhimg giai phap dot pha gbp phan phat trién kinh té - x4 hoi. Nghi quyét Pai
héi XIII cua Pang dd dé ra dinh hudng phat trién dat nude dén nam 2030, d6 1a

70


http://chinhphu.vn/portal/page/portal/chinhphu/hethongvanban?class_id=1&_page=1&mode=detail&document_id=28955

“Xay dung va hoan thién Nha nudc phap quyén xa hoi chu nghia trong sach, vimg
manh, tinh gon, hoat dong hi¢u lyc, hi¢u qua, vi nhan dan phuc vu va vi sy phat
trién ctia dat nudc”. Cong tac cai cach hanh chinh thoi gian qua da dat dugc nhiing
két qua tich cuc, gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cia bd may hanh
chinh nha nuéc tir trung wong dén dia phuong. Tuy nhién, thuc tién trién khai cling
cho thdy, cong tac cai cach hanh chinh & mét sé nganh, linh vuc, dia phuong con
cham, két qua chua cao, chua dap tng yéu cu phat trién dat nude.

Trén co s& tong két thuc tién giai doan vira qua va tiép tuc thuc hién cac chu
truong, duong 16i ciia Pang vé cai cach hanh chinh, dap ing yéu cau ngay cang
cao ctia nguoi dan, doanh nghiép va xa hoi trong bdi canh tac dong manh mé cua
cudc Cach mang cong nghiép 1an tht tu va xu hudng hoi nhap qudc té ngiy cang
sdu rong, Chinh phu da ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nuéc giai doan 2021 - 2030 tai Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 (sau day
goi tat 1a Chuong trinh tong thé). Bé diy manh viéc thuc hién Chuong trinh tong
thé mot cach dong bo, théng nhat va hiéu qua, Thu tudéng Chinh phu chi thi:

Céc bo, nganh, dia phuong tiép tuc quan triét sdu sic chu truong, dudng 16i
ciia Pang vé day manh cai cach hanh chinh, xdy dung nén hanh chinh phuc vu
nhan dan, dan chu, chuyén nghiép, hi¢n dai, trong sach, viing manh, tinh gon, hi¢u
luc, hiéu qué, co ning luc kién tao phat trién; 1dy ngudi dan lam trung tim, lay su
hai 1ong cua ngudi dan 1am thuée do danh gia chat luong hoat dong ctia bo may
hanh chinh nha nudc. Nhitng van dé méi, chua co quy dinh hodc quy dinh da vuot
qua thuc tién thi manh dan thi diém, vira lam vira rat kinh nghiém, mo rong dan,
khong cau toan, khong néng voi. Cai cach hanh chinh 13 trach nhiém cia ca hé
théng chinh tri, do vy can ting cudng vai trd 1anh dao cta cac cip uy dang va su
déng thuan, théng nhét cua nguoi dan, td chirc va xa hoi trong thuc hién cdc muc
tiéu, nhiém vu cai cach hanh chinh.

B truong, Thu trudng co quan ngang bd, co quan thuoc Chinh phu va Chu
tich UBND cac tinh, thanh phé truc thudc trung uwong truc tiép 13nh dao, chi dao td
chirc trién khai thuc hién Chuong trinh téng thé va chiju trach nhiém truéc Chinh
phu, Thu tuéng Chinh phu vé két qua, tién do thuc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh duoc giao; ting cudng cong tac kiém tra, danh gia nghiém tac, trung thuc,
khach quan két qua thyc hién céi cach hanh chinh; siét chat ky luat, ky cuong hanh
chinh trong thuc thi cong vy, nhiém vy cia ddi ngti can bg, cong chirc, vién chure;
xac dinh rd trach nhi€m cua ting c4 nhan, to chire trong trién khai tung nhiém vu
cai cach hanh chinh. Tiép tuc d6i méi nang cao chit lugng, hiéu qua cong tac theo
doi, danh gia Chi sb cai cach hanh chinh cua cac b, co quan ngang bo, UBND céc
tinh, thanh phé truc thudc trung vong; do luong, xac dinh Chi s6 hai long cua
nguoi dan, td chuc dbi voi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc, Chi $6
hai long ctia nguoi dan dbi véi chat lugng dich vu gido duc, y té cong 1ap phu hop
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v6i Chuong trinh tong thé va véi yéu cau thuc tién, bao dam danh gia toan dién,
khach quan, cong bang, kip thoi, phan anh day du, da chiéu két qua trién khai cai
cach hanh chinh tai cac bg, nganh, dia phuong.

1. Trién khai thue hién cai cach thii tuc hanh chinh quyét liét, thue chat,
don gian hoa cac diéu kién kinh doanh

Chi thi néu 1d cin tip trung trién khai c6 hiéu qua va hoan thanh nhimg
nhiém vu quan trong da dugc Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu dac biét quan tam,
chi dao quyét liét, xuyén sudt trong thoi gian qua, d6 1a:

Tiép tuc hoan thién thé ché kinh té thi truong dinh hudng x3 hoi chu nghia,
khoi thong nguén lyc, tao moi1 truong dau tu, kinh doanh binh drflng, thong thoang,
thuan loi; doi méi va nang cao chét luong xay dung, ban hanh van ban quy pham
phap luat va to chire thi hanh phap luat. Hoan thién thé ché vé kinh doanh va canh
tranh, tao diéu kién thuan loi cho doanh nghi¢p phat trién lanh manh, giam thiéu
chi phi giao dich phi chinh thirc, tdng cuong cong khai, minh bach, ting cuong
phong, chéng tham nhiing. Pay manh va hoan thién thé ché, co ché phéan cap, phan
quyén nham phan dinh rd nhiém vy, quyén han, thim quyén va trach nhiém giira
Chinh phu v6i cac by, nganh; gitta Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, cac bo,
nganh voi chinh quyén dia phuwong nham bao dam quan 1y nha nudc théng nhat,
phat huy tinh chii dong, sang tao cua timg cp, ting nganh, ting dia phuong, nhat
1a nguoi dimg dau.

Trién khai thuc hién cai cach tha tuc hanh chinh mét cach quyét liét, thuc
chét, hiéu qua hon; trong do, tap trung ra soat, cat giam, don gidn hoda cac diéu kién
kinh doanh va cac quy dinh thu tuc hanh chinh ruom ra, phtc tap, khong can thiét,
trong tAm 14 céc thi tuc hanh chinh dang giy trd ngai, kim him hoat dong san xuat,
kinh doanh va céc thu tuc hanh chinh khac lién quan truc tiép dén nguoi dan,
doanh nghiép. Khan truong hoan thanh ra soat, thong ké, danh gia va dé xuét
phuong 4n cit giam, don gian hoa cac quy dinh, chi phi tuan thii lién quan dén hoat
dong kinh doanh thudc pham vi quan 1y, bao dam chat luong, hiéu qua va dung
tién do. Tang cudng Gmg dung céng nghé théng tin va cong nghé sd dé chuan hoa,
don gian hoa quy trinh nghiép vu; tich hop cac mau don, to khai va cac gidy to co
ndi dung thong tin trung ldp; cung cip cac tién ich thong minh hd tro nguoi dan,
doanh nghiép khi giai quyét hd so thu tuc hanh chinh. Piy manh phan cip trong
giai quyét thu tuc hanh chinh theo huéng cip ndo sat co sd, sat nhan dan nhat thi
giao cho cép d6 giai quyét, dam bao nguyén tic quan 1y nganh, 1anh tho, khong dé
tinh trang nhiéu ting nac, kéo dai thoi gian giai quyét va gy nhiing nhiéu, tiéu
cuc, phién ha cho nhan dan.

2. Giam ty 18 tré hen trong giai quyét hd so, nghiém tic thwe hién viée
xin 16i ngudi dan, t6 chirc khi dé xay ra tré hen
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Chi thi nhan manh cin to chirc tét viéc tiép nhan, giai quyét hd so thi tuc
hanh chinh thudc pham vi quan 1y cta bo, nganh, dia phuong; giam ty 1& tré hen
trong giai quyét hd so; nghiém tic thuc hién viée xin 16 nguoi dan, to chirc khi dé
xay ra tré hen. Thudng xuyén theo doi, chan chinh tac phong, 1& 16i va thai do lam
viéc ctia cong chirc tai BO phan mot cira cac cp; xay dung hinh anh ddi ngii cong
chuc chuyén nghiép, trach nhiém, ky luat, ky cuong, than thién va tan tinh phuc vu
nhan dan.

Khan truong hoan thanh viéc ra soat, sap xép tinh gon to chirc bd may va
kién toan chirc nang, nhi€ém vu cac co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong lap
theo cac quy dinh ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu. Pay manh viéc xay dung,
hoan thién chinh sach, phap luat vé to chtrc bd may hanh chinh nha nudc theo quy
dinh tai Nghi quyét sé 18-NQ/TW, Nghi quyét s6 19-NQ/TW ctia Hoi nghi 1an thir
sau Ban Chdp hanh Trung wong Pang khéa XII va cic vin ban huéng dan thi
hanh. Tang cuong thi diém chuyén giao mét s6 nhiém vu va dich vy hanh chinh
cong ma Nha nude khong nhét thiét phai thue hién cho doanh nghiép, céc t6 chirc
xd hoi dam nhiém; kip thoi so két, tong két va mo rong dan nhitng mo hinh phu
hop, hi¢u qua.

3. Biao dam co ché canh tranh lanh manh trong tuyén dung, bd nhiém
cong chirc, vién chire

Pay nhanh tién d6 xay dung, ban hanh cic van ban hudng dan vé xac dinh
vi trf viéc 1am va co ciu ngach cong chirc, vi tri viéc lam va co cAu vién chuc theo
quy dinh cta Chinh phu. Thuc hién nghiém cic quy dinh vé quan 1y, sir dung céan
b0, cong chirc, vién chirc thudc pham vi quan 1y; bdo dam co ché canh tranh lanh
manh, dan chu, cong khai, minh bach trong tuyén dung, b6 nhiém, dé bat cong
chuc, vién chtc. Tang cudng thanh tra, kiém tra dé kip thoi phat hién va xir ly
nghiém nhiing truong hop sai pham trong tuyén dung, bd nhiém, luan chuyén cén
b0, cong churc, vién chirc.

Uu tién ngué)n luc, tap trung trién khai thuc hién hiéu qua cac nhiém vu xay
dung va phat trién Chinh phu dién tr, Chinh phu sé theo 16 trinh, trong d6 tap
trung hoan thién khung phép 1y va cac co sé dit liéu qudc gia, cic nén tang (mg
dung nham d6i méi manh mé phuong thirc chi dao diéu hanh, quan 1y tir thil cong
truyén théng chuyén sang dién tir va dya trén dir liéu sb, nang cao chat luong hoat
dong cta co quan hanh chinh nha nudc va chat luong cung tng dich vy cong cho
ngudi dan, t6 chie trén moi trudng sb.
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TAI LIEU THAM KHAO

1. Hién phap nim 2013.

2. Vin kién Dai hoi dai biéu toan qudc 1an thir VI, VII, VIII, 1X, X, XI, XII;
Vin kién Pai hoi XIII; Nghi quyét Pai hoi XIII cua Dang.

3. B0 Chinh tri Ban Chap hanh Trung wong Pang Cong san Viét Nam (khoa
X): Chi thi s6 31-CT/TW ngay 12/3/2009 vé lanh dao thuc hién thi diém khong to
chtrc Hoi dong nhan dan huyén, quan, phudng.

4. Chinh phu: Nghi quyét sé 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ban hanh Chuong
trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011-2020.

5. Pang Cong san Viét Nam: Nghi quyét Hoi nghi lan thir ba Ban Chap hanh
Trung wong khoa IX vé tiép tuc sap xép, d6i moi, phat trién va nang cao hiéu qua
doanh nghi¢p nha nudc.

6. Pang Cong san Viét Nam: Nghi quyét s6 17/NQ-TW ngay 01/8/2007 cia
Hoi nghi 1an thir nim Ban Chéap hanh Trung wong khoa X vé day manh cai cach
hanh chinh, nang cao nang luc, hi¢u qua cua bd may nha nudc.

7. Luat T6 chac Chinh pht;.Luét sé 77/2015/QH13 ngay 19/06/2015 Luat T6
chutrc chinh quyén dia phuong; Luat stra ddi bo sung mot s6 diéu cua Luat T6 chuc
Chinh phu va T6 chtic chinh quyén dia phuong.

8. Luat to chic Toa 4n 2014.

9. Luat t6 chirc Vién Kiém sat 2014.

10. Luat can bo, cong chirc; Luat vién chic nim 2010; Luat stra d6i bo sung
mot s6 diéu ciia Luat can bd, cong chirc va Luat Vién chirc.

11. Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay 20 thang 11 nim 2014 ctia Chinh phi
vé Chinh sach tinh gian bién ché.

12. Nghi dinh 90/2020/ND-CP vé danh gia, xép loai can bd, cong chuc, vién
chtrc.

13.Nghi dinh s6 46/2010/ND-CP quy dinh vé thoi viéc va thi tuc nghi huu déi
v6i1 cong chue.

14. Nghi dinh s6 138/2020/ND-CP quy dinh vé tuyén dung, sir dung va quan 1y
cong chtrc.

15. Nghi dinh s6 06/2010/ND-CP quy dinh nhitng nguoi 1a céng chirc.

16.Nghi dinh s6 101/2017/ND-CP quy dinh vé dao tao, bdi dudng can bd, cong
churc, vién chue.

17. Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP vé vi tri viéc 1am va bién ché cong chiic.

18. Nghi dinh s6 112/2020/ND-CP quy dinh vé xir 1y ky luat d6i voi can b,
cong chuec, vién chirc.

19. Nghi dinh sb 34/2012/ND-CP quy dinh vé ché d6 phu cap cong vu.

20. Nghi dinh s6 123/2016/ND-CP quy dinh chtrc nang, nhiém vu, quyén han
va co cdu to churc cta bd, co quan ngang bd.
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