TINH UY BINH PHUOC PANG CONG SAN VIET NAM
* Péng Xodi, ngay 2 thangd thdm 2017
sé 249 _BCo/TU

BAO CAO
tinh hinh, két qua tiép nhan, xir Iy thong tin
dwong diy nong 9 thang diu nim 2017

Pé dap img yéu cau thuc te vé nim bt thong tin trong cdng tac lanh dao,
diéu hanh cta c4p uy, chinh quyén dia phuong va cic co quan chuyén mén trong
hé thdng chinh tri, Tinh uy d& m¢ duong day nong tur ngay 01/3/2016. Qua hoat
dong, tinh hinh tiép nhan, chuyén, xir ly, phan hdi théng tin phan anh qua
Puong day nong 9 thang d4u nam 2017 nhu sau:

1. Két qua tiép nhén, xir Iy thong tin

Véan phong Tinh uy da dam bao viéc truc tlép nhan, tham muu x1r ly tin
duong day nong 24/24 gid cic ngay trong tudn. Tir ngay 01/01/2017 dén
27/9/2017 d4 huéng dan 1 .054 cude goi, thu dién tr va tin nhan (9 théng nam
2016 1a 1.287 théng tin), tiép nhan chuyén 182 tin (trung binh 20 tin/I thdng -
nam 2016 la 28 tin/1 thdng)

Trong s6 182 tin tiép nhan, da chuyen 50 tin dén UBND tinh, 22 tin dén
Thi uy Pdng Xoai, 19 tin ‘mang tinh t6 giac dén Cong an tinh, 14 tin dén So
TNMT, con lai 77 tin chuyén dén cac huyén thj va cac s&, ban nganh.

Theo ndi dung, c6 17 tin vé cac Vuong mac cua doanh nghiép (d3 giai
quyét xong), 6 tin phan anh viéc chim giai quyét ché d6 ngudi c6 cong, 5 tin
phan 4nh doanh nghiép gay 6 nhiém mai trudng, 8 tin phan anh viéc cham gidi
quyet ho 50 Ve d4t dai (Dong Xoai va Dong Phu). Pang cha y, c6 nhiéu tin phan
anh gay git vé dudong PT741 va QL 14 xudng cap ngay sau khi thi ‘cong xong,
viéc chdm thuc thi chinh sach quy d4t nong nghiép tach ra khoi dét 1am phan
(Quyét dinh s 08/2017-UB-UBND ngay 09/02/2017), phan 4anh buén lau, dua
ngudi qua bién gidi, quy hoach treo Du 4n TTTM Cho d¢au mdi Chon Thanh. ..

Két qua: Pén ngay 27/9/2017 cac don vi da giai quyét xong 161/182 tin,
con 21 tin chua ¢ két qua giai quyét (chii yéu la cdc tin trong thang 8, thang 9).
Trong s6 céc tin d3 giai quyét, bao céo cho thay, da s cac tin phan anh ding;
phén dnh sai hogc khong dud can cur c6 9 tin, chiém ty 1& 4.9%; c6 dang c6 sai 12
tin (c6 bang tong hop riéng).

2. Panh gia chung

2.1. Uu diém

- Céc don vi d3 chi dong theo ddi hop thu dén, kip thoi xtr ly tin va phan
héi Puong day noéng cia Tinh uy. Qua nhiém vy tiép nhan, 9 thang d4u nam
2017 Pudng day nong da huéng dan 1.054 théng tin cta ngudi dén. Hau hét cac
tin duoc cac don vi kip thoi xtr 1y giai quyét, duoc nhidu ngudi dan tin tudng,
cam on.




- Pudng day nong cua Tinh uy tip tuc 1a kénh théng tin dé ngudi dimg
d4u céc cap y truc thudc Tinh Gy, thd truéng cac so, ban nganh tinh nam bét
dugc tinh hinh, nhitng han ché trong cong tac lanh dao, quan ly didu hanh, tir d6
rat kinh nghiém, chén chinh kip thoi nhimg thleu sot, dam béo hoat dong cua
nganh, Iinh vuc duge t6t hon, gép phan phat trién kinh té va 6n dinh doi sbng
cta nhan dan.

2.2. Han ché

- D3 xuét hién tinh trang ngudi phan anh thay ddi, hodc xin rat noéi dung
da phén dnh ngay sau khi thong tin da dugc Dudng day nong chuyen dén nguoi
c6 thdm quyén xir ly thong tin. Qua ngudi phan anh cho thiy, ngudi thyuc thi
cong vy dé chi Cong van sb 1278-CV/TU ngay 25/4/2017 d6ng khic phuc va
thuyét phuc ngudi phan 4nh rat ndi dung phan énh, nhim né tranh trach nhiém.

- Viéc kim diém xir ly trach nhiém dbi v6i sai pham cia can bd cong
chuc trong thyc thi céng vy con chua nghiém, khong ¢ vin ban béo cdo
Thuong tryc Tinh uy vé hinh thic kiém diém dbi voi nguoi vi pham, hodc
khéng c6 vin ban xin 18i ngudi dan.

- Déi v6i thong tin thude thdm quyén giai quyét ctia UBND céc cap, céac
s& ban nganh, Van phong UBND tinh dd kip thoi tham muu UBND tinh chi dao
xir ly tin, nhung viéc theo doi don déc, bao cao Thuodng tryc Tinh uy van con
cham, hodc chua tham muu UBND tinh chi dao ch4n chinh nhitng thiéu xét.

- Dm v6i mét sb tin Puong diy ndng cé ndi dung phurce tap, c6 d4u hiéu vi
pham can phai lam r6, Thuong truc Tinh uy da chi dao co quan chirc nang khan
truong kiém tra xac minh, lam rd dbi voi 11 vu viee (Két luan sb 98-KL/TU
ngdy 17/5/2017 va Cong van sd 1278-CV/TU ngay 25/4/2017), nhung den nay
van con 5 vu viée chua bdo céo két qua giai quyét, hodc tién do giai quyét’.

4. Nhiém vu trong thi gian tdi

UBND tinh, cac huyén uy, thi uy, cac s, ban, nganh tinh tiép tuc quan tim
chi dao xt ly, giai quyét théng tin duong day nong theo ding quy dinh; chin
chinh khic phuc ngay nhimg han ché thiéu s6t nhu d4 néu tai Muc 2.2 va cé4c vin
ban da chi dao cua Tinh Gy vé Puong diy néng.

Péi véi nhitng can bd, cong chirc, vién chirc ¢6 sai pham bi phan anh, deé
nghi thuc hién nghiém tac viéc kiém diém, xir ly trach nhiém c4 nhan theo ding
quy dinh, bdo c4o Thuong truc Tinh uy bing vin ban ngudi vi pham va hinh
thire xir Iy cu thé.

Pé c6 su diéu chinh, rit kinh nghiém kip thoi, dam bao thuc hién dung
theo muc dich, yéu cau cia Puong diy néng, ¢ nghi cac don vi danh gia nhing

! Kiém tra 1am rd phan 4nh sai pham trong vi¢c hop ddng vugt qué sb lugng, viéc chdm dut hop dong, thanh ly hep déng va
hop ddng lai tai c4c Trung tam Y té cac huyén, thi x3, cac Trung tm Y té tinh, Bénh vién tinh va huyén thj, Truong Trung
cip Y té (UBND tinh chua bo c4o); Diéu tra 1am rd viéc cir tuyén sinh vién khéng dang ddi tuong (Céng an tinh chura bao
c40); Didu tra 1am r5 phan anh vidc dan xép dAu gi4 dét tai thj xa Phudc Long (Cong an tinh chua béo céo); Didu tra lam rd
phéan 4nh nhan tién chay vigc...(Cong van sé 1278-CV/TU ngay 25/4/2017- Cong an tinh chua béo c4o)...
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mit 1am duoc, nhimng han ché, khé khin Vu'O'ng mic khi thuc hién viéc tlep nhén
va xu ly thong tin BPuong day nong cta Tinh uy?, nhét 13 c6 kién nghi, dé xuét dé
nang cao hiéu qua trong thoi gian tdi.

pé nghi cac co quan lién quan tiép tuc trién khai thuc hién Két luan s6 98-
KL/TU ngay 17/5/2017 va Cong vin sb 1278-CV/TU ngay 25/4/2017cta Tinh
uy, bao cdo két qua thuc hién theo quy dinh (UBND tinh, Cong an tinh, LDLD,
Ban Néi chinh).

Lwu y: Tie ngay 01/10/2017 Puong ddy nong cua Tinh uy sé chuyén thong tin
dén cdc don vi theo dia chi Hop thw dién tir (mdi) da guri dén cdc don vi theo Céng
viin 56 437-CV/VPTU ngay 19/9/2017 cua VPTU.

T/M BAN THUONG VU
Noi nhén:
- Thuodng truc Tinh dy;
- Céc ban x4y dung Pang Tinh uy;
- BCSD va UBND tinh;
- Céc s0, nganh, doan thé tinh;

- Céc huyén, thi uy truc thudc;

- C4ac BCSD, dang uy truc thudc;

- LDVP, Téng hop, HCTC, CYCNTT;
- Bang Website cua Tinh uy;

- Luu Van phong Tinh uy.

Quy dinh s 236- QDb/TU ngay 15/4/2016, Cong van sé 263-CV/TU ngay 01/4/2016; Cong van s6 389-CV/TU ngay
20/5/2016 va Két lugn sé 47- KL/TU ngay 08/6/2016 cta Tinh ty; Két luan sé 47-KL/TU ngay 08/6/2016; Bao cao so 59-
BC/TU ngay 23/6/2016 va B4o c4o s6 96-BC/TU ngay 06/10/2016 cua Tinh uy.
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