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Kính gửi: UBND huyện Đồng Phú 

  

 Thực hiện chỉ đạo của đồng chí Bí thư Tỉnh ủy về việc xử lý thông tin, trả 

lời người dân theo Quy định số 236-QĐ/TU ngày 15/4/2016 của Tỉnh ủy Bình 

Phước về trách nhiệm tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị của cá nhân, tổ chức 

đến đường dây nóng của Thường trực Tỉnh ủy. Theo đó, người dân phản ánh công 

chức tiếp nhận hồ sơ tại Ủy ban nhân dân thị trấn Tân Phú giải thích, hướng dẫn 

người dân về nơi đăng ký khai sinh trước đây để bổ sung ngày tháng sinh và hướng 

dẫn này bị người dân phản ứng vì cho rằng không phù hợp với quy định tại Thông 

tư số 04/2020/TT-BTP ngày 28/5/2020 của Bộ Trưởng Bộ Tư pháp Quy định chi 

tiết thi hành một số điều của Luật Hộ tịch và Nghị định số 123/2015/NĐ-CP 

(Thông tư số 04/2020/TT-BTP) 

 Đối với nội dung vụ việc Sở Tư pháp có ý kiến như sau: 

 Theo khoản 1 Điều 18 Thông tư số 04/2020/TT-BTP quy định “Giấy tờ hộ 

tịch quy định tại khoản 2 Điều 75 Luật hộ tịch có giá trị sử dụng mà không phải bổ 

sung thông tin hộ tịch còn thiếu so với biểu mẫu hộ tịch hiện hành”. Với quy định 

nêu trên, đối với những giấy tờ hộ tịch đã được cấp cho cá nhân theo quy định của 

pháp luật về hộ tịch trước ngày Luật Hộ tịch có hiệu lực (ngày 01/01/2016) thì 

không phải bổ sung thông tin hộ tịch còn thiếu so với biểu mẫu hộ tịch hiện hành 

(như quê quán, nơi sinh, quốc tịch…).  

Tại khoản 3 Điều 18 Thông tư số 04/2020/TT-BTP quy định “Trường hợp 

cá nhân đã được đăng ký khai sinh trước ngày 01 tháng 01 năm 2016 nhưng Giấy 

khai sinh, Sổ đăng ký khai sinh không ghi ngày, tháng sinh thì được bổ sung ngày, 

tháng sinh theo Giấy chứng sinh hoặc văn bản xác nhận của cơ sở y tế nơi cá nhân 

sinh ra”. Như vậy, đối với những giấy tờ hộ tịch được cấp hợp pháp trước thời 

điểm Luật Hộ tịch có hiệu lực, người dân có yêu cầu bổ sung ngày, tháng sinh còn 

thiếu thì được bổ sung ngày, tháng sinh theo quy định pháp luật. 

 Thẩm quyền đăng ký thay đổi, cải chính, bổ sung hộ tịch quy định tại Điều 

27 Luật Hộ tịch:“Ủy ban nhân dân cấp xã nơi đã đăng ký hộ tịch trước đây hoặc 

nơi cư trú của cá nhân có thẩm quyền giải quyết việc thay đổi, cải chính hộ tịch 

cho người chưa đủ 14 tuổi; bổ sung hộ tịch cho công dân Việt Nam cư trú ở trong 

nước”. Đồng thời, theo khoản 4 Điều 18 Thông tư số 04/2020/TT-BTP thì 

“Trường hợp cơ quan thực hiện việc bổ sung thông tin hộ tịch không phải cơ quan 

đăng ký hộ tịch trước đây, thì sau khi giải quyết phải thông báo bằng văn bản kèm 
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theo bản sao trích lục hộ tịch đến cơ quan đăng ký hộ tịch trước đây để ghi vào Sổ 

hộ tịch; nếu cơ quan đăng ký hộ tịch trước đây là Cơ quan đại diện thì thông báo 

đến Bộ Ngoại giao”. Như vậy, theo quy định pháp luật thì người dân có yêu cầu bổ 

sung thông tin hộ tịch còn thiếu có thể lựa chọn UBND nơi đăng ký hộ tịch trước 

đây hoặc UBND nơi cư trú để thực hiện bổ sung ngày, tháng sinh. Do đó, phản 

ánh, kiến nghị của người dân đối với giải thích, hướng dẫn của công chức tiếp 

nhận hồ sơ tại UBND thị trấn Tân Phú là có cơ sở. 

Để bảo đảm thực hiện đúng quy định pháp luật và chỉ đạo của Bí thư tỉnh ủy 

đối với phản ánh, kiến nghị của công dân trong việc giải quyết yêu cầu đăng ký hộ 

tịch tại UBND thị trấn Tân Phú, huyện Đồng Phú, Sở Tư pháp đề nghị UBND 

huyện Đồng Phú tham mưu chỉ đạo UBND thị trấn Tân Phú thực hiện nghiêm các 

quy định của pháp luật hộ tịch, kịp thời tiếp nhận, giải quyết yêu cầu bổ sung hộ 

tịch cho người đân theo đúng quy định pháp luật; thường xuyên quan tâm, nhắc 

nhở công chức tiếp nhận hồ sơ nghiên cứu, cập nhật các quy định pháp luật để bảo 

đảm cho công tác tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính; kịp thời trả lời phản 

ánh, kiến nghị của người dân. 

Trên đây là ý kiến của Sở Tư pháp đối với phản ánh, kiến nghị của cá nhân, 

tổ chức đến đường dây nóng của Thường trực Tỉnh ủy, đề nghị UBND huyện 

Đồng Phú thực hiện./. 

Nơi nhận: 
- Tỉnh ủy;           (b/c) 

- UBND tỉnh; 

- Huyện ủy Đồng Phú (chỉ đạo); 

- Giám đốc (b/c); 
- Phó Giám đốc (phụ trách); 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố (để biết); 

- Như trên; 

- PTP các huyện, thị xã, thành phố (thực hiện); 
- Lưu: VT, P.HCTP. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 
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